Zalacznik nr 1

do Uchwaty Nr 66/2019

Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej
z dnia 28 lutego 2019 .

RAPORT SAMOOCENY!

OCENA PROGRAMOWA (PROFIL OGOLNOAKADEMICKI)

Nazwa i siedziba uczelni prowadzacej oceniany kierunek studiow:
UNIWERSYTET OPOLSKI, Plac Kopernika 11, 45-040 Opole
Nazwa ocenianego kierunku studiéw: ENGLISH PHILOLOGY

1. Poziom/y studiow: Ii II STOPNIEN
2. Forma/y studidw: STUDIA STACJONARNE I NIESTACJONARNE
3. Nazwa dyscypliny, do ktorej zostat przyporzadkowany kierunek??

STUDIA STACJONARNE I NIESTACJONARNE I STOPNIA

Punkty ECTS
L.p. Nazwa obszaru Dziedziny nauki Dyscypliny naukowe
liczba %
1 obszar nauk dziedzina nauk Jezykoznawstwo — dyscyplina | 180 100
humanistycznych humanistycznych wiodaca
Literaturoznawstwo
STUDIA STACJONARNE I NIESTACJONARNE IT STOPNIA
Punkty ECTS
L.p. Nazwa obszaru Dziedziny nauki Dyscypliny naukowe
liczba %
1 obszar nauk dziedzina nauk Jezykoznawstwo — dyscyplina | 120 100
humanistycznych humanistycznych wiodaca
Literaturoznawstwo

! Wykaz dokumentdéw, ktore nalezy dotaczyé do raportu samooceny oraz tych, ktére nalezy przygotowaé do wgladu w czasie
wizytacji zawiera Zatacznik nr 2.

2Nazwy dyscyplin nalezy poda¢ zgodnie z rozporzgdzeniem MNiSW z dnia 20 wrze$nia 2018 r. w sprawie dziedzin nauki i
dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych, Dz.U. 2018poz. 1818.

3 W okresie przejsciowym do dnia 30 wrzesnia 2019 uczelnie, ktore nie dokonaly przyporzadkowania kierunku do dyscyplin
naukowych lub artystycznych okre§lonych w przepisach wydanych na podstawie art.5ust.3ustawy podaja dane dotyczace
dotychczasowego przyporzadkowania kierunku do obszaru ksztatcenia oraz wskazania dziedzin nauki i dyscyplin naukowych, do
ktérych odnoszg si¢ efekty ksztatcenia.
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Efekty uczenia si¢ zakladane dla ocenianego Kierunku, poziomu i profilu studiow:

Efekty kierunkowe — studia I stopnia

Study programme: English Philology, BA level, academic profile

Symbol

Description of the learning outcome

Reference to the PRK
(level 6)

Knowledge: Graduate knows and understands

k-W-1

in the advanced degree — selected facts, objects and phenomena of language
and connected methods and linguistic theories explaining complex
dependencies between them, forming the basic general knowledge in the field
of English philology, forming its theoretical basis, and selected issues of the
detailed knowledge of linguistics, literature and culture studies

P6S_WG

k-W-2

the place and significance of philological science among humanities and social
sciences, its nature and its methodological difference and the directions of its
development

P6S_WG

k-W-3

theories, methodology and general and detailed terminology of linguistics,
literature and culture studies

P6S_WG

k-W-4

methods of analysis and interpretation of texts and culture products, within
selected traditions, theories and research schools in linguistics, literature and
culture studies

P6S_WG

k-W-5

fundamental dilemmas of modern philology in terms of its research and
application for solving social problems

k-W-6

the basic economic, legal and other considerations, and concepts connected
with philological research and its application

k-W-7

rules of the protection of intellectual and industrial copyright and the form of
development of individual entrepreneurship

P6S_WK

k-W-8

principles of the operation of systems and institutions relevant to the scope of
the professional activity appropriate for English philology (inter alia, in the
fields of education, culture, media, translation, or business service)

P6S_WG/K

k-W-9

the contents associated with the selected philological speciality (knowledge is
specified in a separate list of speciality learning outcomes)

Skills: Graduate can

k-U-1

use their philological knowledge - formulate and solve complex and unusual
problems concerning the use of language as well as linguistic, literature and
cultural knowledge, and perform tasks in not fully predictable conditions
thanks to:

- proper selection of sources and information drawn from them, evaluation,
critical analysis and synthesis of that information

- selection and use of appropriate methods and tools, including advanced
information and communication techniques (ICT)

P6S_UW

k-U-2

formulate and analyse research problems, choose methods and tools for
solving them, using knowledge of linguistics, literature and culture studies
(with the possibility of taking into account the knowledge of related sciences)

P6S_UW

k-U-3

recognize texts and other creations of culture and carry out their critical
analysis and interpretation with the use of standard philological methods
allowing for an assessment of their relevance and impact in the historical and
cultural process

P6S_UW
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k-U-4 communicate with the use of specialized terminology for the English language | P6S_UK
description
k-U-5 take part in a debate - present and evaluate different opinions and positions in
terms of philology and discuss them
k-U-6 use English as a foreign language at the level of at least C1 of the Common
European Framework for Languages
k-U-7 plan and organize individual and team work P6S_UO
k-U-8 independently plan and carry out their own learning throughout life P6S_UU
k-U-9 use the knowledge and experience associated with the selected philological
speciality (skills are specified in a separate list of speciality learning outcomes)
Social competence: Graduate is ready to
k-K-1 critically assess their philological knowledge and recognize the importance of | P6S_KK
knowledge of the language in solving cognitive practical problems
k-K-2 fulfil social obligations to and co-organise actions for social environment, | P6S_KO
initiate actions for public interest, think and act resourcefully
k-K-3 in a responsible way, exercise professional roles, including: P6S_KR
- complying with the rules of professional ethics and requiring it from others
- caring about the achievements and traditions of the profession
k-K-4 participate in cultural life and use its various forms P6S_KR
k-K-5 function competently, responsibly and ethically within the area defined by the

selected philological speciality (social competencies specified in a separate list
of speciality learning outcomes)
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Efekty specjalnosciowe

Study programme: English Philology, BA level, academic profile, Speciality: English and Chinese

Knowledge: Graduate

s-W-1

has the ordered knowledge of the Chinese language; knows the lexical-grammatical and phonological rules
of the Chinese language at the A2 level, and the rules of the selection of means for expressing specific types
of information

s-W-2

has the basic knowledge of institutions and cultural processes in the countries of the Chinese language area
and is acquainted with current cultural life

Skills: Graduate

s-U-1

has the ability to search for, analyze, select and use information utilizing various sources and methods

s-U-2

is able to use the Chinese language in writing and speaking at the level A2 of the Common European
Framework for Languages with relative fluency, accuracy and communication efficiency in a wide range of
general, cultural and business topics

Social competences: Graduate

s-K-1

shapes their own views on the basis of the gained general and detailed knowledge

s-K-2

has awareness of the responsibility for the preservation of the cultural heritage, and tolerance for cultural
diversity of other countries and nationalities

Study programme: English Philology, BA level, academic profile, Speciality: English and Spanish

Knowledge: Graduate

s-W-1

has the ordered knowledge of the Spanish language; knows the lexical-grammatical and phonological rules
of the Spanish language at the B2 level, and the rules of the selection of means for expressing specific types
of information

s-W-2

has the basic knowledge of institutions and cultural processes in the countries of the Spanish language area
and is acquainted with current cultural life

Skills: Graduate

s-U-1

has the ability to search for, analyze, select and use information utilizing various sources and methods

s-U-2

is able to use the Spanish language in writing and speaking at the level B2 of the Common European
Framework for Languages with relative fluency, accuracy and communication efficiency in a wide range of
general, cultural and business topics

Social competences: Graduate

s-K-1

shapes their own views on the basis of the gained general and detailed knowledge

s-K-2

has awareness of the responsibility for the preservation of the cultural heritage, and tolerance for cultural
diversity of other countries and nationalities
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Study programme: English Philology, BA level, academic profile, Speciality: English and Cultural Studies

Knowledge: Graduate
s-W-1 is familiar with the basic terminology of literature and culture studies
s-W-2 has the basic knowledge of social, economic, political and cultural institutions, and is acquainted with the
current cultural life of the countries of the English speaking area
Skills: Graduate
s-U-1 has the ability to search for, analyze, select and use information utilizing various sources and methods
s-U-2 can recognize and describe various types of culture products in the field of English linguistics, literary and
cultural studies, and carry out their critical analysis and interpretation using typical methods, in order to
determine their meanings, social impact and the place in the historical and cultural process
Social competences: Graduate
s-K-1 uses different forms of artistic and cultural transmission
s-K-2 shapes their own views on the basis of the gained general and detailed knowledge

Study programme: English Philology, BA level, academic profile, Speciality: Translation Studies

Knowledge: Graduate
s-W-1 is familiar with the basic terminology in the field of linguistics and translation studies
s-W-2 has a basic knowledge of the main developments, most important new achievements and fundamental
disputed issues in linguistics and translation studies
Skills: Graduate
s-U-1 can use basic theoretical approaches, research paradigms, and concepts relevant to linguistics and
translation studies
s-U-2 can smoothly handle the academic and specialist discourse in spoken and written English
Social competences: Graduate
s-K-1 recognizes and formulates ethical and cultural issues related to their own translation work, responsibility
before their colleagues and other members of the society
s-K-2 acts ethically putting reference details in their texts while quoting other authors
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Study programme: English Philology, BA level, academic profile, Speciality: Business English

Knowledge: Graduate
s-W-1 has the ordered knowledge of the English business language; knows the lexical-grammatical and stylistic
rules of the English business language, and the rules of the selection of means for expressing specific types
of information
s-W-2 has the basic knowledge of social, economic, political and cultural institutions, and is acquainted with the
current cultural life of the countries of the English speaking area
Skills: Graduate
s-U-1 has the ability to search for, analyze, select and use information utilizing various sources and methods
s-U-2 is able to use the English language in writing and speaking with relative fluency, accuracy and
communication efficiency in a wide range of business topics
Social competences: Graduate
s-K-1 can specify the priorities for the implementation of their goals and tasks designated by others
s-K-2 shapes their own views on the basis of the gained general and detailed knowledge

Study programme: English Philology, BA level, academic profile, Speciality: Medical English

Knowledge: Graduate
s-W-1 has the ordered knowledge of the English medical language; knows the lexical-grammatical and stylistic
rules of the English medical language, and the rules of the selection of means for expressing specific types
of information
Skills: Graduate
s-U-1 has the ability to search for, analyze, select and use information utilizing various sources and methods
s-U-2 is able to use the English language in writing and speaking with relative fluency, accuracy and
communication efficiency in a wide range of medical topics
Social competences: Graduate
s-K-1 can specify the priorities for the implementation of their goals and tasks designated by others
s-K-2 shapes their own views on the basis of the gained general and detailed knowledge
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Efekty kierunkowe — studia II stopnia

Study programme: English Philology, MA level, academic profile

Knowledge: Graduate knows and understands

k-W-1 in the advanced degree: P7S_WG
- selected facts, objects and phenomena and relevant methods and linguistic
theories, explaining complex dependencies between them, forming the
advanced general knowledge in the field of philology, and forming its
theoretical basis

- structured and theoretically sound knowledge which includes key issues and
selected issues in the scope of advanced detailed knowledge

— the main trends of the development of scientific disciplines relevant to
philology

k-W-2 in an advanced degree, specificity of the subject and methodology of | P7S_WG
philological sciences, their latest achievements and directions of development

k-W-3 in an advanced degree, theories as well as advanced methodology and | P7S_WG
terminology of linguistics, literature and culture studies

k-W-4 advanced methods of analysis and interpretation of texts and culture products, | P7S_WG
within selected traditions, theories and research schools in linguistics,
literature and culture studies

k-W-5 fundamental dilemmas of modern philology in terms of its research and | P7S_WK
application for solving social problems

k-W-6 the basic economic, legal and other considerations, and concepts connected
with philological research and its application

k-W-7 rules of the protection of intellectual and industrial copyright, intellectual
property management, and the form of development of individual
entrepreneurship

k-W-8 in an advanced degree, principles of the operation of systems and institutions | P7S_WG/K

relevant to the scope of the professional activity appropriate for philology
(inter alia, in the fields of education, culture, media, translation, or business
service)

k-W-9 the contents associated with a selected philological speciality (knowledge
specified in a separate list of speciality learning outcomes)

Skills: a graduate can

k-U-1 use their philological knowledge - formulate and solve complex and unusual | P7S_UW
problems concerning the use of language as well as linguistic, literature and
cultural knowledge, innovatively perform tasks in not fully predictable
conditions thanks to:

- a proper selection of sources and information drawn from them, evaluation,
critical analysis, synthesis, and creative interpretation of that information

- selection and use of appropriate methods and tools, including advanced
information and communication techniques (ICT)

k-U-2 formulate and analyse research problems, choose methods and tools for
solving them, synthesize various ideas and viewpoints using knowledge of | P7S_UW

7
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linguistics, literature and culture studies (with the possibility of taking into
account the knowledge of related sciences)

k-U-3 carry out a critical analysis and interpretation of selected texts and works of | P7S_UW
culture appropriate for philosophy, using creative and original methods for the
evaluation of their relevance and impact in the historical and cultural process
k-U-4 communicate on specialist topics with different groups of recipients P7S_UK
k-U-5 conduct a debate
k-U-6 use a foreign language at the level of C2 of the Common European Framework
for Languages and in the scope of specialist terminology
k-U-7 manage a team P7S_UO
k-U-8 individually plan and carry out their own learning throughout life and guide | P7S_UU
others in this respect
k-U-9 use the knowledge and experience associated with the selected philological
speciality (skills specified in a separate list of speciality learning outcomes)
Social competence: a graduate is ready to
k-K-1 critically assess received contents, recognise the importance of knowledge of | P7S_KK
the language in solving cognitive practical problems
k-K-2 fulfil social obligations, instigate and organise actions for social environment, | P7S_KO
initiate actions for public interest, think and act resourcefully
k-K-3 responsibly exercise professional roles, taking into account the changing needs | P7S_KR
of society, including:
[OOdeveloping the profession,
O Omaintaining the ethos of the profession,
OOrespecting and developing the rules of professional ethics and acting for
compliance with these principles
k-K-4 participate in cultural life and use its various forms P7S_KR
k-K-5 function competently, responsibly and ethically within the area defined by the

selected philological speciality (social competencies specified in a separate list
of speciality learning outcomes)
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Study programme: English Philology, MA level, academic profile, Speciality: Literary studies

Symbol Description of the learning outcome

Knowledge: Graduate

s-W-1 has the ordered knowledge of the English language at C2 level; knows the lexical-grammatical and stylistic
rules of the English language, and the rules of the selection of means for expressing specific types of
information

s-W-2 has the knowledge of literary studies terminology

Skills: Graduate

s-U-1 has the ability to search for, analyze, select and use information utilizing various sources and methods

s-U-2 is able to use the English language in writing and speaking with relative fluency, accuracy and
communication efficiency in a wide range of academic topics

Social competences: Graduate

s-K-1 can specify the priorities for the implementation of their goals and tasks designated by others

s-K-2 shapes their own views on the basis of the gained general and detailed knowledge

Study programme: English Philology, MA level, academic profile, Speciality: Cultural studies

Symbol Description of the learning outcome

Knowledge: Graduate

s-W-1 has the ordered knowledge of the English language at C2 level; knows the lexical-grammatical and stylistic
rules of the English language, and the rules of the selection of means for expressing specific types of
information

s-W-2 has the knowledge of cultural studies terminology

SKkills: Graduate

s-U-1 has the ability to search for, analyze, select and use information utilizing various sources and methods
s-U-2 is able to use the English language in writing and speaking with relative fluency, accuracy and
communication efficiency in a wide range of academic topics

Social competences: Graduate

s-K-1 can specify the priorities for the implementation of their goals and tasks designated by others

s-K-2 shapes their own views on the basis of the gained general and detailed knowledge
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Study programme: English Philology, MA level, academic profile, Speciality: Linguistics

Symbol Description of the learning outcome
Knowledge: Graduate
s-W-1 has the ordered knowledge of the English language at C2 level; knows the lexical-grammatical and stylistic
rules of the English language, and the rules of the selection of means for expressing specific types of
information
s-W-2 has the knowledge of linguistic terminology
Skills: Graduate
s-U-1 has the ability to search for, analyze, select and use information utilizing various sources and methods
s-U-2 is able to use the English language in writing and speaking with relative fluency, accuracy and
communication efficiency in a wide range of academic topics
Social competences: Graduate
s-K-1 can specify the priorities for the implementation of their goals and tasks designated by others
s-K-2 shapes their own views on the basis of the gained general and detailed knowledge

Study programme: English Philology, MA level, academic profile,, Speciality: Translation studies

Symbol Description of the learning outcome
Knowledge: Graduate
s-W-1 has the ordered knowledge of the English language at C2 level; knows the lexical-grammatical and stylistic
rules of the English language, and the rules of the selection of means for expressing specific types of
information
s-W-2 has the knowledge of translation studies terminology
Skills: Graduate
s-U-1 has the ability to search for, analyze, select and use information utilizing various sources and methods
s-U-2 is able to use the English language in writing and speaking with relative fluency, accuracy and
communication efficiency in a wide range of academic topics
s-U-3 is able to apply the knowledge of translation theories in practice
Social competences: Graduate
s-K-1 can specify the priorities for the implementation of their goals and tasks designated by others
s-K-2 shapes their own views on the basis of the gained general and detailed knowledge

10
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Study programme: English Philology, MA level, academic profile, Speciality: Applied linguistics: Teachers’
Training specialization

Symbol Description of the learning outcome
Knowledge: Graduate
s-W-1 has the ordered knowledge of the English language at C2 level; knows the lexical-grammatical and stylistic
rules of the English language, and the rules of the selection of means for expressing specific types of
information
s-W-2 has the knowledge of literary linguistic terminology, with the focus on Second Language Acquisition theories
s-W-3 has the detailed psycho-pedagogical knowledge required to work as a teacher (as specified in a separate set
of learning outcomes — see the next chart in Polish)
Skills: Graduate
s-U-1 has the ability to search for, analyze, select and use information utilizing various sources and methods
s-U-2 is able to use the English language in writing and speaking with relative fluency, accuracy and
communication efficiency in a wide range of academic topics
s-U-3 has the ability to apply the detailed psycho-pedagogical knowledge required to work as a teacher (as
specified in a separate set of learning outcomes)
Social competences: Graduate
s-K-1 can specify the priorities for the implementation of their goals and tasks designated by others
s-K-2 shapes their own views on the basis of the gained general and detailed knowledge
Symbol Opis efektu ksztalcenia Kod skladnika opisu
Absolwent posiada wiedze na temat:
rozwoju czlowieka w cyklu zycia, zaréwno w aspekcie biologicznym, jak i Standardy ksztalcenia
s-W-1 psychologicznym oraz spolecznym, w odniesieniu do szkoly podstawowej i nauczycieli — efekty
ponadpodstawowej; szczegbtowe: 1)a)
proces6w komunikowania interpersonalnego i spolecznego, w tym w dzialalnosci Standardy ksztalcenia
s-W-2 pedagogicznej (dydaktycznej, wychowawczej i opiekunczej) oraz ich prawidlowoscii | nauczycieli — efekty
zaklocen; szczegbltowe: 1)b)
wychowania i ksztalcenia, w tym ich filozoficznych, spoleczno-kulturowych, Standardy ksztalcenia
s-W-3 psychologicznych, biologicznych i medycznych podstaw, w odniesieniu do szkoly nauczycieli — efekty
podstawowej i ponadpodstawowej; szczegbltowe: 1)c)
wspolcezesnych teorii dotyczacych wychowania, uczenia sie i nauczania oraz Standardy ksztalcenia
s-W-4 réznorodnych uwarunkowan tych proceséw, w odniesieniu do szkoly podstawowej i nauczycieli — efekty
ponadpodstawowej; szczegblowe: 1)d)
Standardy ksztalcenia
s-W-5 glownych $rodowisk wychowawczych, ich specyfiki i proceséw w nich zachodzacych; | nauczycieli — efekty
szczegdlowe: 1)e)
projektowania i prowadzenia badan diagnostycznych w praktyce pedagogicznej, w Standardy ksztalcenia
s-W-6 odniesieniu do szkoly podstawowej i ponadpodstawowej i uwzgledniajaca specjalne nauczycieli — efekty
potrzeby edukacyjne uczniéw z zaburzeniami w rozwoju; szczegbOlowe: 1)f)
struktury i funkcji systemu edukacji — celéw, podstaw prawnych, organizacji i Standardy ksztalcenia
s-W-7 funkcjonowania instytucji edukacyjnych, wychowawczych i opiekunczych, w nauczycieli — efekty
odniesieniu do szkoly podstawowej i ponadpodstawowej; szczegblowe: 1)g)

11
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podmiotéw dzialalnosSci pedagogicznej (dzieci, uczniéw, rodzicéw i nauczycieli) i

Standardy ksztalcenia

s-W-8 partneréw szkolnej edukacji oraz specyfiki funkcjonowania dzieci i mlodziezy w nauczycieli — efekty
kontekscie prawidlowoéci i nieprawidlowosci rozwojowych; szczegotowe: 1)h)

. . . . . . . . . Standardy ksztalcenia
specyfiki funkcjonowania uczniéw ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, w tym 7.

s-W-9 ” pe - . nauczycieli — efekty

uczniéw szczegolnie uzdolnionych; , e
szczegolowe: 1)i)
metodyki wykonywania zadah — norm, procedur i dobrych praktyk stosowanych w Standardy ksztalcenia

s-W-10 wybranym obszarze dzialalno$ci pedagogicznej (nauczanie w szkolach nauczycieli — efekty
ogoblnodostepnych, w szkotach i oddzialach specjalnych oraz integracyjnych); szczegolowe: 1)j)
bezpieczenstwa i higieny pracy w instytucjach edukacyjnych, wychowawczych i Standarfly'kszta}cema

s-W-i1 opiekuniczych, w ktérych uzyskuje przygotowanie; nauczycieli — efekty

P yeh, y ySKuje przyg ’ szczegotowe: 1)k)
Standardy ksztalcenia
s-W-12 projektowania Sciezek wlasnego rozwoju i awansu zawodowego; nauczycieli — efekty
szczegdlowe: 1)1)
Standardy ksztalcenia
s-W-13 etyki zawodu nauczyciela. nauczycieli — efekty
szczegdlowe: 1)m)
Absolwent posiada umiejetnosci:
Standardy ksztalcenia

s-U-1 obserwacji sytuacji i zdarzen pedagogicznych; nauczycieli — efekty

szczegdlowe: 2)a)
wykc_)rzysty\_/va_n_la wiedzy teoretycznej z zakresu pefiagoglkl oraz psycl,lologu do Standardy ksztalcenia
analizowania i interpretowania okre$lonego rodzaju sytuacji i zdarzen 7.

s-U-2 . . P h b A . nauczycieli — efekty
pedagogicznych, a takze motywow i wzoréw zachowan uczestnikow tych sytuacji w szezegblowe: 2)b)
odniesieniu do szkoly podstawowej i ponadpodstawowej; 5 )
postlugiwania sie wiedza teoretyczng z zakresu pedagogiki, psychologii oraz .
dydaktyki i metodyki szczegbtowej w celu diagnozowania, analizowania i Standarfly.kszta}cema

s-U-3 o o , - . . nauczycieli — efekty
prognozowania réznorodnych sytuacji i probleméw oraz dobierania strategii szezegdlowe: 2)c)
realizowania dzialan praktycznych w szkole podstawowej i ponadpodstawowej; 8 )
samodzielnego zdobywania wiedzy i rozwijania swoich profesjonalnych umiejetnoéci | Standardy ksztalcenia

s-U-4 zwigzanych z dzialalno$cia pedagogiczna (dydaktyczna, wychowawcza i opiekunczg), | nauczycieli — efekty
korzystajac z roznych zrodel (w jezyku polskim i obcym) i nowoczesnych technologii; | szczegoélowe: 2)d)
diagnostyczne pozwalajace na rozpoznawanie sytuacji uczniow ze specjalnymi Standardy ksztalcenia

s-U-5 potrzebami edukacyjnymi, opracowywania wynikow obserwacji i formulowania nauczycieli — efekty
wnioskéw w odniesieniu do szkoly podstawowej i ponadpodstawowej; szczegblowe: 2)e)
lfomum_kacyjne: potljaﬁ porozumiewac si¢ z o_sobaml _poghodzqcyml z r_oznych’ Standardy ksztalcenia
$rodowisk, bedacymi w réznej kondycji emocjonalnej, dialogowo rozwigzywac 7.

s-U-6 A A A . . nauczycieli — efekty
konflikty i konstruowaé dobra atmosfere dla komunikacji w klasie szkolnej w szkole , .

.. " szczegotowe: 2)f)
podstawowej i ponadpodstawowej;
oceny przydatnoéci typowych metod, procedur i dobrych praktyk do realizacji zadan | Standardy ksztalcenia

s-U-7 dydaktycznych, wychowawczych i opiekunczych zwigzanych ze szkola podstawowa i nauczycieli — efekty
ponadpodstawowa; szczegblowe: 2)g)
dob.leranla i W}{korzystywanla dos‘tqpnyc.h rna_terl’alow, srodkow i metod pracy w celu Standardy ksztalcenia

s-U-8 projektowania i efektywnego realizowania dzialan pedagogicznych (dydaktycznych, nauczycieli — efekty
wychowawezych i opiekunczych) oraz wykorzystywania nowoczesnych technologii do szczez};’)}owe' 2)h)
pracy dydaktycznej, w odniesieniu do szkoly podstawowej i ponadpodstawowej; 8 )

. . . . . . - ‘s Standardy ksztalcenia
kierowania procesami ksztalcenia i wychowania, posiada umiejetno$é pracy 7.

s-U-9 ) nauczycieli — efekty
z grupg (zespolem wychowawczym, klasowym); szczegdlowe: 2)i)
animowania prac nad rozwojem uczestnikoéw proceséw pedagogicznych, wspierania Standardy ksztalcenia

s-U-10 ich samodzielno$ci w zdobywaniu wiedzy oraz inspirowania nauczycieli — efekty
do dzialah na rzecz uczenia sie przez cale zycie; szczegblowe: 2)j)
pracy z uczniami, indywidualizowania zadan i dostosowywania metod i tresci do Standardy ksztalcenia

s-U-11 potrzeb i mozliwoéci uczniéw (w tym uczniéw ze specjalnymi potrzebami nauczycieli — efekty
edukacyjnymi) oraz zmian zachodzacych w §wiecie i w nauce; szczegbdlowe: 2)k)

Standardy ksztalcenia

s-U-12 postugiwania sie zasadami i normami etycznymi w wykonywanej dziatalnoSci; nauczycieli — efekty

szczegblowe: 2)1)
pracy w zespole, pelnigc rozne role; podejmowania i wyznaczania zadania; posiada Standardv ksztalcenia
elementarne umiejetno$ci organizacyjne pozwalajace na realizacje dzialan v

s-U-13 . Rt . nauczycieli — efekty

pedagogicznych (dydaktycznych, wychowawczych i opiekunczych), posiada , .
.S py . . . . . L . - S szczegbdlowe: 2)m)
umiejetno$¢ wspélpracy z innymi nauczycielami, pedagogami i rodzicami uczniéw;
analizowania wlasnych dziatan pedagogicznych (dydaktycznych, wychowawczych i Standardy ksztalcenia
s-U-14 opiekunczych) i wskazywania obszaréw wymagajacych modyfikacji, potrafi nauczycieli — efekty

eksperymentowac i wdrazac¢ dzialania innowacyjne;

szczegdlowe: 2)n)
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Standardy ksztalcenia
s-U-15 zaprojektowania planu wlasnego rozwoju zawodowego. nauczycieli — efekty
szczegolowe: 2)o0)
W zakresie kompetencji spolecznych absolwent:
ma Swiadomo$¢ poziomu swojej wiedzy i umiejetnoéci; rozumie potrzebe ciaglego .
K1 doksztalcania sie zawodowego i rozwoju osobistego; dokonuje oceny wlasnych ﬁ’;&;rzdazi}{ik_szet?é lif;na
kompetencji i doskonali umiejetnosci w trakcie realizowania dziatan pedagogicznych szczez}:’)}owe' )a)
(dydaktycznych, wychowawczych i opiekuniczych); 8 ‘3
jest przekonany o sensie, wartoéci i potrzebie podejmowania dzialan pedagogicznych Standardy ksztalcenia
Ko w érodowisku spolecznym; jest gotowy do podejmowania wyzwan zawodowych; naucz cie}{i _ efekt
wykazuje aktywnos$¢, podejmuje trud i odznacza sie wytrwaloscia w realizacji szeze }Z’)}owe' )b) Y
indywidualnych i zespolowych zadan zawodowych wynikajacych z roli nauczyciela; & ‘3
ma $wiadomo$¢ konieczno$ci prowadzenia zindywidualizowanych dzialan Standardy ksztalcenia
K- pedagogicznych (dydaktycznych, wychowawczych i opiekuniczych) w stosunku do nauc cie}{i _ efekty
3 uczniow ze specjalnymi potrzebami edukacyjnym w szkole podstawowej i szczez}:’)}owe' )0)
ponadpodstawowej; 8 ‘3
s-Keq ma $wiadomo$¢ znaczenia profesjonalizmu, refleksji na tematy etyczne i i;a:lr;(;;gie}{ik_szet?e}ﬁ}r’ua
przestrzegania zasad etyki zawodowej; wykazuje cechy refleksyjnego nauczyciela; szezegdlowe: 3)d)
Standardy ksztalcenia
s-K-5 ma Swiadomo§¢ istnienia etycznego wymiaru diagnozowania i oceniania uczniow; nauczycieli — efekty
szczegbdlowe: 3)e)
K6 odpowiedzialnie przygotowuje sie do swojej pracy, projektuje i wykonuje dzialania i;a:lr;(;;gie}{ik_szet?e}ﬁ}r’ua
pedagogiczne (dydaktyczne, wychowawcze i opiekunicze); szczegdlowe: 3)f)
K- jest gotowy do podejmowania indywidualnych i zespotowych dzialan na rzecz i;a:lr;dagie}{ik_szet?e}li?nla
7 podnoszenia jakoS$ci pracy szkotly. A . Y
szczegbtowe: 3)g)
W zakresie jezyka obcego absolwent
.. s N . . . Standardy ksztalcenia
- JO-1 ?a ukrgiséq’;nosm jezykowe na poziomie C2 Europejskiego Systemu Opisu Ksztalcenia nauczycieli — efekty
&z & szczegblowe: 4)a)
W zakresie technologii informacyjnej absolwent posiada:
podstawowa wiedze i umiejetno$ci w zakresie technik informatycznych, .
&T-1 przetwarzania tekstow, wykorzystywania arkuszy kalkulacyjnych, korzystania z baz Islgzlllréczlagie}{ik_sz;?elﬁenla
danych, postugiwania sie grafika prezentacyjna, korzystania z ustlug w sieciach Syeze }:')}owe' )a) ty
informatycznych, pozyskiwania i przetwarzania informacji; g 'S
.. e . . .. o Standardy ksztalcenia
ST-2 grerggggcgr;gsrcl :jrozmcowanego wykorzystywania technologii informacyjnej w pracy nauczycieli — efekty
) szczegblowe: 5)b)
W zakresie emisji glosu absolwent posiada:
Standardy ksztalcenia
s-E-1 podstawowa wiedze o funkcjonowaniu i patologii narzadu mowy; nauczycieli — efekty
szczegblowe: 6)a)
Standardy ksztalcenia
s-E-2 wyksztalcone prawidlowe nawyki postugiwania sie narzadem mowy. nauczycieli — efekty
szczegblowe: 6)b)
W zakresie bezpieczenstwa i higieny pracy absolwent posiada:
. . . , . . Standardy ksztalcenia
s-BHP-1 niezbedna wiedze z zakresu zasad bezpieczenistwa, udzielania nauczycieli — efekty

pierwszej pomocy i odpowiedzialno$ci prawnej opiekuna.

szczegoblowe: 7)
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Sklad zespolu przygotowujacego raport samooceny:

Imie i nazwisko

Tytul lub stopien naukowy/stanowisko/funkcja
pelniona w uczelni

dr Malgorzata Adams-Tukiendorf

Z-ca dyrektora Instytutu Filologii Angielskiej ds. dydaktyki i
studentow

dr Elzbieta Szymanska-Czaplak

Prodziekan Wydzialu Filologicznego ds. ksztalcenia i
studentow

dr hab. Katarzyna Molek-Kozakowska

Pelnomocnik Dziekana Wydzialu Filologicznego ds. jakosSci
ksztalcenia

dr Stankomir Nicieja

Z-ca dyrektora Instytutu Filologii Angielskiej ds. badan
naukowych

dr Magdalena Szyszka

pracownik naukowo-dydaktyczny IFA, koordynator praktyk
zawodowych i nauczycielskich

dr Katarzyna Buczek

pracownik dydaktyczny IFA

mgr Tomasz Sutarzewicz

pracownik dydaktyczny IFA
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Prezentacja uczelni
Nalezy krotko przedstawié aktualne, istotne informacje charakteryzujgce uczelnig w powigzaniu z prowadzeniem ocenianego
kierunku studiow (rekomendowane co najwyzej 1800 znakow).

Wydzial Filologiczny Uniwersytetu Opolskiego (UO) to jeden z dziewieciu wydzialow pierwszej wyzszej
uczelni w Opolu. Jego misja jest prowadzenie dzialalnoSci badawczej w zakresie nauk humanistycznych w
dyscyplinach jezykoznawstwo, literaturoznawstwo i nauki o kulturze i religii, oraz ksztalcenie studentow,
obecnie na 23 kierunkach na poziomie licencjackim i magisterskim oraz na studiach doktoranckich
http://wfil.uni.opole.pl/kierunki/. Wydzial ma w swej misji prowadzenie studiéow podyplomowych (dla
tlumaczy), kursow doksztalcajacych (dla nauczycieli) oraz wykladow otwartych 1 warsztatow
popularyzatorskich (dla spoleczno$ci uczelnianej, mieszkancow, uczniow szkot i dzieci).

W sklad Wydzialu wchodza: Instytut Filologii Angielskiej (IFA), Instytut Filologii Germanskiej, Instytut
Kultury i Jezyka Francuskiego, Instytut Polonistyki i Kulturoznawstwa, Instytut Slawistyki, Pracownia Badan
nad Komunikacja. Wydzial posiada uprawnienia do doktoryzowania i habilitowania oraz przeprowadzania
certyfikowanych egzaminéw z jezyka polskiego. Prowadzi studia doktoranckie po polsku i angielsku. Scisle
wspolpracuje z otoczeniem poprzez Rade Gospodarcza UO, a takze silnie przyczynia sie do
umiedzynarodowienia UO poprzez oferowanie programow w jezykach obcych i kurséw dla obcokrajowcow.

IFA  zatrudnia 36 pracownikbw (w tym 15 samodzielnych) w  sze$ciu zakladach
http://ifa.wfil.uni.opole.pl/structure-of-the-institute-of-english /. Poza kierunkiem English Philology (EP),
studia 1 st. (6 spec.) i studia 2 st. (5 spec.) na profilu ogélnoakademickim w trybie stacjonarnym oraz
niestacjonarnym, IFA prowadzi réwniez programy: English Philology, profil praktyczny, English in Public
Communication, Polish Studies, Jezyk angielski w turystyce, Master of Liberal Arts.
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Czes¢ 1. Samoocena uczelni w zakresie spelniania szczegélowych kryteriow oceny
programowej na kierunku studiow o profilu ogélnoakademickim

Kryterium 1. Konstrukcja programu studiow: koncepcja, cele ksztalcenia i efekty uczenia sie

Koncepcja ksztalcenia na kierunku English Philology (EP) wpisuje sie zarowno w strategie wydzialowa
http://wfil.uni.opole.pl/strategia-wydzialu/, jak i uczelniang w zakresie zapewniania ,zro6znicowanej i
bogatej oferty edukacyjnej” w specjalnos$ciach niezbednych na rynku pracy, w tym w obszarze biznesu,
edukacji, kultury i thumaczen. Na studiach stacjonarnych 1 st. sg to: English and Cultural Studies, English
and Spanish, Translation Studies, Business English, English and Chinese, Medical English, English and
Dutch, a na niestacjonarnych Business English. Na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych 2 st. sg to
Literary Studies, Cultural Studies, Linguistics, Applied Linguistics: Teachers’ training specialization i
Translation Studies. Oferta ta jest wynikiem stalego monitorowania karier absolwentéw i dostosowywania
sie do zainteresowan studentdéw i potrzeb interesariuszy zewnetrznych (w tym przedsiebiorcow,
ktorych przedstawiciele zasiadaja w Radzie Gospodarczej UO). Oni takze coraz liczniej wlaczaja sie w
przedsiewziecia dydaktyczne realizowane w ramach kierunku EP.

Warto zwr6ci¢ uwage na elastyczno$é i pro-aktywnosé ewolucji koncepcji ksztalcenia w IFA, ktora
dokonuje sie w sposéb zorganizowany, a nie w reakcji na kryzys (braki kadrowe, nasycenie rynku pracy, czy
niz demograficzny). Oprécz uwzgledniania kwestii rynku pracy i potrzeb regionu, koncepcja ta przewiduje
pozyskiwanie szerokich kompetencji jezykowych, komunikacyjnych i (miedzy)kulturowych do odnalezienia
sie na globalnym lub europejskim rynku pracy, czy w miedzynarodowe;j sferze publicznej i biznesowe;.

Poniewaz EP jest kierunkiem o profilu ogo6lnoakademickim, efekty uczenia sie powigzane sa z
prowadzonymi w IFA badaniami. Przy 36 pracownikach, w tym obecnie 15 samodzielnych i jednym
profesorze tytularnym, oferowane seminaria licencjackie i magisterskie powigzane sa z dzialalno$cia
badawcza i publikacyjna prowadzacych, np. Applied Linguistics (dr hab. L. Piasecka, prof. UO; dr hab. E.
Piechurska Kuciel, prof. UO; dr hab. Jan Zalewski, prof., UO; dr. M. Szyszka), Translation Studies (dr hab.
P. Marcinkiewicz, prof. UO; dr hab. L.. Grabowski, prof. UO) czy Cultural Studies (prof. R. Wolny, dr hab. K.
Molek-Kozakowska; dr S. Nicieja).

Absolwent kierunku EP na poziomie licencjatu posiada wyksztalcenie jezykoznawcze oraz ogdlna
znajomo$¢ literatury, kultury i historii angielskiego obszaru jezykowego. Posluguje sie w mowie i
pismie jezykiem angielskim na poziomie C1 CEFR. Nabyte umiejetnosci pozwalaja na podjecie pracy w
sektorach wymagajacych zaawansowanej znajomosci jezyka angielskiego. Dodatkowo, w zalezno$ci od
specjalnosci: absolwent English and Cultural Studies ma poglebiona wiedze z zakresu kultury krajow
anglojezycznych i moze podja¢ prace w wydawnictwach, biurach podrozy, instytucjach kultury, czy firmach
ustugowych majacych kontakty zagraniczne; absolwent Translation Studies ma poglebiong wiedze z teorii
przekladu i umiejetnoSci do pracy w biurach tlumaczen, wydawnictwach i miedzynarodowych firmach;
absolwent Business English potrafi komunikowa¢ sie w kontekécie biznesowym, co pozwala na podjecie
pracy w sektorze ustug czy w korporacjach; absolwent English and Chinese poshiguje sie w mowie i w
piSmie jezykiem chinskim na poziomie A2 i ma wiedze z zakresu kultury Chin, English and Spanish —
hiszpanskim na poziomie B2 i zna kultury krajow hiszpanskojezycznych, English and Dutch -
niderlandzkim na poziomie B2 i zna kulture Holandii. Nabyte umiejetnosci pozwalaja na zatrudnienie w
sektorach biznesu i uslug oraz instytucjach kultury wymagajacych znajomosci jezyka owych krajow.
Absolwent Medical English potrafi komunikowaé sie w obszarach wymagajacych znajomos$ci tematéow
humanitarnych, np. w miedzynarodowych organizacjach charytatywnych, prozdrowotnych czy pomocowych.
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Absolwent kierunku EP na poziomie magisterium posiada wyksztalcenie jezykoznawcze oraz poglebiona
znajomo$¢ literatury i kultury angielskiego obszaru jezykowego. Posluguje sie w mowie i w pi$mie
jezykiem angielskim na poziomie C2 CEFR. Po specjalnosci Literary Studies jest znawca literatury
anglojezycznej, co pozwala na podjecie pracy w wydawnictwach, redakcjach, biurach tlumaczen, w
instytucjach kulturalnych; po Cultural Studies jest ekspertem kultury anglo-amerykanskiej, co mozna
wykorzysta¢ w biurach thumaczen, biurach podroézy, w instytucjach kulturalnych, czy w sektorach biznesu; po
specjalno$ci Linguistics jest znawca systemu i metod analizy jezyka, co pozwala na podjecie pracy w
sektorach ttumaczeniowych, komunikacji spotecznej lub przetwarzania danych; po Applied Linguistics:
Teachers’ training specialization zna metodyke nauczania jezyka angielskiego jako obcego, co pozwala na
podjecie zatrudnienia w szkolach panstwowych i prywatnych, szkolach jezykowych, a takze w instytucjach
kulturalnych i opiekunczych; po Translation Studies zna teorie i praktyke przekladu i moze pracowac¢ w
biurach thumaczen, wydawnictwach, redakcjach czasopism. Po kazdej specjalno$ci mozna podjaé studia 3 st.

Kierunkowe i specjalno$ciowe efekty uczenia sie dla EP obejmuja wiedze, umiejetno$ci i kompetencje
spoleczne w obszarze nauk humanistycznych. Dla studiéw 1 st. odniesieniem jest poziom 6, a dla studiéw 2
st. — poziom 7 PRK. Ponadto efekty uczenia sie dla specjalnosci nauczycielskiej EP, ktéra przygotowuje do
wykonywania zawodu nauczyciela jezyka angielskiego obejmujg blok przedmiotéw psychologicznych,
pedagogicznych i praktyki nauczycielskiej.

Koncepcja ksztalcenia EP zgodna jest m.in. ze standardami systemu bolonskiego w zakresie ECTS, opisem
poziomoOw bieglosci C1 i C2 CEFR, wymaganiami Karty Erasmus+, Polskiej Ramy Kwalifikacji (wcze$niej
KRK), oraz rozporzadzeniami w zakresie przygotowania do zawodu nauczyciela. Wspoélpraca Rad
Programowych EP i Dyrekcji IFA z Dziekanem ds. Ksztalcenia i Studentéw i Pelnomocnikiem Dziekana
ds. Jakos$ci Ksztalcenia pozwala na biezacg analize m.in. wynikow rekrutacji, oczekiwan studentow,
poziomu osiggania efektéw, opinii pracodawcoéw stazystow. Przykladem ewolucji koncepcji ksztalcenia byto
wylonienie osobnego kierunku English in Public Communication w 2013 dla kandydatéw, ktoérych
predyspozycje odbiegajg od klasycznych obszaréw zainteresowan filologicznych.

Najnowsze inicjatywy w koncepcji ksztalcenia zainicjowane przez interesariuszy wewnetrznych zmierzaja do
organizowania procesu ksztalcenia z uwzglednieniem mozliwosci technologicznych ksztalcenia na
odleglo$é i w partnerstwie (tandem learning) ze studentami z innych uczelni, oraz do zapraszania
naukowcow z partnerskich uczelni, takze spoza Europy (Erasmus+K107) do przeprowadzania zaje¢ dla
studentow EP (zob. kryterium 7).
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Kryterium 2. Realizacja programu studiéow: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studiow oraz formy i organizacja zaje¢c¢, metody ksztalcenia, praktyki zawodowe, organizacja procesu
nauczania i uczenia si¢

Student EP (1 st.) rozwija swoje kompetencje jezykowe na wszystkich przedmiotach. W trakcie realizacji
przedmiotéw praktycznych, poglebia swoja wiedze z zakresu gramatyki, slownictwa, wymowy jezyka
angielskiego, a takze rozwija umiejetno$¢ rozumienia ze shuchu, rozumienia tekstéw czytanych, pisania i
mowienia, co sprawdzane jest po sem. 2, 4 i 6 podczas egzaminu (poziom C1, PRK6). Student nabywa
specjalistyczng wiedze z zakresu literaturoznawstwa, jezykoznawstwa i nauk o kulturze,
poznajac teorie, trendy badawcze, metody analityczne. Praktykuje interpretacje tekstow literackich, analize
tekstbw pod wzgledem jezykowym, analize zjawisk spoleczno-kulturowych krajow anglojezycznych.
Podejmuje sie dzialan badawczych i rozwigzywania problemoéw analitycznych na seminariach
dyplomowych.

Student EP (2 st.) rozwija swoje kompetencje jezykowe z zakresu gramatyki i specjalistycznego
slownictwa, a takze umiejetnosci rozumienia, pisania akademickiego i mowienia na poziomie akademickim,
co sprawdzane jest podczas egzaminu po 3 sem. (poziom C2, PRK7). Ponadto student nabywa
specjalistyczng wiedze i umiejetnoéci analityczne z zakresu wybranej dyscypliny, co demonstruje w pracy
magisterskiej i na egzaminie magisterskim (zob. zal 1. program ksztalcenia). Harmonogram oraz formy
organizacji ksztalcenia wypracowane sa w konsultacjach Rady Programowej EP z interesariuszami i s
poklosiem stalego dostosowywania sie do standardow regulacyjnych, jak réwniez 40-tu lat do$wiadczen
prowadzenia kierunku anglistycznego w UO.

Prowadzacy wykorzystuja rozne metody dydaktyki akademickiej w zaleznosSci od formy zajec¢. Wyklady zwykle
opieraja sie na metodach podajaco-eksponujacych (Philosophy 1 st.; Specialist lecture series 2 st.),
seminaria bazuja na metodach problemowych, zwiazanych z samodzielnym dochodzeniem do wiedzy przez
studentow poprzez obserwacje, wyszukiwanie informacji i prezentowanie na forum grupy, czy
impresywnych, zwigzanych ze zdobywaniem informacji na temat eksponowanego dzieta oraz jego autora,
wyrazanie glownej idei dziela (Undergraduate seminar 1 st.; Specialist seminar, Graduate seminar 2 st.).
Natomiast ¢wiczenia maja w swoim repertuarze metody praktyczne, zwigzane z ¢wiczeniami jezykowymi
doskonalgcymi umiejetnos$ci jezykowe studentéw (Phonetics; Academic writing 11 2 st.), projektowe (Social
issues of English-speaking countries 1 st.), problemowe, impresywne (American Literature 1 st.) i
eksponujace, zwiazane z analiza gleboka danego zagadnienia i eksponowaniem zalezno$ci (¢wiczenia
Linguistics 1 st.); mozna tu wymieni¢ takze mikrouczenie (np. na éwiczeniach z metodyki nauczania jezyka
angielskiego w specjalnoS$ci nauczycielskiej na studiach 2 st.), refleksyjnosé studenta (Learning strategies
1st.), aktywnos$¢ wlasna studenta (np. self-study czyli przygotowanie sie do egzaminu z praktycznej nauki
jezyka angielskiego na poziomie C1/C2), prace domowe, kwerendy biblioteczne i inne. Dob6r metod
pozwala na realizacje efektéw przewidzianych dla kierunku, a takze poszerzanie kompetencji spotecznych.
Studenci zachecani sg do korzystania z technologii informacyjno-komunikacyjnych, na przyklad podczas
selekcji materialéw internetowych, analizy materialéw bibliotecznych do prac zaliczeniowych, lub referatow
ustnych polaczonych z prezentacja w programach wizualnych (power-point czy prezi). W przypadkach
nieobecnos$ci studenta spowodowanej choroba lub w innych uzasadnionych przypadkach, proponuje sie
techniki ksztalcenia na odleglo$¢ z wykorzystaniem kontaktu mailowego lub poprzez wybrany program
komunikacji online np. skype.

Przykladem na powigzanie metod ksztalcenia z efektami uczenia sie zakladanymi dla EP w zakresie
poglebionej wiedzy, umiejetnoSci prowadzenia badan oraz kompetencji spolecznych niezbednych
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w dzialalno$ci badawczej moga by¢ przedmioty z komponentu kulturowego (np. Introduction to Cultural
Studies, przedmioty specjalistyczne English and Cultural Studies), wykorzystujace metody od impresywnych,
poprzez podawcze, po problemowe. Czasem zawieraja elementy projektow z zagadnien kulturowych, ktore sa
potem prezentowane na forum grupy, a dotycza faktow, obiektow kultury, historii, geografii, zagadnien
spolecznych. Studenci zachecani sa do przetwarzania tej wiedzy do rozwiazywania problemow, ewaluacji
warto$ci merytorycznej informacji ze zrédel, analizy krytycznej oraz syntezy informacji, takze przy uzyciu
technologii informacyjnej. Udzial studentéw zagranicznych (z wymiany Erasmus) w tych zajeciach
podnosi kompetencje miedzykulturowe i dynamizuje dyskusje na temat sposobéw korzystania z zasobow
kultury.

W ostatnich latach studia na EP podejmuja osoby z réznymi potrzebami, w tym osoby z
niepelnosprawnos$cia, co rodzi konieczno$¢ dostosowania procesu uczenia sie do indywidualnych
przypadkoéw, od planowania (sale dydaktyczne z udogodnieniami, szerokie drzwi dla os6b na woézkach lub
z podporkami), po indywidualny dobér kadry do realizacji programu ksztalcenia w danym semestrze. W
jednym przypadku zapewnia sie indywidualny mailowy/skype’owy kontakt ze studentka, ktorej przekazuje
sie materialy w formie skanow, plikdw mp3, plikow pdf, testdw czy prezentacji online. Jedynie w przypadku
egzaminu wymaga sie jej obecnoéci, ale ma do dyspozycji mniejszg sale z komisja i zapewnione przerwy na
podanie niezbednych lekow. Zaproponowane udogodnienia pozwalaja jej na sukcesywny rozwdj i postepy.
Kolejnym przykladem jest studentka ze zdiagnozowana dysleksja, ktora, po formalnym zgloszeniu, uzyskata
zgode na wydluzenie czasu egzaminu o 30%. Ponadto, jesli indywidualna sytuacja studenta tego wymaga,
proponuje sie Indywidualna Organizacje Studiow (I0S) zgodnie z § 32 Regulaminu UO.

Wszystkie przedmioty zawarte w programie studiow stacjonarnych i niestacjonarnych 1 st., oprocz praktyki
zawodowej (9oh), wymagaja bezposredniego udzialu nauczycieli akademickich. Podobnie jest na
studiach 2 st., oprocz praktyk dydaktycznych (60h) na specjalno$ci nauczycielskiej. Elementy e-learningu
stosowane s3 w ograniczonym zakresie na wybranych przedmiotach (Information Technology). Zajecia
zwigzane z dzialalnoscig naukowa prowadzong w uczelni dotycza przede wszystkim przedmiotéw
przygotowujacych do pisania pracy dyplomowej: proseminarium i seminarium, analize tekstéw
akademickich i pisanie akademickie, oraz wstep do badan (1 st.), a takze proseminarium i seminarium,
metody i kierunki badan, badania specjalistyczne (2 st.).

Przedmioty do wyboru na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych 1 st. wybierane sa z dwoch
grup. Pierwsza pule stanowia kursy ogo6lnouczelniane proponowane przez wszystkie wydzialy. Student
wybiera jeden kurs ogblnouczelniany w sem. 2,3,4,5,6 (variable course). Drugg pule stanowig kursy do
wyboru proponowane przez IFA (elective course), w sumie cztery kursy do realizacji w sem. 2 i 3. Od
2017/2018 przewidziano w programie kurs do wyboru w jezyku obcym, studiowanym wczeéniej w formie
lektoratu, do realizacji w sem. 6. Na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych 2 st., studenci wybieraja
lacznie trzy kursy ogdlnouczelniane (sem. 2, 31 4) i kurs do wyboru w jezyku obcym w sem. 4.

Na studiach 1 st stacjonarnych i niestacjonarnych tylko kurs Philosophy realizowany jest w formie
wykladu. Pozostale zajecia maja forme ¢wiczen, co wymaga podzialu na grupy. Na studiach 2 st. w kazdym
semestrze jest jeden wspdlny wyklad monograficzny, a inne przedmioty maja forme ¢wiczen/seminarium w
grupach. Harmonogram zaje¢ studiow uwzglednia podzial studentow na grupy specjalno$ciowe. W
przypadku kiedy grupy specjalno$ciowe sa maloliczne (np. 6 osob), Dyrekcja IFA podejmuje decyzje o
polaczeniu studentéw na przedmiotach niespecjalno$ciowych. Liczebnos¢ grup EP w 2018 waha sie od 10 do
20 0s6b ($rednio 15).

Studenci EP 1 st. odbywaja co najmniej trzytygodniowa praktyke zawodowa ciagla po sem. 4 (czerwiec-
wrzesien). Szczegbly regulaminu praktyk na stronie kazdego kierunku: http://ep.wfil.uni.opole.pl/. Studenci
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wybieraja firme/instytucje na rynku pracy autonomicznie i zgodnie z opisem praktyk, swoja specjalnoscia i
zainteresowaniami. W przypadku watpliwosci dotyczacych wyboru firmy, koordynator praktyk proponuje
instytucje, w ktérych student moze realizowac¢ praktyke (lista dotychczasowych miejsc praktyk jest
upubliczniona w zakladkach Internship). Alternatywa sa praktyki $§rédroczne lub zagraniczne (Erasmus,
Hiszpania, 10 0s6b 2017). Placoéwki, w ktorych realizowane sa praktyki maja charakter miedzynarodowy,
lub dajacy mozliwo$ci wykorzystania umiejetnosci jezykowych i wiedzy ze specjalnoS$ci;
dzialaja w sektorach uslugowym i przemystowym, np. w 2018 roku byly to firmy przemystowe, ustugowe i
uslugowo-handlowe, biura podro6zy i hotele, biura thumaczen i prywatne szkoly jezykowe, przedszkola, dom
dziecka, urzedy, fundacje, biblioteki. Praktyka zaliczana jest na podstawie pozytywnej opinii opiekuna
praktyk w placowce oraz Karty przebiegu praktyki ze szczegdélowym wyliczeniem obowiazkéw przez
koordynatora praktyk w IFA. Dokumentacja jest przechowywana w folderach, a po zamknieciu sem. 5,
koordynator sporzadza Raport podsumowujacy i dolacza go do dokumentacji praktyk. Celem wsparcia
studentow w znalezieniu miejsc praktyk i badania oceny praktyk przez studentéw, zostala przygotowana
ankieta online, ktora po pilotazu pomogla stworzy¢ liste adresé6w firm polecanych przez studentow.
Cze$c¢ studentow bierze udzial w pomaganiu w nauce dzieciom z domu dziecka w Tarnowie Opolskim na
zasadzie wolontariatu (program ,,Rozum i Serce”).

Studenci EP (specjalno$é nauczycielska) studiéw 2 st. zobowiazani sg do odbycia praktyk pedagogicznych
(150h) w szkolach réznego poziomu i typu. Dokumentacja praktyk opiekuniczo-wychowawczych (30h) jest
gromadzona i przechowywana przez koordynatora (w 2017 roku — dr Marzanna Pogorzelska), a
dokumentacja praktyk dydaktycznych (120h) przez koordynatora praktyk dydaktycznych (w 2017 roku — dr
Magdalena Szyszka). Szczegoély procedury odbywania praktyk i regulaminu na http://ep.wfil.uni.opole.pl/
Praktyka wymaga od studenta zapoznania sie ze specyfika placowki, pelnienia roli opiekuna-
wychowawcy i nauczyciela jezyka angielskiego, realizowania szczegélowych celow oraz gotowosci
wspolpracy z opiekunami. Nabyte umiejetnosci powinny umozliwi¢ absolwentowi prace w polskich szkotach
na wszystkich etapach edukacyjnych. Program praktyk w pelni spelnia wymagania w zakresie programu
studiow i sposobu organizacji ksztalcenia w zakresie zastosowania standardow ksztalcenia w przypadku
kierunkow przygotowujacych do zawodu (art. 68 ust. 1-3 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie
WyZszym i nauce).
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Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiagniecia przez studentéw efektéw uczenia
sie, zaliczanie poszczego6lnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Przyjecie na studia na kierunek EP studia 1 st. nastepuje w wyniku postepowania kwalifikacyjnego
obejmujacego konkurs Swiadectw i ocene z egzaminu maturalnego w zakresie jezyka angielskiego.
Szczegolowe wymagania i dokumenty, wagi/przeliczniki ocen, limit miejsc, oplaty za studia okre$lane sa
Uchwala Rekrutacyjna Senatu Uo i publikowane na stronach U0
http://www.uni.opole.pl/page/2213/akty-prawne-rekrutacji . Kandydaci rejestruja sie internetowo w
systemie. W procesie rekrutacji tworzona jest rankingowa lista kandydatow zakwalifikowanych oraz lista
kandydatéw rezerwowych, ktérzy po zlozeniu stosownej deklaracji s3 przyjmowani na miejsca, z ktérych
rezygnuja kandydaci zakwalifikowani na studia. Uchwala reguluje takze zasady przyjmowania kandydatow
uzyskujacych kwalifikacje za granica oraz cudzoziemcow, zwolnienia z postepowania dla laureatow/finalistow
olimpiad, zasady podejmowania studiéw jednocze$nie na dwdch kierunkach, warunki przyjecia kandydatow
z niepelnosprawnoscia.

Przyjecie na studia na kierunek EP studia 2 st. nastepuje w wyniku postepowania kwalifikacyjnego, ktorego
zasadniczym elementem do roku ak. 2019/20 byla rozmowa kwalifikacyjna. Zakres materialu
obowigzujacy kandydata przystepujacego do rozmowy kwalifikacyjnej (opis proponowanych seminariéw) byt
udostepniany co najmniej na trzy miesigce przed terminem na stronie IFA. Przed rozmowg kandydaci
przedkladali streszczenie pracy licencjackiej i omowienie projektu/zainteresowan w ramach specjalno$ci na
ktoéra kandydowali. Formularz zgloszenia przestali na adres ifarekrutacja@uni.opole.pl w terminie podanym
w harmonogramie. Kandydat, ktory nie zostal przyjety na studia stacjonarne z powodu braku miejsc, mog}t
ubiega¢ sie o przyjecie na studia niestacjonarne EP, albo na inng specjalnos¢ jesli spehit kryteria. Od roku
ak. 2019/20 kandydaci beda przyjmowani na kierunek na podstawie oceny na dyplomie studiéw 1 stopnia, ze
wzgledu na zamiane dotychczasowych specjalnosSci na tresci do wyboru od 2-go semestru.

Zasady, warunki i tryb uznawania efektow uczenia sie i okresow ksztalcenia oraz kwalifikacji uzyskanych
w innej uczelni, w tym w uczelni zagranicznej opisane sa w procedurze SDJK-O-U14 dotyczacej okre$lania i
zaliczania roznic programowych http://uni.opole.pl/page/953/wykaz-procedur-doskonalenia-jakosci-
ksztalcenia. Procedura dotyczy studentéw studiéw st. 1 i 2, stacjonarnych i niestacjonarnych, ktoérzy
zobowigzani sg zaliczy¢ wymagane przedmioty (np. po urlopie dziekanskim, zmianie kierunku/specjalnosci,
przeniesieniu z innej uczelni, wznowieniu studiéw). Koordynator ECTS, z ramienia dyrekcji IFA,
opracowuje wykaz réznic programowych, a pracownicy dziekanatu odpowiednio modyfikuja dane w USOS.
Studenci wymiany Erasmus+ i MOST sa wylaczeni z obowigzku zaliczania r6znic programowych na podstawie
odpowiednio dobranego ,learning agreement” zatwierdzonego przez wydzialowego koordynatora
Erasmus i uzyskanych zaliczen.

Zasady, warunki i tryb potwierdzania efektéw uczenia sie uzyskanych poza szkolnictwem wyzszym okresla
procedura SDJK-O-U15 uznawalnoéci w UO efektéw ksztalcenia sie uzyskanych poza edukacja formalng
http://uni.opole.pl/page/953/wykaz-procedur-doskonalenia-jakosci-ksztalcenia. Wydzialowa Komisja ds.
Uznawalno$ci Efektéw Uczenia sie (dr hab. Ewa Piechurska-Kuciel, prof. UO, dr Magdalena Szyszka, mgr
Natasza Kujath http://wfil.uni.opole.pl/jakosc-ksztalcenia/ podejmuje decyzje na podstawie przedstawionej
przez kandydata dokumentacji w oparciu o uchwale Rady Wydzialu w sprawie wykazu przedmiotow, ktore
moga by¢ zaliczone na podstawie oceny efektow uczenia sie zdobytych w systemie pozaformalnym (kursy,
szkolenia, nauke jezykow obcych oraz inne formy ksztalcenia z wykorzystaniem otwartych zasobow
edukacyjnych) i nieformalnym (uczenie sie niezorganizowane instytucjonalnie, realizowane w sposob i
metodami zwiekszajacymi zaséb wiedzy, umiejetnoéci i kompetencji spolecznych). Informacje o wykazie
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przedmiotéw, wymaganych dokumentach i oplatach dla kandydatéw ubiegajacych sie o zastosowanie
procedury sa dostepne na http://wfil.uni.opole.pl/efekty-uczenia-sie/ w zakladce Kandydat.

Ogolne zasady dyplomowania na kazdym poziomie studiow okresla procedura SDJK-O-U10 dotyczaca
procesu dyplomowania. Ponadto wzory, instrukcje i pomocne rady na temat toku dyplomowania znajduja sie
na wydzialowej stronie w zakladce Student http://wfil.uni.opole.pl/procedury-dyplomowania/.
Procedury wydzialowe okresSlaja szczegbélowo terminy, role i zadania dziekanatu, promotoréw, dyrekcji i
studentow w procesie dyplomowania oraz instruuja na temat Archiwum Prac Dyplomowych i programow
antyplagiatowych, suplementéow dyplomoéw, dyplomarium i oséb upowaznionych do odbioru dokumentéw.
Ponadto na stronie kierunkéw EP http://ep.wfil.uni.opole.pl/ w zakladkach BA defence i MA defence)
zamieszczone s3 informacje na temat oferty i zapisow na seminaria dyplomowe, opisy procedury po
angielsku, szczegélowe wytyczne i wzorce formatowania prac wraz z informacjami na temat objetosci
pracy, struktury i zakresu tematycznego jej czesci, a takze stylow dokumentowania zrodel zgodnych z anglo-
amerykanskim pi$émiennictwem akademickim.

Co roku w styczniu przeprowadza sie wewnetrzny audyt dyplomowania za poprzedni rok i sprawdza
m.in. dostepno$¢ informacji i sposéb zapiso6w na seminaria, sposob zatwierdzania tematow, prawidlowosé
dokumentacji dyplomowania, dostepnos$¢ promotoréw i zasobéw bibliotecznych (na podstawie ankiet
studentow), obsluge dziekanatu. Wyniki audytu podawane sa na marcowych Radach Wydzialu i w
sprawozdaniach z wykonywania strategii jakoSci ksztalcenia http://wfil.uni.opole.pl/jakosc-ksztalcenia/.

Wydzial posiada narzedzia monitorowania postepéw studentow, w tym liczby studentéw rezygnujacych,
nieklasyfikowanych, niezaliczajacych, posiadajacych przedluzenia, wpisanych warunkowo i konczacych
studia, a to dzieki zaawansowanemu systemowi filtrowania danych w USOS. Narzedzia te sa stosowane
w zalezno$ci od rodzajow dziatan zleconych przez Uczelniana Komisje JakoSci Ksztalcenia w strategii na dany
rok. Dane dla EP, jak i innych kierunkéw, sa w dyspozycji Dziekana, a zestawienia wskazuja na $redni
wskaznik sukcesu w toku zdobywania zaliczen, zdawalno$ci egzaminéw i obron w pierwszym terminie i
wysoki w drugim terminie i przy przedtuzeniach. W celu przeciwdzialania rezygnacjom w sem. 1. wdrozono
program intensywnej opieki tutorskiej, a coroczne audyty dyplomowania podnosza jako$¢ prac i
koncentruja uwage na konczeniu studiow EP egzaminem dyplomowym.

Ogolne zasady sprawdzania i oceniania stopnia osiagania efektéw uczenia sie opisuje procedura SDKJ-
O-Us http://uni.opole.pl/page/953/wykaz-procedur-doskonalenia-jakosci-ksztalcenia. Okreéla ona zasady i
tryb oceny stopnia osiggania zakladanych efektow uczenia sie we wszystkich zakresach oraz form i zasad
oceniania studentéw. Weryfikacja zakladanych efektéw uczenia sie realizowana jest w odniesieniu do
przedmiotow, kierunkow, oraz praktyk/stazy. Na EP stosowane sa takie metody weryfikacji jak: egzamin
— ustny, opisowy, testowy; zaliczenie — ustne, opisowe, testowe; kolokwium; referat, projekt — indywidualny,
grupowy, praca pisemna, prezentacja multimedialna, udzial w dyskusji, praca domowa, rozwigzywanie zadan,
praca dyplomowa. Weryfikacji efektow zdobytych w trakcie praktyk dokonuje koordynator praktyk
zawodowych/pedagogicznych w porozumieniu z przedstawicielami placéwek, w ktorych praktyka jest
realizowana. Specjalno$¢ nauczycielska EP obejmuje weryfikacja efekty wynikajace ze standardow
ksztalcenia na kierunkach przygotowujacych do wykonywania zawodu (art. 68 ust. 1-3 ustawy z dnia 20
lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce).

Przykladowo metoda weryfikacji efektow uczenia sie w zakresie umiejetno$ci analityczno-badawczych dla EP
sq oceny z seminariéw, pracy dyplomowej oraz egzaminu dyplomowego. Po uzyskaniu zaliczen i po
zatwierdzeniu pracy w APD, oraz uzyskaniu raportu z systemu antyplagiatowego, praca poddawana jest
dwoém niezaleznym recenzjom, ktére obejmuja opis stopnia opanowania efektow wykazanych w sylabusie
Preparation of diploma paper. Poziom uzyskania efektow wynika tez z wystawionej oceny sumaryczne;j.
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Nastepnie jedno z pytan na egzaminie dyplomowym pozwala studentowi na odniesienie sie do swojej
pracy ijej oceny.

Wszyscy nauczyciele akademiccy opracowuja sylabusy do prowadzonych przez siebie przedmiotow, w ktérych
okre$laja wymogi i warunki realizacji zakladanych efektow, a ktory precyzuje metody, narzedzia, prog
zaliczeniowy, i kryteria weryfikacji uzyskania efektow uwzgledniajac charakterystyke realizowanego
przedmiotu. Sylabus jest dostepny dla studentbw w USOS. Prowadzacy dokumentuja proces
ksztalcenia (przechowuja listy obecno$ci, protokoly zaliczen ustnych, oceny czastkowe i z aktywnoSci, prace
pisemne), sporzadzajg raport z osiagniecia efektow, ktory nastepnie przekazuja Radzie Programowej i
przechowuja w teczce przedmiotu. Raporty sa agregowane, analizowane i wykorzystywane w procesie
decyzyjnym dotyczacym obsady, siatek, punktow ECTS. Prace etapowe studentéw z egzaminow pisemnych,
testowych oraz konicowych kolokwiow i esejow i sa przechowywane przez okres pobytu studenta na uczelni w
ramach obowiazujacego toku studiéw w archiwum instytutu (zaplecze sali 206 Collegium Maius) i s do
wgladu dla Komisji Jako$ci sprawdzajacej rodzaje, tematyke lub tryb oceniania prac etapowych. Dotyczy to
takze mozliwo$ci wgladu (studenta) do wynikow poszczegdlnych komponentéow egzaminéw C1/C2. Prace
dyplomowe archiwizowane sa w APD a protokoly z przebiegu egzaminu dyplomowego w dziekanacie, gdzie
mozna zweryfikowaé jak ich tematyka i metodyka badawcza powigzana jest z prowadzonymi badaniami i jak
pozwala studentom naby¢ kompetencje badawcze w dyscyplinach przypisanych do kierunku i specjalnosci.

Dane monitoringu karier z ACK UO oraz dane z ankietowania pracodawcow stazystow-absolwentéw
EP wskazuja w ostatnich latach na bardzo wysoki stopienn dostosowania efektow uczenia do potrzeb rynku
pracy oraz rosnace zapotrzebowanie na absolwentéw o znajomoSci jezyka specjalistycznego na rynku ustug i
operujacych dodatkowymi jezykami (hiszpanski, niemiecki, niderlandzki, chinski).
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Kryterium 4. Kompetencje, doSwiadczenie, kwalifikacje i liczebno$é kadry prowadzacej
ksztalcenie oraz rozwdj i doskonalenie kadry

IFA zatrudnia 36 pracownikéw, w tym 15 samodzielnych i jednego profesora tytularnego, 2 lektorow,
pozostali to adiunkci lub starsi wykladowcy. Kierunek EP obsluguje obecnie 21 pracownikéow badawczo-
dydaktycznych (12 przypisanych do jezykoznawstwa, 8 do literaturoznawstwa i 1 do nauk o kulturze i religii)
i 15 pracownikow dydaktycznych we wszystkich kluczowych dla neofilologii dyscyplinach. IFA
stwarza dogodne warunki dla rozwoju naukowego poprzez finansowanie wyjazdéw konferencyjnych i
kwerendalnych, zakup aparatury i literatury. Wyznacznikiem efektywnosci tej polityki sa liczne awanse
pracownikow: w ciggu ostatnich 4 lat jeden pracownik uzyskal tytul profesora, czterech — stopien doktora
habilitowanego, a pieciu — stopien doktora. Cze$¢ posiada certyfikaty specjalistyczne (na obsluge
oprogramowania, CAT/Trados, coaching, e-learning) lub uprawnienia pedagogiczne i do szkolenia
nauczycieli. Wielu ma do$§wiadczenie w dydaktyce w r6znego typu szkolach i instytucjach edukacyjnych
albo w przekladzie specjalistycznym i przysiegltym.

Polityka kadrowa IFA kreuje przyjazne §rodowisko pracy i transparentne zasady rekrutacji pracownikow.
Realizowana jest ona poprzez przestrzeganie standardow Europejskiej Karty Naukowca, prawie o
szkolnictwie wyzszym i nauce oraz statucie UO. Naczelnym kryterium w procesie rekrutacji jest wysoki
poziom kompetencji badawczo-pedagogicznych, dorobek naukowy i che¢ nieustannego podnoszenia
kwalifikacji kandydata. Regularne hospitacje i zachecanie do udzialu w szkoleniach z dydaktyki
akademickiej (w tym specjalistycznych, np. praca ze studentem o specjalnych potrzebach, czy
zagranicznych w krajach angielskiego obszaru jezykowego, finansowanych z Zintegrowanego Programu
Rozwoju UO http://zintegrowany.inkubator.uni.opole.pl/ przyczyniajg sie do doskonalenia kadry. W swojej
dzialalno$ci IFA uwzglednia opinie studentéw i pracownikoéw poprzez cyklicznie przeprowadzanie ankiet
opinii i potrzeb wg obowigzujacych na UO procedur http://uni.opole.pl/page/953/wykaz-procedur-
doskonalenia-jakosci-ksztalcenia Przedstawiciele studentow oraz pracownikow uczestniczg w obradach Rady
Wydzialu, sa czlonkami rad programowych i komisji jakoSci ksztalcenia.

Oproécz dzialalno$ci publikacyjnej, pracownicy rozpowszechniaja i popularyzuja swoje osiagniecia
naukowe na konferencjach, festiwalach nauki, dniach otwartych, a takze prowadza warsztaty (np. z pisania i
fonetyki) lub prelekcje (z kultury brytyjskiej lub amerykanskiej, muzyki rockowej) dla uczniow szkol,
maturzystow, lub nauczycieli http://ifa.wfil.uni.opole.pl/institutes-extracurricular-activities/. Pracownicy
IFA uczestnicza w inicjatywach lokalnych poprzez wspoélprace z instytucjami kultury (Miejska Biblioteka
Publiczna, Biblioteka Wojewodzka w Opolu) oraz zagranicznymi przedstawicielstwami dyplomatycznymi
(Konsulat USA w Krakowie, Biuro Gospodarcze i Kulturalne Tajpej w Warszawie). Prowadza spotkania
autorskie, zasiadaja w jury konkurs6w oraz olimpiad jezykowych.

Najwazniejszym kryterium przy obsadzie zaje¢ na EP sa kompetencje naukowe nauczycieli. Wykladowcey
zachecani sig do oferowania zmiennych i ogélnouczelnianych kurséw, ktore stanowia odzwierciedlenie
ich pracy badawczej i ktore cieszg sie zainteresowaniem studentéow z r6znych wydzialow. Studenci EP maja w
ofercie kursy przygotowujace do prowadzenia pracy naukowej (m.in. uzywanie baz danych i narzedzi IT,
pisanie akademickie, wprowadzenie do metodologii badan). Kadra EP jest cyklicznie ewaluowana w zakresie
prowadzonych zaje¢ oraz badan (okresowa ocena pracownicza, coroczne raporty z dzialalnosci naukowe;j),
a takze dzialalnoSci organizacyjnej, promocyjnej i wspolpracy z partnerami zagranicznymi. W skali UO kadra
IFA jest wysoce mobilna i kooperuje z partnerami zagranicznymi, a takze opiekuje sie wyrézniajacymi sie
studentami w §rodowisku wielonarodowym.
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Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu
studiéw oraz ich doskonalenie

Zalacznik nr 2, ad. 6 szczeg6lowo opisuje infrastrukture budynkow i zasoby edukacyjne, w tym
biblioteczne, wykorzystywane do realizacji zadan dydaktycznych i obslugi studenta kierunku EP. Choé
budynek Collegium Maius jest budynkiem reprezentacyjnym UO, jednocze$nie zapewnia on
komfortowe warunki pracy dydaktycznej i naukowej oraz pelng obsluge administracyjna. Posiada
w pelni wyposazone sale dydaktyczne o réznych rozmiarach i przeznaczeniu, gabinety dla pracownikéw,
pracownie komputerowe i laboratorium tlumaczeniowe, aule, sale konferencyjne, Biblioteke Wydzialowa,
Sekretariat IFA, Dziekanat Wydzialu Filologicznego, Rektorat UO (a takze Muzeum UO i przestrzenie
wystawowe). Budynek ma udogodnienia dla uzytkownikéw niepelnosprawnych (windy, toalety, szerokie
drzwi).

Sprzet komputerowy, oprogramowanie, dostep do sieci i baz danych, zasoby i pomoce dydaktyczne, materialy
biurowe s3 do dyspozycji pracownikow i studentow. Ich jakosé i wydajnosé sa na biezaco
monitorowane przez administratora budynku (BHP), obsluge teleinformatyczng (serwerownia,
komputery), Sekretariat (kserokopie, przeplyw informacji, administrowanie stronami), pracownikow
Dziekanatu (USOS, APD) i Biblioteki (subskrypcje i zakupy). Decyzje w sprawie doskonalenia zasobdow i
doposazania bazy dla EP podejmuje Dziekan ds. ksztalcenia i studentéw w ramach puli §rodkéw na
dydaktyke na wniosek Dyrekcji IFA.

Co roku Wydzialowe Komisje ds. Oceniania i Doskonalenia Jako$ci Ksztalcenia raportuja m.in. na temat
potrzeb infrastrukturalnych i dydaktycznych, http://wfil.uni.opole.pl/jakosc-ksztalcenia/ Komisje
zasiegaja informacji od Dyrekcji jednostek, pracownikow oraz przedstawicieli studentow (np. ankieta
procesu dyplomowania dla absolwentéow obejmuje takie zagadnienia jak dostepno$¢ materialow
bibliotecznych i komunikacje z promotorem/obstuga dziekanatu).

Do mocnych stron bazy dydaktycznej wykorzystywanej na potrzeby EP nalezy zaliczy¢: (zdalny) dostep do
subskrybowanych przez UO baz danych miedzynarodowych anglojezycznych publikacji naukowych oraz
najnowsze narzedzia usprawniajace ich przeszukiwanie; najnowsze podreczniki do nauki jezyka
angielskiego oraz literatura fachowa; wysokiej jakosci sprzet i oprogramowanie komputerowe w salach i
gabinetach, 16-stanowiskowe laboratorium przystosowane do ¢wiczen w thumaczeniach (kabiny), rozszerzong
wersje oprogramowania na platformie e-learningowej Moodle https://moodle.uni.opole.pl/ dostep do
sieci teleinformatycznej (wi-fi eduroam).

Infrastruktura i zasoby sa w pewnym zakresie takze otwarte dla studentéw do realizacji zadan w ramach
pracy wlasnej (komputery w bibliotece, dostep do sal dydaktycznych i sprzetu audiowizualnego w celu
realizacji dzialan kol naukowych i projektow pod opieka pracownika UO. Ze wzgledu na duza liczbe
programow studiow, a tym samym grup ¢wiczeniowych, cze$c zaje¢ odbywa sie poza budynkiem Collegium
Maius, w innych salach dydaktycznych UO. Wszystkie zajecia sa wpisane do systemu SRS, co umozliwia
biezace monitorowanie zasobow. Audyt wykorzystania sal dydaktycznych UO przeprowadzony w 2018
r. wykazal, ze sale przypisane do IFA s3g wykorzystywane w pelni.
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Kryterium 6. Wspolpraca z otoczeniem spoleczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wplyw na rozwdj kierunku

Rady Programowe EP maja dostep do monitoringu karier, informacji z ankiet studentow i konsultacji
zewnetrznych z przedsiebiorcami czy instytucjami regionu, co pomaga sprawniej rozpozna¢ oczekiwania
kandydatéw i pracodawcow. Przykladem dzialania w doskonaleniu programu studiéw bylo wylonienie
osobnego kierunku English in Public Communication, czy powolanie do zycia specjalno$ci Translation
Studies (w zwigzku z rozwojem wspoélpracy transgranicznej w regionie) lub Medical English (w zwiazku z
rozwojem ustug medycznych w Opolu), czy English and Dutch (w zwigzku z pojawieniem sie w regionie firm
z sektora wsparcia dla biznesu w jezyku niderlandzkim). Innym przykladem jest wspolpraca z firmami
regionu (Nutricia, Sindbad) w obstudze specjalnosci Business English, a w konsekwencji w stworzeniu
najpierw studiow dualnych, a potem osobnego profilu praktycznego, oraz specjalnosci Jezyk angielski
w turystyce (kierunek: Filologia). Polityka podnoszenia jako$ci ksztalcenia polega na zachecaniu studentow
do mobilnosci i praktyk zagranicznych, aby sprawnie odnajdywali sie takze na globalnym rynku pracy.

Wg procedur na UO kazdorazowo wniosek o otwarcie kierunku/specjalnosci byt uzupeliony o opinie Rady
Gospodarczej UO, oraz konsultowany z partnerami, ktérzy byli brani pod uwage jako oferenci
praktyk/stazy. Przygotowano specjalny formularz konsultacyjny http://wfil.uni.opole.pl/jakosc-ksztalcenia/
IFA podpisuje umowy bilateralne z firmami i placowkami opiekuniczymi regionu, w ktérych zawarta jest
klauzula o mozliwo$ci zwracania sie o konsultowanie aspektéw programu studidéw i procesu dydaktycznego.

W ramach realizacji projektow ,,Mlodzi zawodowcy” i ,Kadry dla biznesu w Opolu”, pracodawcy stazystow-
absolwentow EP proszeni sa o wypehlienie ankiet na temat mocnych i slabych stron stazystow, ich
ewentualnych brakdéw kompetencyjnych, co jest analizowane przez Wydzialowe Komisje
Doskonalenia/Oceniania Jakos$ci Ksztalcenia (Sprawozdania http://wfil.uni.opole.pl/jakosc-
ksztalcenia/) i przekazywane radom programowym. Na przyklad, studenci EP korzystaja obecnie z
oprogramowania tlumaczeniowego (zapotrzebowanie rynku uslug tlumaczeniowych) oraz zachecani sa do
wybierania kursOw na temat ekonomii i przedsiebiorczo$ci. Sa tez delegowani do odbywania warsztatow z
pracodawcami i udzialu w Gieldzie Pracy czy szkoleniach autoprezentacyjnych. Dane pozyskane przez wydzial
sq bardziej precyzyjnym narzedziem doskonalenia programu niz standardowy monitoring karier
ACK.

IFA wspolpracuje takze z Miejskim Os$rodkiem Doskonalenia Nauczycieli w Opolu, co pozwala na
monitorowanie potrzeb nauczycieli uczacych, ktérzy doksztalcaja sie w kierunku uczenia jezyka
angielskiego i dostosowywanie programu ksztalcenia w ramach specjalnosci Applied Linguistics: Teacher
Training do potrzeb nowoczesnego nauczyciela. W aspekcie spolecznym, IFA wspolpracuje ze szkolami
regionu i realizuje warsztaty zachecajace do nauki jezykdw i podejmowania studiéw na UO.

Studenci EP podejmuja praktyki w firmach, biurach podroézy i hotelach, gdzie nabywaja umiejetnosci
pracy z klientem zagranicznym, poznaja prowadzenie biznesu i sprawdzaja poziom swojej wiedzy jezykowej i
umiejetnosci w pracy zawodowej o profilu biznesowym. Efektem analizy informacji zwrotnych z realizacji
praktyk jest monitorowanie skuteczno$ci podejScia do nauczania przedmiotéw specjalno$ciowych,
porownywanie zadan wymaganych przez placowki przyjmujace studentéw na praktyki i treSci programu
studiow w odniesieniu do przedmiotow specjalnosciowych.
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Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu
ksztalcenia na kierunku

Z uwagi na specyfike EP, umiedzynarodowienie procesu ksztalcenia oraz stworzenie zdywersyfikowanego
miedzynarodowo otoczenia dydaktycznego maja kluczowe znaczenie dla konstrukeji programu i procesu
ksztalcenia. Poniewaz wszystkie przedmioty prowadzone sa w jezyku angielskim, istotny odsetek
studentéw to obcokrajowcey (obecnie 40 studentdéw) oraz uczestnicy wymiany Erasmus (33 studentow
w semestrze zimowym i 24 w semestrze letnim), oraz dodatkowo niektorzy delegowani z innych wydziatow.
Studenci kierunku musza wykaza¢ sie koncowa znajomoscia jezyka angielskiego na poziomie C1(1 st.)/C2(2
st.), a ich postepy sa sukcesywnie weryfikowane w trakcie zaliczen i cyklicznych egzaminéw. Aby sprawniej
rekrutowaé i obstugiwaé¢ obcokrajowcdw, programy ksztalcenia, sylabusy (USOS) i informacje na stronach
IFA s3 dostepne w jezyku angielskim.

Kadra zatrudniona w IFA jest zaangazowana w wielorakie inicjatywy zwigzane z wymiang miedzynarodows i
sukcesywnie rozszerza jej zasieg. Dzieki podpisanym 51 umowom o wspoélpracy z uczelniami ramach
programu Erasmus http://hello.uni.opole.pl/wydzial-filologiczny/ studenci i pracownicy korzystaja z bogatej
oferty mobilno$ciowej. W marcu 2019 komisja nominowala 29 studentéw IFA na wyjazd w kolejnym roku
akademickim. Ponadto kadra EP moze poszczyci¢ sie duza skutecznoscia w pozyskiwaniu grantow z
programu Erasmus+ K107 (wymiany z krajami spoza UE). W ramach tej inicjatywy w ostatnich 2 latach
wzieli oni udzial w wyjazdach dydaktycznych i szkoleniowych do Izraela, Kazachstanu, Kirgistanu, Gruzji,
Stanéw Zjednoczonych, Tajwanu, Indonezji, Bo$ni i Hercegowiny oraz Republiki Poludniowej Afryki.
Pracownicy IFA byli tez zapraszani na wyklady go$cinne i warsztaty do uczelni zagranicznych
http://ifa.wfil.uni.opole.pl/institutes-extracurricular-activities/ byli zaangazowani w organizacje pieciu
konferencji z udzialem go$ci zagranicznych http://ifa.wfil.uni.opole.pl/conferences/ przedstawili 22
referaty na krajowych konferencjach o zasiegu miedzynarodowym oraz 11 na konferencjach za
granica, brali tez udzial w czterech projektach miedzynarodowych (w tym dydaktycznych, np. tandem
learning ze studentami z Hiszpanii).

Kolejnym czynnikiem ksztaltujacym umiedzynarodowienie kierunku jest widoczny udzial zagranicznych
wykladoweow w codziennej praktyce dydaktycznej. Obecnie w IFA zatrudnionych jest trzech obcokrajowcow
na kontraktach dlugoterminowych oraz jeden visiting scholar (stypendysta Fullbrighta). W zeszlym roku
jedna osoba spoza Polski odbyla w IFA staz naukowy, a 25 studentow z Kazachstanu odbylo staze
studenckie. W 2017/2018 zajecia na EP prowadzilo czterech wykladowcow zagranicznych w ramach
mobilnoéci Erasmus+ oraz dziewieciu w ramach Erasmus+ Ki07. Dwoch wykladowcow zagranicznych
wyglosilo wyklady goScinne. Udzial w inicjatywach dazacych do umiedzynaradawiania jest jednym z waznych
kryteriéw w okresowej ocenie pracownikéw (odzwierciedlonym w ankiecie ewaluacyjnej). Ponadto co
roku pracownicy skladaja indywidualne raporty ze swojej dzialalnoéci naukowej, w ktorych wykazuja
dzialalno$¢ na rzecz internacjonalizacji.

Dzieki swojemu potencjalowi oraz do$wiadczaniu pracownicy IFA walnie przyczyniaja sie do rozwoju
ogolnouczelnianych inicjatyw umiedzynaradawiajacych. Stanowia oni filar kadrowy takich projektow
jak studia Master of Liberal Arts (w caloSci dla zagranicznych studentéw), Pracownia Badan nad
Komunikacja, International Week czy szkola letnia jezyka angielskiego dla obcokrajowcow. Sa rowniez
aktywni w skladaniu wnioskow do projektow miedzynarodowych (w 2019 r. Erasmus+ Knowledge
Alliance European Universities jako jeden z 7 partneréw, Erasmus+ Strategic Partnerships jako
koordynator 7 partnerow, NAWA Miedzynarodowe Partnerstwa Akademickie, jako koordynator 5 partnerow,
Mlodzi zawodowcy - praktyki zagraniczne dla studentow).
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Kryterium 8. Wsparcie studentow w uczeniu sie, rozwoju spolecznym, naukowym lub
zawodowym i wejsciu na rynek pracy oraz rozwgj i doskonalenie form wsparcia

W zalezno$ci od potrzeb studenci EP moga liczy¢ na r6zne formy wsparcia w IFA oraz w innych jednostkach
UO. Wsparcie tutora odnosi sie do kwestii zwigzanych z planem zaje¢ i adaptacja do studiéow, wyborem
przedmiotéw, rozwigzywaniem konfliktéw, dostepno$ciag seminariéw dyplomowych, udzielaniem informacji
dotyczacych organizacji studiow i wsparcia. Na studiach 1 st. (1/2 rok) wyznaczone sa osoby peligce role
tutora; na roku 3 oraz na studiach 2 st. role tutora przejmuje promotor pracy dyplomowej (lista tutoréw
dostepna na http://ifa.wfil.uni.opole.pl/ w pliku Tutors. Pracownicy dziekanatu sa dostepni dla studentow 4
dni w tygodniu, a takze pod telefonem i emailem http://wfil.uni.opole.pl/dziekanat/.

Wsparcie promotora pracy dyplomowej dotyczy kwestii rozwoju naukowego studenta. Promotor
czuwa nad tym, aby student rozpoznal dziedzine i wybral zakres tematyczny pracy, konsultuje material
zrodlowy, monitoruje rozwoj pracy dyplomowej, udziela wsparcia merytorycznego, motywuje do pisania
pracy dyplomowej, przygotowuje studenta do obrony. Zainteresowania naukowe mozna rozwija¢ w Kolach
Naukowych (np. Brytanistbw i Amerykanistow, http://wfil.uni.opole.pl/kola-naukowe/) pod opieka
kompetentnych wykladoweow prowadzacych badania w tych zakresach, ktorzy pomagaja wydoby¢ potencjal
intelektualny studentéw i stawiaja dodatkowe wyzwania (np. prezentacje na Festiwalu Nauki).

Wsparcie Dyrektora ds. dydaktyki i studentéw dotyczy szeroko pojetych spraw studentow: relacji student-
nauczyciel, przeplywu informacji, mediacji wsparcia emocjonalnego (obecna dyrektor jest wyksztalconym
tutorem i praktykujacym coachem, co pozawala jej na profesjonalne podejs$cie do spraw spornych szczego6lnie
zwiazanych z problemami w relacjach).

Dzial Spraw Studentéw UO zajmuje sie przyznawaniem i wyplata $wiadczen socjalnych dla studentéw
i doktorantow, a takze przyznawaniem miejsc w domach studenta http://dss.uni.opole.pl/. W zakladkach
znajduja sie informacje dotyczace rodzajow przyznawanych stypendiéw, terminy i sposdéb skladania
wnioskow oraz zasady ubiegania sie o ubezpieczenie zdrowotne. Pelnomocnik Dziekana ds. komisji
stypendialnej czuwa nad wlasciwym przygotowaniem list rankingowych najlepszych studentow ubiegajacych
sie o stypendia naukowe i nagrody Rektora. Rada Wydzialu opiniuje wydawanie najlepszym studentom
dyploméw z wyrdéznieniem. Wybranym studentom proponuje sie opublikowanie badan
magisterskich/licencjackich na lamach czasopism naukowych (np. Joanna Gacka i Klaudia Szyma
https://www.resrhetorica.com/index.php/RR/issue/view/15 ).

Wsparcie dotyczace korzystania z USOS i obshlugi toku studiéw udzielane jest na zajeciach Information
Technology, gdzie studenci ucza sie jak korzysta¢ z oprogramowania, wyszukiwaé¢ informacje, zapisywac sie
na kursy. W sprawach biezacych czy problemach technicznych kazdy student moze skontaktowaé sie z
Centrum Informatycznym, ktére pomaga rozwigzywac problemy https://centrum.uni.opole.pl/

Wsparcie dotyczace korzystania z zasobéw bibliotecznych udzielane jest w toku przysposobienia
bibliotecznego (2h), instruujacego, w jaki sposéb korzysta¢ z zasobéw online oraz tradycyjnych. W
Bibliotece Glownej studenci moga zasiegnaé¢ informacji poprzez kontakt bezposéredni lub wyszukiwarke
http://bg.uni.opole.pl/. Studenci przechodza takze szkolenia z BHP i Prawa autorskiego i wlasnos$ci
intelektualnej, aby sprawnie funkcjonowa¢ na UO. Pracuje sie nad oferta tych szkolen w jezyku angielskim,
aby w pelni korzystali z nich studenci zagraniczni (np. w 2018 r. szkolenie BHP prowadzono w j. ang).
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Studenci z niepelnosprawnoscia moga skorzystaé ze wsparcia Biura Osob Niepelnosprawnych
http://bon.uni.opole.pl/. (informacje o prawach i mozliwo$ciach pomocy, z zachowaniem tajemnicy nt.
probleméw zdrowotnych). Student moze podzieli¢ sie swoimi oczekiwaniami wzgledem uniwersytetu,
uwagami co do mozliwo$ci wsparcia studentéw z niepelnosprawnoscia. Moze tez sam wlaczyé sie w
pomaganie innym (kwesta, program ,,Rozum i Serce”). Ze wzgledu na swoje umiedzynarodowienie Wydzial
Filologiczny pracuje nad wprowadzeniem systemowych rozwigzan na rzecz rownego traktowania.
Przygotowano projekt Standardu antydyskryminacyjnego okreslajacego zobowigzania uczelni w zakresie
reagowania na przejawy dyskryminacji oraz podejmowania dzialan mediacyjnych i zapobiegawczych. Projekt
zostal przestany wladzom uczelni, a w konsekwencji Rektor UO wydal Zarzadzenie 06/2019 w
sprawie powolania pelnomocnika ds. rownego traktowania (pracownik IFA).

W zakresie wspierania studentéw w procesie uczenia sie wprowadzono przedmiot obowiazkowy
Learning Strategies, gdzie studenci przyjmuja podejécie refleksyjne do procesu uczenia sie i do
samooceny efektywno$ci tego procesu (mocne strony w procesie uczenia sie, wlasny styl uczenia sie,
skuteczne prezentowanie ustne, uzywanie materialdbw wizualnych, szybkie czytanie ze zrozumieniem,
zarzadzanie czasem, radzenie sobie ze stresem). Z zalozenia kazdy nauczyciel prowadzacy zajecia ma w swoich
kompetencjach wspieranie studentéw w procesie uczenia si¢. Prowadzacy EP stosuja rézne formy
przekazu wiedzy i rozwijania umiejetnosci jezykowych i akademickich (w parach/grupach), aktywizuja
studentow poprzez prezentacje ustne, prace projektowe. Studenci EP moga tez wybraé otwarty kurs
prowadzony przez pracownika IFA Coaching kariery, ktorego gléwnym celem jest wspieranie studentéw
w wyborze $ciezki zawodowej: stawianie celoéw zawodowych, praca z tozsamoscia, z wartoSciami, z
talentami, z przekonaniami, z emocjami, z trudnymi sytuacjami, z efektywno$cia wlasnych dzialan, z
podejmowaniem decyzji, przygotowanie profesjonalnego CV.

Krajowa mobilno$¢ studenta wspierana jest poprzez program MOST — wymiany studentéw uniwersytetow
polskich oparty na zasadach wypracowanych w Programie Socrates, ktéry daje mozliwo$¢ odbywania na
uczelni przyjmujacej (kompatybilnych) studiow semestralnych lub rocznych. Szczegbélowych informacji
udziela Dzial Nauczania http://most.amu.edu.pl . Miedzynarodowa mobilno§é studenta mozliwa jest poprzez
program Erasmus+ http://hello.uni.opole.pl/erasmusplus/ (zob. kryterium 7).

IFA aktywnie wlacza sie w organizowanie i promowanie spotkan z pracodawcami, Gieldy Pracy oraz
warsztatow umiejetnosci. Stale doskonali oferte praktyk zawodowych, prowadzi program stazowy dla
absolwentow (,Mlodzi zawodowcy”, 3 miesigce, 360h, 30% studentow ostatnich lat, w 2019r IV edycja),
program rozwoju kompetencji (w ramach Zintegrowanego Programu Rozwoju UO, II edycja; wsparcie
dla kazdego studenta — 16h instruktaz stanowiskowy, 100h certyfikowane szkolenia, 40h warsztaty
praktyczne z przedsiebiorcami), projekt ,Kadry dla biznesu w Opolu” (II edycja, we wspolpracy z 5
partnerami z sektora wsparcia dla biznesu BSS BPO: Capgemini, PricewaterhouseCoopers, ATOS, IBM,
Stefanini; wsparcie dla kazdego studenta — wizyty studyjne 16h, 4 certyfikowane szkolenia 100h, warsztaty
praktyczne z przedsiebiorcami 40h, staze w firmach BPO 360h) http://wfil.uni.opole.pl/staze/ . W ramach
tych projektow odbywa sie réwniez ankietowanie absolwentéw i pracodawcow oraz rozwijanie form wsparcia
wg potrzeb interesariuszy.

29


http://bon.uni.opole.pl/
http://most.amu.edu.pl/
http://hello.uni.opole.pl/erasmusplus/
http://wfil.uni.opole.pl/staze/

Raport Samooceny: semestr letni 2019
kierunek English Philology, profil ogélnoakademicki
Instytut Filologii Angielskiej, Wydziat Filologiczny, Uniwersytet Opolski

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiow, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Kandydaci maja dostep do wszelkich informacji o programie studiéw na stronach gléwnych i odpowiednich
tematycznych (przejrzyScie oznaczonych i aktualnych) wuczelni http://uni.opole.pl wydzialu
http://wfil.uni.opole.pl instytutu http://ifa.wfil.uni.opole.pl i kierunku http://ep.wfil.uni.opole.pl Na
przyklad informacje o ofercie kierunkéw filologicznych i ich  efektach uczenia sie:
http://wfil.uni.opole.pl/efekty-ksztalcenia/ czy http://wfil.uni.opole.pl/oferta-kierunkow-i-specjalnosci/
Strony maja przeniesienia do sytemu Internetowej Rejestracji Kandydatow.

Obsluge  studenta  prowadzi sie w ramach  wielofunkcyjnego systemu  USOS
https://usosweb.uni.opole.pl/, ktory zawiera informacje o wszystkich prowadzonych programach studiéw,
przechowuje dane pracownikéw i studentéw, wystawione oceny i zaliczenia, plany zaje¢, platnosci studentow,
informacje kadrowe i inne. Sylabusy poszczeg6lnych przedmiotow EP dostepne sg tam po angielsku, aby
usprawni¢ obsluge obcokrajowcow. Obstluge procesu dyplomowania zapewnia Archiwum Prac
Dyplomowych https://apd.uni.opole.pl , a e-learning - Platforma Moodle https://moodle.uni.opole.pl
Strona Biblioteki Glownej zapewnia zdalny dostep do zasobow, narzedzi wyszukiwania i Bazy Wiedzy UO
http://bg.uni.opole.pl

Informacje na temat systemu jakosci ksztalcenia (sprawozdania i analizy), harmonogramow
programow, systemow wsparcia studenta, dorobku kadry, internacjonalizacji, regulaminéw
praktyk i stazy, czy biezacych wydarzen sa dostepne online, co zostalo wykazane w opisie pozostalych
kryteriow.
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Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiow

Programy studiow w UO zatwierdzane sa wg procedury SDJK-O-U2 (http://uni.opole.pl/page/953/wykaz-
procedur-doskonalenia-jakosci-ksztalcenia). Wydzial Filologiczny ma uprawnienia do doktoryzowania i
habilitowania w zakresie jezykoznawstwa, literaturoznawstwa i nauk o kulturze i religii, co pozwala na
autonomie w ksztaltowamu programo6w studiéw. Anglistyka opolska ma 4o0-lat tradycji akademickiej

: age/2523/czterdziesci-lat-minelo-jubileusz-opolskiej-anglistyki), najpierw jako
speCJalnosc na kierunku Filologia, nastepnie jako osobny kierunek Filologia Angielska, ktéry w ramach
strategii internacjonalizacji UO przemianowany zostal na English Philology. Dzieki rozwojowi kadry IFA,
wspolpracy z innymi wydzialami (Nauk Spolecznych, Sztuki) i otoczeniem gospodarczym, oraz po
dostosowaniu sie do przepisow KRK/PRK, powstaly nowe specjalnosci, studia dualne/praktyczne (Jezyk
angielski w turystyce), a takze wydzielily sie kierunki: English in Public Communication (2013), Applied
Gender Studies (2015), Master of Liberal Arts (2018). EP pozostala klasycznym kierunkiem filologicznym z
mozliwoScig uzyskania uprawnien nauczycielskich (2 st.), oraz z mozliwos$cia pozyskania specjalistycznych
umiejetnosci (1 st., zob. program).

Jednostka prowadzaca kierunek EP jest Wydzial Filologiczny UO, a nad jego prawidlowa obstuga czuwa
Dyrekcja Instytutu Filologii Angielskiej UO. Dziekan ds. ksztalcenia i studentéw sprawuje nadzoér
merytoryczny, Dyrekcja IFA — nadzor organizacyjny, a dziekanat — obsluge administracyjna. Rada
Programowa EP odpowiada za prawidlowo$¢ realizacji zalozen kierunku, inicjuje modyfikacje programu
po konsultacjach z interesariuszami, monitoruje proces dydaktyczny, zatwierdza tematy prac dyplomowych,
analizuje raporty weryfikacji efektow uczenia sie. Wydzialowa Komisja ds. Doskonalenia Jakos$ci
Ksztalcenia WKDJK i Wydzialowa Komisja ds. Oceniania Jako$ci Ksztalcenia WKOJK odpowiada
za zapewnianie jakoSci ksztalcenia EP (ich kompetencje oraz polityka jakoSci na UO opisane w aktach
prawnych na http://uni.opole.pl/page/952/polityka-jakosci-ksztalcenia-uniwersytetu-opolskiego, a biezaca
dzialalno$¢ raportowana na http://wfil.uni.opole.pl/jakosc-ksztalcenia/)

Waznym narzedziem nadzoru jako$ci ksztalcenia jest systematyczne przeprowadzanie hospitacji zajec¢ oraz
analizy ankiet studentéw, pracownikéw i absolwentéw, ktérych wyniki corocznie sprawozdaje WKOJK.
Ankieta studentéw na temat pracownikow obejmuje takie aspekty jak przygotowanie i organizacja zajeé,
inspirowanie do samodzielnego myslenia, jasny i przekonujacy sposéb prowadzenia zaje¢, dostepnos$¢ i
punktualno$¢. Wyniki ankiet w latach 2013-2017 oscyluja miedzy 4,53 a 4,20, a w ostatnim badanym
semestrze wynosza 4,44-.

Na tej podstawie Dyrekcja IFA podejmuje decyzje w sprawie przydzialow EP, a takze wspiera
pracownikow w osiaganiu jak najlepszej jakosci pracy (spotkania coachingowe indywidualne i grupowe).
Coroczne audyty (dyplomowania), albo dzialania strategiczne (wydzialowa ankieta absolwentow)
dostarczaja informacji na temat kierunkéw doskonalenia i ewentualnych dzialan naprawczych (np.
doposazania sal wykladowych). Ocena pracownicza (ostatnia 01.2019) obejmuje kwestie osiggniec
dydaktycznych pracownikoéw IFA i promuje osoby o wysokich kompetencjach, zaangazowaniu i kreatywnosci
w dydaktyce akademickiej i opiece nad studentami. Wybrani pracownicy zostali docenieni medalami w
trakcie obchodow 40-lecia anglistyki opolskie;j.

Program EP podlega biezacym modyfikacjom wynikajacym m.in. z dostosowywania sie do przepisow
prawa o szkolnictwie wyzszym, awanséw i rozwijania kompetencji i zakresu badan kadry IFA, rozwijania
wspolpracy zagranicznej i mobilno$ci pracownikow i studentow, strategii internacjonalizacji uczelni,
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informacji z ACK na temat potrzeb rynku pracy, ankiet pracodawcoéw stazystow-absolwentow Wydzialu
Filologicznego, opinii Rady Gospodarczej UO, sygnalow z instytucji regionalnych, analizy strategii wybierania
przedmiotoéw i specjalnoSci stosowanych przez studentow. Przeglad i modyfikacja programu (w tym
harmonogram studiéw, przypisywanie punktéw ECTS) sa wpisane w coroczng strategie jakosSci
wydzialu, zglaszane przez Rade Programowa do zaopiniowania Radzie Wydzialu, wprowadzane od
nastepnego roku akademickiego (po wczesniejszym uaktualnieniu programu i opublikowaniu sylabuséw w
USOS).

Pomimo stale duzego zainteresowania kandydatéw kierunkiem EP, wg programu odbywaja oni wszystkie
zajecia (oprocz Philosophy i Specialist Lecture Series) w grupach na zasadzie konwersatoriéw i ¢wiczen, lub
w maksymalnie 15-to osobowych grupach seminaryjnych, co sprzyja kreowaniu relacji ,uczen-mistrz” jak
zaklada Strategia Rozwoju Wydzialu. EP pozwala rozwija¢ zainteresowania i autonomie studentow,
(tutoring aktywizujacy do dzialania w kolach naukowych, festiwalach nauki i dniach otwartych, dzialaniach
promocyjnych IFA, wolontariacie i mobilno$ciach Erasmus+).

Ocena stopnia osiggania efektéow uczenia sie odbywa sie na warunkach przewidzianych Regulaminem
Studiéw w UO, a uszczegdlowiona jest procedurg SDJK-O-Us, w przypadku dyplomowania SDJK-O-U10 i
praktyk SDJK-O-U11 (zob. takze dokument Wydzialowa Ksiega Jako$ci http://wfil.uni.opole.pl/jakosc-

ksztalcenia/ )

Sylabusy przedmiotéw EP szczegdlowo opisuja jakie wymagania nalezy spehié i jak sa one wazone. Prace
etapowe i arkusze egzaminacyjne sa gromadzone i archiwizowane, a wyniki zaliczenn analizowane (tzw.
weryfikacja efektéw na poziomie przedmiotu przez prowadzacych, a kierunku przez Rady Programowe —
w teczkach). Interesariusze zewnetrzni (pracodawcy stazystow, opiekunowie praktyk) oraz przedstawiciele
studentow w WKDJK i WKOJK, a takze staro$ci grup wspolpracuja z pelnomocnikiem Dziekana ds.
Jakosci Ksztalcenia zglaszajac potrzeby uwzgledniania okreslonych kompetencji lub pozioméw wiedzy.

Wydzial, a zarazem kierunek EP, poddawane byly zewnetrznym ocenom jako$ci. W roku 2017 Najwyzsza Izba
Kontroli sporzadzila pozytywny raport na temat zapewniania jakoSci ksztalcenia na UO. Na biezaco
monitorowana jest przez NCBIR realizacja projektow ,,Kadry dla biznesu w Opolu”, ,Mlodzi zawodowcy —
programy stazowe”. W roku 2016 Uczelniana Komisja Jakosci Ksztalcenia przeprowadzila audyt
wewnetrzny, ktéry obejmowal takie aspekty funkcjonowania wydziatu jak: zawarto$é stron internetowych,
wykorzystanie danych z monitoringu Kkarier, obsluga praktyk, pozyskiwanie opinii pracodawcow o
absolwentach. Komisja zaaprobowata wybor i poziom dzialan wydzialowych w tych zakresach. Coroczne
sprawozdania UKJK sytuuja Wydzial Filologiczny w awangardzie UO w zakresie polityki
projakosciowej http://uni.opole.pl/page/955/sprawozdania. To dzieki dzialaniom wydzialu (najbardziej
zinternacjonalizowanego na UO) zainicjowano prace nad standardem antydyskryminacyjnym, ktore
zaowocowaly powolaniem na UO pelnomocnika ds. réwnego traktowania.
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Czesc 11. Perspektywy rozwoju kierunku studiow

Analiza SWOT programu studiow na ocenianym kierunku i jego realizacji, z uwzglednieniem
szczegOlowych kryteriow oceny programowe;j

POZYTYWNE

NEGATYWNE

Czynniki wewnetrzne

MOCNE STRONY

Funkcjonowanie wewnetrznego systemu
zapewniania jako$ci ksztalcenia: dobrze
zbudowany system, coraz wiecej pracownikow
dostrzegajacych potrzebe i podejmujacych dzialania
na rzecz podnoszenia jakoS$ci ksztalcenia;

Posiadane zasoby kadrowe: silna, dobrze
przygotowana, preznie rozwijajgca sie kadra,
zrownowazona pod wzgledem dyscyplin, ktéra
intensywnie wspotpracuje z wieloma krajowymi i
zagranicznymi o$rodkami oraz réznego typu
instytucjami w regionie i poza nim;

Oferta dydaktyczna: atrakcyjna oferta
dydaktyczna w ramach oferowanego programu
studiéw oraz nowoczesne metody pracy dydaktycznej
(m. in. przez wykorzystanie specjalistycznego sprzetu
a w przyszloéci szerszego wykorzystania elementow
e-learningu); oferta elastycznie dostosowywana do
potrzeb rynku pracy, harmonijnie laczaca podstawy
wyksztalcenia filologicznego z nauczaniem kilku
jezykow obcych i z elementami specjalizacji
pozafilologicznych (np. ekonomia, marketing i
zarzadzanie);

Internacjonalizacja: otwarto$¢ na kontakty ze
Srodowiskami akademickimi za granicg, realna i
aktywna wspolpraca w réznych dziedzinach nauki i
dydaktyki, zwiekszajaca sie liczba studentoéw
zagranicznych i studentéw studidow
kroétkoterminowych;

Relacja z otoczeniem: wspoélpraca z otoczeniem
spoleczno-gospodarczym i wspdlny udzial w
projektach ulatwiajacych studentom wejscie na rynek
pracy; konsekwentne, rzeczowe i korzystne
wspoldzialanie z instytucjami miasta i regionu;
dzialalno$¢ monitoringowa losu absolwentéw stwarza
szanse na coraz lepsze dostosowywanie programu
studiéw do realnych potrzeb studentdw.

SLABE STRONY

Monitorowanie jakoSci ksztalcenia: wciaz
niewystarczajace wykorzystywanie narzedzi
informatycznych wspierajacych procesy doskonalenia
jako$ci ksztalcenia, np. ankietyzacji
studentéw/pracownikow/absolwentow,
pozwalajacych nie tylko na zebranie danych ale ich
poglebiona analize bez zbednych opdznien;

Kadra: starzenie sie kadry, duza liczba nadgodzin,
zbyt male wsparcie dla pracownikow
przekwalifikowujgcych sie na stanowiska
dydaktyczne, brak mechanizméw nagradzania
pracownikow;

Internacjonalizacja: strategia rozwoju na lata
2016-2020 zbyt ogblna, nie okresla strategicznych
dla UO regionow wspolpracy; nie dowarto$ciowuje
pracownikow zaangazowanych w proces
internacjonalizacji i nie nagradza za nia w
odpowiednim stopniu;

Realizacja procesu dydaktycznego:
niewystarczajaca ilo§¢ pomieszezen dydaktycznych;
duza ilo$¢ przekazywanych informacji czesto
powodujaca brak reakcji na informacje bardzo
istotne; brak egzekwowania wykonywania
obowigzkow przez pracownikow doprowadza do
rozprezenia dyscypliny pracy i nierealizowania lub
realizowania z op6znieniem wyznaczonych zadan.
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Czynniki zewnetrzne

SZANSE

Rozwd§j kadry: zmiana postrzegania roli dydaktyki
poprzez ustawowe rozwigzania dotyczace Sciezki
rozwoju pracownika dydaktycznego, umozliwiajace
zajmowanie stanowiska profesora uczelnianego przez
pracownikéw posiadajacych duze osiggniecia w
zakresie prowadzenia dydaktyki i podejmowanych
dzialan na rzecz jakoSci ksztalcenia;

Rozwdj regionu: rozwdj miasta i wojewodztwa
jako duzych organizmoéw regionu, przyciagajacych
inwestoréw z zakresu uslug wsparcia dla biznesu;
specyfika nowych firm pozwala na wspolprace w
ksztalceniu pracownikéw dobrze znajacych jezyki
obce i posiadajacych podstawowa wiedze i
umiejetnosci z zakresu ekonomii i IT;

Otwarto$¢ wladz regionu: wspoéldzialanie
organ6w Urzedu Miasta z Wydzialem Filologicznym i
jego jednostkami w realizacji projektow
dydaktycznych i pomoc w aplikowaniu o kolejne
granty;

Wspélpraca z przedsiebiorcami: pracodawcy z
regionu i region6w oéciennych coraz bardziej
zaangazowani w ksztalcenie przyszlych pracownikow;
wspo6lna realizacja projektow z
PricewaterhouseCoopers, Capgemini, ATOS, IBM,
Stefanini umozliwia wprowadzenie do procesu
ksztalcenia kompetencji niezbednych w sektorze
nowoczesnych ustug dla biznesu; wspolpraca z
firmami Nutricia, Sindbad, Kamienica i Almatur
umozliwia realizacje studiéw o profilu praktycznym;

Internacjonalizacja: poglebiajaca sie wspolpraca z
krajami azjatyckimi szansa na wspoélne programy
ksztalcenia zakonczone podwojnym dyplomem;
zwiekszajaca sie liczba studentéw zagranicznych to
sinternacjonalizacja w domu” dla student6w
polskich, ktérzy z réznych przyczyn nie moga
skorzysta¢ z mobilnoéci.

ZAGROZENIA

Obnizenie wskaznika kosztochlonno$ci
dyscyplin neofilologicznych moze przyczynic sie do
niedoinwestowania w kadre dydaktyczna, baze
lokalowg i sprzet do nowoczesnego nauczania
jezykdéw obcych;

Niska pozycja humanistyki w §wiadomos$ci
spolecznej moze spowodowaé odplyw kandydatow
na studia pomimo bogatej oferty edukacyjne;j
umozliwiajacej plynne wejScie absolwenta na rynek
pracy;

Utrudnione finansowanie rozwoju osobistego
nauczyciela akademickiego moze spowodowaé
wypalenie zawodowe lub odplyw najlepszej kadry do
wiekszych osrodkow;

Uzaleznienie funkcjonowania kierunku od
oceny parametrycznej pracownikoéw przypisanych do
dyscypliny wiodacej — jezykoznawstwa oraz dyscyplin
dodatkowych z innych jednostek neofilologicznych
moze przyczynic sie do zahamowania rozwoju
kierunku;

Wchloniecie przez rynek pracy studentéow i
absolwentow studiow licencjackich moze
spowodowac zmniejszenie liczby studentow studiéw
magisterskich.

(Pieczec¢ uczelni)

(podpis Dziekana/Kierownika jednostki)

Opole, 11 kwietnia 2019
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Cze$é I11. Zalaczniki

Zalacznik nr 1. Zestawienia dotyczace ocenianego kierunku studiow
Zalacznik nr 2. Wykaz materialow uzupeliajacych

Cz. 1. Dokumenty dolaczone do raportu samooceny w formie elektronicznej

1. Program studiéw dla kierunku studiéw, profilu i poziomu opisany zgodnie z art. 67 ust. 1 ustawy z dnia 20 lipca 2018
r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz.U. 2018 poz. 1668) oraz § 3-4 rozporzadzenia Ministra Nauki i
Szkolnictwa Wyzszego z dnia 27 wrze$nia 2018 r. w sprawie studiéw (Dz.U. 2018 poz. 1861)

2. Obsada zajet na kierunku, poziomie i profilu w roku akademickim, w ktérym przeprowadzana jest ocena.

3. Harmonogram zaje¢ na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych, obowigzujacy w semestrze roku akademickiego,
w ktérym przeprowadzana jest ocena, dla kazdego z poziomoéw studiow

4. Charakterystyka nauczycieli akademickich oraz innych oséb prowadzacych zajecia lub grupy zaje¢ wykazane w tabeli
4, tabeli 5 oraz opiekunow prac dyplomowych.

5. Charakterystyka dzialan zapobiegawczych podjetych przez uczelnie w celu usuniecia bledéw i niezgodnoSci
wskazanych w zaleceniach o charakterze naprawczym sformulowanych w uzasadnieniu uchwaly Prezydium PKA w
sprawie oceny programowej na kierunku studiéow, ktora poprzedzila biezaca ocene oraz przedstawienie i ocena
skutkéw tych dziatan

6. Charakterystyka wyposazenia sal wykladowych, pracowni, laboratoriow i innych obiektoéw, w ktorych odbywaja sie
zajecia zwigzane z ksztalceniem na ocenianym kierunku, a takze informacja o bibliotece i dostepnych zasobach
bibliotecznych i informacyjnych

7. Wykaz tematéw prac dyplomowych uporzadkowany wg lat, z podzialem na poziomy oraz formy studiéw

Cz. I1. Materialy, ktére nalezy przygotowaé do wgladu podczas wizytacji, w tym dodatkowe wskazane
przez zespol oceniajacy PKA, po zapoznaniu sie zespolu z raportem samooceny

1. Wskazane przez zespél oceniajacy prace egzaminacyjne, pisemne prace etapowe, projekty zrealizowane przez
studentbw, prace artystyczne z zajeé kierunkowych(z ostatnich dwoch semestrow poprzedzajacych wizytacje).

2. Struktura ocen z egzaminéw/zaliczenn ze wskazanych przez zespoOl oceniajacy zaje¢ i sesji egzaminacyjnych
(z ostatnich dwoch semestrow poprzedzajacych wizytacje).

3. Dokumentacja dotyczaca procesu dyplomowania absolwentéw wskazanych przez zesp6l oceniajacy.

4. Dokumenty dotyczace organizacji, przebiegu i zaliczania praktyk zawodowych, je$li praktyki zawodowe sa
uwzglednione w programie studiéw na ocenianym kierunku.

5. Charakterystyka profilu dzialalnoSci instytucji, z ktérymi jednostka wspolpracuje w realizacji programu studiow, a w
szczegb6lnosci tych, w ktorych studenci odbywaja praktyki zawodowe, jeéli praktyki zawodowe sg uwzglednione w
programie studiéw na ocenianym kierunku (w formie elektronicznej).

6. Wykaz najwazniejszych osiggnie¢ naukowych/artystycznych (publikacji, patentéw, praw ochronnych, realizowanych
projektow  badawczych), ktérych autorami/twércami/realizatorami lub wspdélautorami/wspottworcami/
wspolrealizatorami sa studenci ocenianego kierunku, atakze zestawienie ich osiagnieé w krajowych
i miedzynarodowych programach stypendialnych, krajowych i miedzynarodowych i konkursach/wystawach/
festiwalach/zawodach sportowych z ostatnich 5 lat poprzedzajacych rok, w ktérym prowadzona jest wizytacja (w
formie elektronicznej).

7. Informacja o zasadach rozwigzywania konfliktow, a takze reagowania na przypadki zagrozenia lub naruszenia
bezpieczenstwa, jak réowniez wszelkich form dyskryminacji i przemocy wobec czlonkéw kadry prowadzgcej
ksztalcenie i studentéw oraz sposobach pomocy jej ofiarom,

8. Informacja o ocenach/akredytacjach kierunku dokonanych przez instytucje zagraniczne lub inne instytucje krajowe
oraz opis dzialan naprawczych i doskonalacych podjetych w odpowiedzi na zalecenia tych instytucji (w formie
elektronicznej).
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