Wewnetrzny system zapewnienia jakoSci procesu dydaktycznego
na Wydziale Chemii Uniwersytetu Opolskiego

Podstawy prawne:

o Statut Uniwersytetu Opolskiego z dnia 26 stycznia 2012 r.

o Zarzadzenie nr 8/2012 Rektora Uniwersytetu Opolskiego z dnia 5 marca 2012 r.

o Regulamin studidow Uniwersytetu Opolskiego (zatwierdzony uchwata Senatu
Uniwersytetu Opolskiego nr 69/2008-2012 z dnia 25 112010 r.)

o Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 29 wrze$nia 2011 w
sprawie warunkOw oceny programowej i oceny instytucjonalnej

o Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 5 pazdziernika 2011
w sprawie warunkow prowadzenia studiow na okre§lonym kierunku i poziomie
ksztatcenia

Przepisy ogdlne

§1

1. Kontrola jakosci procesu dydaktycznego na Wydziale Chemii Uniwersytetu Opolskiego,
zwanym dalej "Wydziatem", obejmuje w szczegolnosci: projektowanie procesu
dydaktycznego, realizacj¢ planu studiow i programow ksztalcenia, ocenianie studentéw,
doktorantéw 1 pracownikow dydaktycznych

2. Zasady i procedury kontroli jakosci procesu dydaktycznego sa publikowane na stronie
internetowej Wydziatu

§2

1. Celem kontroli jakos$ci procesu dydaktycznego jest zapewnienie wysokiego poziomu
ksztatcenia i jego doskonalenie.

2. Realizacja celu, o ktorym mowa w ust. 1, nastgpuje w szczego6lnosci poprzez:

a) przeglad organizacji studiow i procesu ksztatcenia, w tym programow ksztalcenia,
planow studidow, przydziatow zajec i tresci sylabusows;

b) okresowa oceng nauczycieli akademickich, ktorej dokonuje si¢ na podstawie
odrebnych przepisow;

c) prowadzenie wsrdd studentdw i1 doktorantow badan ankietowych dotyczacych
prowadzenia zaje¢ dydaktycznych oraz analiz¢ wynikow tych badan;

d) hospitacje zaje¢ dydaktycznych prowadzonych na Wydziale;

e) nadzorowanie przestrzegania przejrzystego i spojnego systemu oceniania studentéw 1
doktorantow.

f) wdrazanie wnioskow pokontrolnych



§3
1. W procesie doskonalenia i zapewnienia wysokiej jakos$ci ksztatcenia uczestnicza:

a) Dziekan i prodziekani Wydziatlu oraz kierownicy jednostek organizacyjnych
Wydziatu, organizujac proces ksztatcenia;

b) nauczyciele akademiccy, realizujac program ksztalcenia;

c) pracownicy administracyjni, zapewniajac obshuge procesu dydaktycznego;

d) studenci i doktoranci, wplywajac na poziom procesu dydaktycznego poprzez ankiety
oceniajace;

e) Wydzialowy Zespo6t Zapewnienia Jako$ci Ksztatcenia.

2. Wydziatowy Zespot Zapewnienia Jakosci Ksztalcenia powolywany jest przez Dziekana
na okres kadencji

3. W sktad Wydziatowego Zespotu Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia wchodza:
a) przewodniczacy
b) nie mniej niz trzech przedstawicieli nauczycieli akademickich
c) jeden doktorant, wskazany przez Samorzad Doktorantow
d) dwoch studentow, wskazanych przez Samorzad Studencki

4. Przewodniczacym Wydziatlowego Zespolu Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia jest
prodziekan ds. studenckich

5. Przewodniczacy Wydziatowego Zespotu Zapewnienia Jakosci Ksztalcenia moze zapraszad
na posiedzenia osoby, ktorych obecno$¢ uwaza za wskazana, a w szczego6lnosci studentow,
doktorantdéw i pracownikow Wydziatu, ktérzy nie wchodza w sktad Wydziatowego Zespotu
Zapewnienia Jakosci Ksztalcenia

§4

1. Zasady i procedury kontroli jakosci procesu dydaktycznego podlegaja okresowe;j
weryfikacji pod katem skuteczno$ci realizacji celu

2. Werytikacje zasad i procedur kontroli jakosci procesu dydaktycznego przeprowadza
Wydziatlowy Zespot Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia kierowany przez Prodziekana do Spraw
Studenckich i opracowuje wnioski z przeprowadzonej weryfikacji w formie pisemnej

3. Weryfikacja ta odbywa si¢ zawsze po zakonczeniu roku akademickiego - nie p6zniej niz do
konca biezacego roku kalendarzowego.

4. Werytfikacja powinna odbywac si¢ z uwzglednieniem wynikéw ankiety przeprowadzone;j
wsrod studentow 1 doktorantow, dotyczacej jakosci ksztatcenia w minionym roku
akademickim. W szczego6lnych przypadkach Dziekan moze odstapi¢ od spetnienia tego
warunku.

4. Termin zakonczenia weryfikacji ustala Prodziekan do Spraw Studenckich i podaje go do
wiadomosci.



Kontrola procesu projektowania dydaktyki

§5

1. Plany studidéw i programy ksztalcenia podlegaja okresowemu, nie rzadziej niz raz na dwa
lata, przegladowi w zakresie zgodno$ci z zakladanymi efektami ksztalcenia dla kierunku
studiow prowadzonych na Wydziale.

2. Przeglad polega na analizie dokumentacji. Jest prowadzony wedtug kryteriow stosowanych
przez Panstwowa Komisje Akredytacyjna (Uchwaty Nr 961 /2011 Prezydium PKA z dnia 24
listopada 2011 r.).

3. Przeglad zmierza do ustalenia, czy plany studiéw i programy ksztatlcenia uwzgledniaja
okreslone efekty ksztatcenia i wlasciwa liczbg godzin zaje¢ dydaktycznych z poszczegdlnych
przedmiotow; zachowuja wilasciwa sekwencje przedmiotéw; zachowuja wilasciwe relacje
pomigdzy réznymi formami zaje¢ dydaktycznych.

4. Przeglad ma na celu ustalenie, czy plany studiow i programy ksztalcenia uwzgledniaja
okreslone efekty ksztatcenia, wlasciwa liczbg godzin zaje¢ dydaktycznych z poszczegdlnych
przedmiotow; zachowuja wiasciwa sekwencj¢ przedmiotdéw, zachowuja witasciwe proporcje
pomigdzy r6znymi formami zaje¢ dydaktycznych.

5. Przegladu dokonuje Wydzialowy Zespdt Zapewnienia JakoSci Ksztalcenia. Zespot
formuluje propozycje dziatan naprawczych, ktore przekazuje Dziekanowi Wydziatu.

§6

1. Co najmniej raz na cztery lata powinien odby¢ si¢ przeglad zgodnosci sylwetki absolwenta
z programami ksztatcenia.

2. Wyniki przegladu, o ktorym mowa w ust. 1, omawiane sa na wspolnym posiedzeniu Rady
Programowej oraz Wydziatowego Zespolu Zapewnienia Jakos$ci Ksztalcenia.

§7

Rada Programowa wraz z Wydziatlowym Zespotem Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia
dokonuje co najmniej raz na cztery lata ewaluacji catego planu studidéw na Wydziale
z uwzglednieniem:

1. opinii absolwentow o efektach ksztalcenia z punktu widzenia potrzeb rynku pracy;
2. zgodnosci z zaktadanymi efektami ksztalcenia (EK) dla kierunku studiow

w odniesieniu do EK w obszarze nauk $cistych okre§lonymi w odrgbnych przepisach;
3. protokotow pokontrolnych Panstwowej Komisji Akredytacyjne;.



Kontrola realizacji programow nauczania

§8

1. Podstawowymi metodami oceny kadry dydaktycznej 1 ksztalttowania w ten sposéb jakosci
procesu dydaktycznego sa:
a) hospitacje zaje¢ dydaktycznych
b) analiza porownawcza wynikoéw zaliczen i egzamindw (stwierdzenie ocen razqco
odbiegajqcych od innych uzyskanych przez studentow)
¢) badania ankietowe opinii studentow

2. Kompetencje merytoryczne kadry dydaktycznej musza spelnia¢ wymagania umozliwiajace
ksztatcenie na danym kierunku studiéw. Nad spetnieniem tych wymagan czuwa Dziekan
Wydziatu.

§9

1. Programy ksztatcenia umieszczone sa w Pakiecie Informacyjnym ECTS, dostgpnym w
formie elektronicznej na stronie internetowej Wydziatu oraz w katalogu USOSWeb.

2. Osoba prowadzaca zajgcia dydaktyczne powinna udostgpniac¢ studentom materiaty
dydaktyczne, w szczeg6lnosci: sylabus przedmiotu, zadania do samodzielnej pracy,

instrukcje laboratoryjne, harmonogramy ¢wiczen, sprawdziandw i inne niezb¢dne materiaty
pomocnicze oraz biezace wyniki.

1. Hospitacje zaje¢ dydaktycznych.
§10

1. Istotnym instrumentem oceny jakosci zaje¢ dydaktycznych prowadzonych na Wydziale
przez nauczycieli akademickich sa okresowe hospitacje tych zajec.

2. Hospitacji podlegaja wszystkie rodzaje zaje¢ 1 dotycza wszystkich nauczycieli
akademickich prowadzacych zajgcia na Wydziale.

3. Kazdy nauczyciel akademicki powinien by¢ hospitowany nie rzadziej niz raz na cztery
lata, jezeli dotychczasowa ocena hospitacji byta pozytywna.

4. Hospitacje zaj¢¢ dydaktycznych przeprowadza kierownik jednostki (katedry/zaktadu)
w ktorej realizowane sa dane zajecia lub koordynator przedmiotu.

5. Hospitacje zaje¢ dydaktycznych prowadzonych przez kierownikéw jednostek
organizacyjnych Wydzialu, przeprowadza dziekan lub wyznaczony przez niego nauczyciel

akademickim ze stopniem naukowym co najmniej doktora habilitowanego.

6. Hospitacja zaje¢ odbywa si¢ w sposob niezapowiedziany



7. Z przeprowadzonej hospitacji sporzadza si¢ protokot, wypetniajac arkusz hospitacji zajec
dydaktycznych (zalacznik 1). Hospitowany nauczyciel potwierdza podpisem na arkuszu fakt
zapoznania si¢ z jego trescia. Arkusz hospitacji, osoba hospitujaca przekazuje dziekanowi, a
kopig arkusza - hospitowanemu nauczycielowi.

8. Hospitowany nauczyciel ma prawo odwota¢ si¢ do dziekana od oceny zawartej
w arkuszu hospitacji, w ciagu 7 dni od daty jego podpisania. Dziekan po rozpatrzeniu
odwotlania, moze zleci¢ powtdrna hospitacje zajec.

9. W przypadku oceny niezadowalajacej z hospitacji zaje¢ dydaktycznych, dziekan
w porozumieniu z kierownikiem jednostki sprawujacym nadzér nad realizacja tych zajeé,

zleca wykonanie dziatan naprawczych oraz zarzadza powtorna hospitacjg.

10. Protokoty z hospitacji zaje¢ dydaktycznych oraz inne dane osobowe sa poufne. Dostep do
tych informacji ma dziekan oraz bezposredni przetozony hospitowanego.

2. Badania ankietowe opinii studentéw
§11

1. Zajecia dydaktyczne podlegaja ocenie w formie ankiet. Ankietowanie studentow odbywa
si¢ w ostatnich dwoch tygodniach zajec¢ z danego przedmiotu (przed jego zaliczeniem).

2. Ankiety sa przygotowywane oraz ich wyniki analizowane statystycznie przez
Migdzywydziatowe Centrum Ksztatcenia i Doskonalenia Pedagogicznego

3. Wszelkie watpliwosci 1 spory dotyczace ankiet rozstrzyga Dziekan.
§12

1. Analizy opracowanych wynikéw ankiet dokonuje Prodziekan do Spraw Studenckich
we wspolpracy z Wydziatlowym Zespotem Zapewnienia Jakos$ci Ksztalcenia.

2. Zbiorcze wyniki ankiet udostgpniane sa wszystkim pracownikom Wydziatu i publikowane
na stronie internetowej Wydziatu. (z zachowaniem zasad ochrony danych osobowych)

3. Wyniki ankiet przechowuje si¢ co najmniej przez 5 lat.

4. Osoby uzyskujace bardzo stabe oceny w ankietach przez kolejne dwa lata zobowiazane sa
do zlozenia wyjasnien Prodziekanowi do Spraw Studenckich.

Kontrola systemu oceniania studentow
§13

1. Prowadzacy zajgcia jest zobowiazany do przedstawienia studentom na pierwszych
zajeciach szczegdtowych wymagan i kryteriow zaliczenia przedmiotu.



2. Student ma prawo do informacji dotyczacych jego osiagni¢¢ iuzasadnienia koncowe;j
oceny z przedmiotu.

3. Kryteria, o ktorych mowa w ust. 1, sa dostgpne w formie drukowanej lub elektroniczne;j
oraz w systemie USOSWeb.

§14

1. Studenci okresowo dwa razy w ciagu roku akademickiego pod koniec trwania zajgc
W semestrze zimowym i letnim, opiniuja sposob ich oceniania na zakonczonych w danym
semestrze zajeciach, w ktérych uczestniczyli. Anonimowe ankiety dotyczace zasad oceniania
beda dostepne w systemie USOSWeb.

2. Opracowania ankiet dokonuje WZZJK. Wyniki sa przekazywane Dziekanowi, ktory
dokonuje przegladu opinii studentdow na temat sposobu ich oceniania na poszczegdlnych
zajeciach 1 informuje o wnioskach przedstawicieli Samorzadu Studentéw, nauczyciela
prowadzacego zajecia oraz kierownika wlasciwej jednostki.

§15
1. Okresowo (raz na rok, po zakonczeniu roku akademickiego) jest ocena:

a) organizacji i przebiegu sesji egzaminacyjnych oraz prawidtlowosci przeprowadzania
egzamindow dyplomowych,

b) prawidlowosci stosowania zasad oceniania prac magisterskich,

c) prawidlowosci stosowania punktéw ECTS

d) efektywnosci konczenia studidéw,

e) skali zjawiska nieukonczenia studidw i jego przyczyn.

2. Ocena dokonywana jest przez WZZJK na podstawie przegladu dokumentacji toku studiow.
Wyniki omawiane sa na posiedzeniu Kolegium Dziekanskiego.

3. Przygotowane na Wydziale prace dyplomowe podlegaja kontroli przez ogodlnouniwer
sytecki system antyplagiatowy.

Analiza jakoSci procesu dydaktycznego
§16

1. Po zakonczeniu roku akademickiego Wydzialowy Zespot Zapewnienia Jakos$ci Ksztatcenia
dokonuje przegladu i oceny procesu dydaktycznego pod katem jego jakosci.

2. Podstawa dokonania analizy sa programy ksztalcenia, plany studiow, ankiety dotyczace
zaje¢ dydaktycznych oraz ew. informacje przekazane przez prowadzacych te zajgcia
1 kierownikéw jednostek organizacyjnych.

§17

1. Przedmiotem przegladu jest:



a) realizacja programu ksztatcenia, w tym przygotowanie prowadzacych zaj¢cia
dydaktyczne;

b) warunki prowadzenia zaje¢ dydaktycznych, w tym wyposazenie sal zajgciowych;

c) plan zaje¢ dydaktycznych, planowanie kolokwiow i1 egzaminow;

d) przebieg egzaminow i sposob oceniania studentow;

e) warto$¢ informacyjna ankiet studenckich.

2. Wyniki przegladu formutowane sa na pismie w formie rocznego raportu Wydziatowego
Zespotu Zapewnienia Jakos$ci Ksztatcenia.

Wdrazanie wnioskow
§18

1. Wnioski z przegladu jako$ci procesu dydaktycznego realizuje Prodziekan do Spraw
Studenckich we wspotpracy z Wydzialowym Zespotem Zapewnienia Jakosci Ksztalcenia.

2. Prodziekan do Spraw Studenckich we wspolpracy z Rada Programowa i Wydzialowym
Zespotem Zapewnienia Jakosci Ksztalcenia proponuje zmiany, jakich nalezy dokonaé w
programach ksztatcenia i w sposobie prowadzenia zajg¢, aby poprawic ich jakos$¢.
3. Monitorowania wdrazania zaleconych zmian dokonuje Prodziekan do Spraw Studenckich
we wspoOlpracy z Wydzialowym Zespotem Zapewnienia Jako$ci Ksztatcenia.

Przepisy koncowe

§19

Dziekan moze przekaza¢ wykonywanie uprawnien, o ktorych mowa w § 4 ust. 3
Prodziekanowi do Spraw Studenckich.



