Zasady przyjmowania Klientow Uniwersyteckiej Studenckiej Poradni

Prawnej ,Klinika prawa”
(wynikajace ze STANDARDOW DZIALALNOSCI UNIWERSYTECKICH PORADNI PRAWNYCH)

1. Klient na spotkanie ze studentami umawia sie telefonicznie —dzwoniac do sekretariatu
Kliniki.

Telefonicznie nastepuje wstepna selekcja spraw oraz podziat spraw na poszczegolne sekcje (prawo cywilne,
administracyjne, pracy, rodzinne lub penitencjarne).

2. Klienta przyjmujg dwu, trzyosobowe grupy studentéw w ramach poszczegélnych
sekg;ji.

- terminy dyzurow wybrane przez Studentow na zajeciach organizacyjnych to daty spotkan z Klientami — kazdy z terminow
oznacza spotkanie z nowym Klientem. Na oddanie opinii prawnej student umawia sie dodatkowo z Klientem indywidualnie

- w dniu dyzuru nalezy zgtosic sie o wyznaczonej godzinie. Na spotkanie z Klientem stawia sie grupa, ktoéra zapisata sie na
wybrany termin

- w Sekretariacie Kliniki Prawa wydawane sa klucze do sali

3. Studenci w pierwszej kolejnosci, dajg do podpisania Klientowi OSWIADCZENIE, w
przypadku braku ktéregokolwiek z podpiséw, studenci odmawiajg udzielenia pomocy
prawne;j.

Kopia podpisanego oswiadczenia zostaje w Sekretariacie Kliniki i jest dotaczona do dokumentacji sprawy, oryginat
oswiadczenia musi zosta¢ zwrdcony Klientowi.

4.Studenci przed przystgpieniem do wystuchania Klienta, wypetniajg FORMULARZ
INFORMACYINY, zawierajacy dane i kontakt do Klienta.

Klinika zapewnia poufnosc — dane Klienta nie s ujawniane osobom trzecim.

5. Studenci wystuchuja Klienta, kseruja przyniesione przez niego niezbedne dokumenty.

Klinika nie przyjmuje oryginatéw dokumentow.
Studenci nie udzielaja porad ustnie nawet w wypadkach nie cierpigcych zwtoki lub btahych.

6. Po przyjeciu Klienta, student wypetnia formularz IDENTYFIKACJA SPRAWY 2z
numerem sprawy nadanym przez pracownika Sekretariatu.

Po odbytym spotkaniu grupa zamyka sale, zwraca klucz oraz wypetniony Formularz informacyjny do Sekretariatu. Na dole
Formularza wpisujemy liczbe pobranych dokumentéw. Przy oddawaniu gotowej opinii prawnej do Sekretariatu Kliniki nalezy
rowniez zwrdcic¢ pobrane dokumenty od Klienta, w takiej samej ilosci jak zaznaczono wczesniej na formularzu.

Jezeli z przyczyn losowych Klient nie pojawi sie na spotkaniu, grupa otrzymuje do rozwigzania kazus od opiekuna sekcji. W
takim przypadku wypetnia sie rowniez Formularz informacyjny z dopiskiem KAZUS.

Sekcja prawa karnego i penitencjarnego najczesciej odpowiada na listy od wiezniow. Tryb postepowania jest potaczeniem
trybu dla spotkania z Klientem oraz kazusu. Formularz informacyjny dla listu zakresem nie rozni sie od formularza
informacyjnego dla spotkania z Klientem. W przypadku odpowiedzi na list wieznia do Sekretariatu sktada sie opinie dla
Sekretariatu (wraz z zatgcznikami) oraz opinie dla Klienta (wraz z zatgcznikami).



7. Student ma 2 tygodnie na przygotowanie i oddanie opinii prawnej. Opinia prawna dla
Klienta sporzadzana jest na pismie, wedtug ustalonego wzoru OPINIA PRAWNA DLA
KLIENTA, OPINIA PRAWNA DLA SEKRETARIATU.

Opinia przed wydaniem jej Klientowi musi by¢ zatwierdzona przez Opiekuna Sekgji.
Formularze dostepne na stronie WPiA UO.

Obie wersje opinii powinny by¢ uzupetnione o komplet sporzadzonych lub dofaczonych do opinii dokumentdéw (np. wzory
wnioskow, wyciggi z aktdw prawnych).

Po spotkaniu z Klientem w godzinach zajec z Kliniki Prawa nalezy skonsultowac sie z Opiekunem co do prawidtowosci
kierunku rozwigzywania sprawy.

Na koncu kazdej opinii nalezy zwroci¢ uwage na stopke. Jej tres¢ jest istotna ze wzgledu na kwestie odpowiedzialnosci
cywilnej Kliniki Prawa.

Po zatwierdzeniu opinii przez Opiekuna (najlepiej w momencie oddawania opinii do Sekretariatu), nalezy umowic sie z
Klientem na spotkanie w celu przedstawienia i oddania Klientowi opinii. Jest to element obowigzkowy.

Spotkanie ustala sie bezposrednio z Sekretariatu Kliniki Prawa — potaczenie telefoniczne wykonywane przez jedna osobe z
grupy z telefonu stacjonarnego znajdujacego sie w Sekretariacie Kliniki.

Pozostawienie opinii do odbioru dla Klienta w Sekretariacie lub przestanie jej listownie moze sie odby¢ tylko na wyrazna
prosbe Klienta lub w przypadku trudnosci w skontaktowaniu sie z Klientem.

8. Ksera wszelkich dokumentow i formularzy pozostajg zamkniete w Sekretariacie Kliniki
Prawa.

9. Alfabetyczny wykaz Klientéow, spis spraw i ich archiwizacje prowadzi pracownik
Sekretariatu Kliniki Prawa.

10. Karta Studenta. Kazdy student otrzymuje Karte Studenta. Po rozwigzaniu spraw i

uzupetnieniu Karty Student otrzymuje zatwierdzenie semestralne.
- Studenci uzupetniaja rubryki: Imie i nazwisko Klienta oraz Data spotkania;
- Zatwierdzajac opinie Opiekun podpisuje sie na ostatniej stronie opinii prawnej dla Sekretariatu oraz w rubryce podpis -
Opiekuna, uzupetnia rowniez date zatwierdzenia opinii;
- Rubryki przekazanie do Sekretariatu oraz oddanie Klientowi uzupetniane sg w Sekretariacie
*  Przekazanie do Sekretariatu — w przypadku oddania kompletu
dokumentéw, zgodnie z iloscia podana na Formularzu
informacyjnym,
=  Oddanie Klientowi — potwierdzenie spotkania z Klientem, celem
przedstawienia opinii prawne;.

Zajecia z Kliniki Prawa sq zajeciami obowigzkowymi dla kazdego Studenta IV roku prawa stacjonarnego. Zajecia
prowadzone sq w formie konwersatoriow i konczq sie zaliczeniem z oceng.

Podstawq do zaliczenia przedmiotu jest udzielenie co najmniej 2 porad prawnych w semestrze. Ponadto
Opiekunowie Sekcji mogq okresla¢ dodatkowe warunki zaliczenia przedmiotu

Do podstawowych celéw Kliniki Prawa nalezg:
* pomoc ubogim w dochodzeniu swoich praw poprzez niesienie rzetelnej, darmowej pomocy prawnej
udoskonalenie procesu ksztafcenia studentow poprzez nabycie praktycznych umiejetnosci, niezbednych
w zawodzie prawniczym
*uwrazliwienie studentow Prawa na drugiego cztowieka poprzez kontakt z ubogq czescig spoteczeristwa i
Swiadomosc¢ mozliwosci niesienia pomocy
* wazrost zdolnosci komunikacyjnych i interpersonalnych



