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Nazwa ocenianego kierunku studiéw: ZARZADZANIE

1. Poziom/y studiéw: studia I i II stopnia
2. Forma/y studiow: stacjonarna
3. Nazwa dyscypliny, do ktorej zostat przyporzadkowany kierunek:

nauki o zarzadzaniu i jakoSci

W przypadku przyporzadkowania kierunku studiéw do wiecej niz jednej dyscypliny:

a. Nazwa dyscypliny wiodacej, w ramach ktoérej uzyskiwana jest ponad potowa efektéw uczenia
sie wraz z okre$leniem procentowego udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej
w 0g0lnej liczbie punktéw ECTS wymaganej do ukoriczenia studiéw na kierunku.

Studia I stopnia

Nazwa dyscypliny wiodacej Punkty ECTS

Liczba %
nauki o zarzadzaniu i jako$ci 116 65%

Studia Il stopnia
Punkty ECTS

Nazwa dyscypliny wiodacej - ey

Liczba %
nauki o zarzadzaniu i jako$ci 85 71%

b. Nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem procentowego udziatu liczby punktéw ECTS
dla pozostatych dyscyplin w ogélnej liczbie punktéw ECTS wymaganej do ukonczenia studiow
na kierunku.

Uwaga: Po zapoznaniu sie z treScig stanowiska interpretacyjnego nr 5/2020 Prezydium Polskiej
Komisji Akredytacyjnej z dnia 2 lipca 2020 r. podjeto prace nad zmiang przyporzadkowania
kierunku do dyscypliny. Przyjeta przez Uczelnie wczesniej metodologia skutkowata
przyporzadkowaniem kazdej z dyscyplin, ktéra cho¢by w minimalnym stopniu byta adekwatna
do efektu uczenia sie na kierunku Zarzqdzanie.

Studia I stopnia

L.p. Nazwa dyscypliny . Punkty ECTS

Liczba %
1 Ekonomia i finanse 28 16%
2 Nauki socjologiczne 16 9%
3 Nauki prawne 9 5%
4 Jezykoznawstwo 5 2%
5 Nauki o komunikacji spotecznej i mediach 2 1%
6 Informatyka 2 1%
7 Geografia spoteczno-ekonomiczna i gospodarka 2 1%

przestrzenna
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Studia Il stopnia

) Punkty ECTS
L.p. Nazwa dyscypliny

Liczba %
1 Ekonomia i finanse 15 13%
2 Nauki socjologiczne 9 7%
3 Nauki prawne 5 4%
4 Jezykoznawstwo 3 2%
5 Nauki o komunikacji spotecznej i mediach 1 1%
6 Informatyka 1 1%
7 Geografia spoteczno-ekonomiczna i gospodarka 1 1%

przestrzenna

Studia I stopnia na kierunku Zarzqdzanie

poziom ksztalcenia: studia pierwszego stopnia

profil ksztatcenia: ogélnoakademicki

tytut zawodowy uzyskiwany przez absolwenta: licencjat
poziom Polskiej Ramy Kwalifikacji: PRK 6

Efekty uczenia sie zakladane dla ocenianego kierunku, poziomu i profilu studiow

Tabela kierunkowych efektow uczenia sie dla kierunku Zarzgdzanie, studia I stopnia

Symbol Opis efektu uczenia sie Odniesienie do PRK
(poziom 6)
Wiedza: absolwent zna i rozumie
k-W-1 | w zaawansowanym stopniu - wybrane fakty, obiekty i zjawiska | P6S_WG (char. wspdlne:
ekonomiczne oraz dotyczace ich metody i teorie ekonomiczne | zakresigtebia wiedzy)
wyjasniajace ztozone zalezno$ci miedzy nimi, stanowigce
podstawowg wiedze ogdélng z zakresu ekonomii i zarzadzania,
tworzace jej podstawy teoretyczne oraz wybrane zagadnienia z
zakresu szczegbétowej wiedzy z obszaru ekonomii i zarzadzania;
k-W-2 | teorie oraz ogélna metodologie badan w zakresie dyscyplin |P6S_WG (char.obszarowe
naukowych wtaéciwych dla kierunku studiéw zarzgdzanie spoteczne: zakres
i gtebia wiedzy
k-W-3 | charakter, miejsce i znaczenie nauk spotecznych w systemie nauk | P6S_WG (char. obszarowe
oraz ich relacje do innych nauk spoteczne: zakres
i gltebia wiedzy)
k-W-4 | cechy czlowieka jako podmiotu konstytuujgcego struktury | P6S_WG (char. obszarowe
spoteczne oraz zasady ich funkcjonowania spoteczne: zakres
i gtebia wiedzy)
k-W-5 | fundamentalne dylematy wspoéiczesnej cywilizacji w zakresie ich P6S_WK
badania i zastosowania do rozwiazywania probleméw | (char.wspdlne: kontekst i
ekonomicznych i spotecznych uwarunko-
k-W-6 | podstawowe ekonomiczne, prawne i inne uwarunkowania oraz wania)
L . L . . (char. obszarowe
pojecia zwigzane z badaniami ekonomicznymi spoleczne
k-W-7 | zasady z =zakresu ochrony wtasnosci intelektualnej, prawa h
autorskiego oraz formy rozwoju indywidualnej przedsiebiorczosci
Umiejetnosci: absolwent potrafi
k-U-1 | wykorzystywa¢ posiadang wiedze ekonomiczng - formutowaé i | P6S_UW (char. wspoélne:
rozwigzywacé ztozone i nietypowe problemy dotyczace zarzadzania | Wykorzystanie wiedzy,
oraz wykonywaé¢ zadania w warunkach nie w pelni rozwigzywane
przewidywalnych przez: problemy, wykonane
o P . s . zadania)
- wilasciwy dobér zZrdédel oraz informacji z nich pochodzacych,
dokonywanie oceny, krytycznej analizy i syntezy tych informacji,
- dob6r oraz stosowanie witasciwych metod i narzedzi, w tym
zaawansowanych technik informacyjno-komunikacyjnych (ICT)
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k-U-2 | identyfikowa¢ i interpretowac¢ podstawowe zjawiska i procesy P6S_UW
ekonomiczne z wykorzystaniem wiedzy z dyscyplin naukowych (char. obszarowe
wlasciwych dla kierunku studiéw zarzadzanie spoteczne:

wykorzystanie wiedzy,
rozwigzywane
problemy, wykonane
zadania)

k-U-3 analizowa¢ i prognozowaé procesy i zjawiska ekonomiczne z P6S_UW
wykorzystaniem standardowych metod i narzedzi dyscyplin (char. obszarowe
naukowych wlasciwych dla kierunku studiéw zarzgdzanie spofeczne

wykorzystanie wiedzy,
rozwigzywane
problemy, wykonane
zadania)

k-U-4 | Prawidtowo postugiwac sie systemami normatywnymi w celu P65S_UW

rozwigzania zadania z zakresu zarzadzania (char. obszarowe
spoteczne
wykorzystanie wiedzy,
rozwigzywane
problemy, wykonane
zadania)

k-U-5 | komunikowaé¢ sie z uzyciem specjalistycznej terminologii P65S_UK
dotyczacej opisu kategorii ekonomicznych (char. wspélne:

k-U-6 | bra¢ udzial w debacie - przedstawiaé i oceniaé¢ rézne opinie i komunikowanie si¢)
stanowiska w zakresie tematycznym dotyczacym zarzadzania oraz
dyskutowac o nich

k-U-7 | postugiwac sie jezykiem obcym na poziomie co najmniej B2
Europejskiego Systemu Opisu Ksztalcenia Jezykowego

k-U-8 | planowac i organizowac prace - indywidualng oraz w zespole P65_UO

(char. wspélne:
organizacja pracy)

k-U-9 | samodzielnie planowac i realizowa¢ wtasne uczenie sie przez cate P65_UU
zycie (char. wspélne: uczenie

sie/ wilasny rozwoj)
Kompetencje spoteczne: absolwent jest gotow do

k-K-1 | krytycznej oceny posiadanej wiedzy ekonomicznej i uznawania | P6S_KK (char. wspdlne:
znaczenia wiedzy w rozwigzywaniu probleméw poznawczych i oceny/ krytyczne
praktycznych z zakresu zarzadzania podejscie)

k-K-2 | wypelniania zobowigzan spotecznych, wspo6torganizowania | P6S_KO (char. wspdlne:
dziatalno$ci na rzecz Srodowiska spotecznego inicjowania dziatania odpowiedzialno$¢/
na rzecz interesu publicznego, my$lenia i dziatania w sposéb zobowigzania
przedsiebiorczy spoteczne)

k-K-3 odpowiedzialnego peienia rél zawodowych, w tym: P6S_KR (char. wspdlne:
- przestrzegania zasad etyki zawodowej i wymagania tego od rola zawodowa/
innych, niezalezno$¢/ rozwoj
- dbatos$ci o dorobek i tradycje zawodu etosu

Znaczenie skrétow:

W-  wiedza,

WG - gtebia i zakres wiedzy

WK - kontekst i uwarunkowania wiedzy
U-  umiejetnosci

UW - umiejetnosci wykorzystania wiedzy

UK - umiejetnosci komunikacyjne

UO - umiejetno$ci organizacyjne

UU - umiejetnosci uczenia sie

K-  kompetencje spoteczne

KK - kompetencje krytyczne

KO - kompetencje zwigzane z odpowiedzialno$cig spoteczng
KR - kompetencje zwigzane z rolami zawodowymi

char. - charakterystyki
k-  efekt kierunkowy
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Studia II stopnia na kierunku Zarzqdzanie

poziom ksztalcenia: studia drugiego stopnia

profil ksztatcenia: ogélnoakademicki

tytut zawodowy uzyskiwany przez absolwenta: magister
poziom Polskiej Ramy Kwalifikacji: PRK 7

Tabela kierunkowych efektéw uczenia sie dla Kierunku Zarzqdzanie, studia II stopnia

Symbol Opis efektu uczenia sie Odniesienie do PRK
(poziom 7)
Wiedza: absolwent zna i rozumie

k-W-1 | w pogtebionym stopniu - wybrane fakty, obiekty i zjawiska P7S_ WG
ekonomiczne oraz dotyczace ich metody i teorie ekonomiczne | (char.wspolne: zakres i
wyjasniajgce zlozone zalezno$ci miedzy nimi, stanowigce gtebia wiedzy)
zaawansowang wiedze og6lng z zakresu zarzadzania, tworzace jej
podstawy  teoretyczne, uporzadkowana i podbudowang
teoretycznie wiedze obejmujaca kluczowe zagadnienia oraz
wybrane zagadnienia z zakresu zaawansowanej wiedzy z obszaru
zarzadzania;

k-W-2 | gtéwne trendy rozwojowe nauk o zarzadzaniu

k-W-3 | w pogtebionym stopniu teorie naukowe wiasciwe dla ekonomii i [P7S_WG (char. obszarowe
zarzadzania oraz kierunku ich rozwoju, a takze zaawansowang |Spoteczne: zakres i gtebia
metodologie badan wiedzy)

k-W-4 | w pogtebionym stopniu charakter, miejsce i znaczenie nauk |P7S_WG (char. obszarowe
spotecznych w systemie nauk oraz ich relacje do innych nauk spoteczne: : zakres i

glebia wiedzy)

k-W-5 | w poglebionym stopniu cechy czlowieka jako podmiotu |[P7S_WG (char. obszarowe
konstytuujacego  struktury spoteczne oraz zasady ich |spofeczne:zakres iglebia
funkcjonowania wiedzy)

k-W-6 | fundamentalne dylematy wspotczesnej cywilizacji w zakresie ich P75_WK
badania i zastosowania do rozwigzywania ztozonych probleméw |(char. wspélne: kontekst i
ekonomicznych i spotecznych uwarunkowania)

k-W-7 | ekonomiczne, prawne i inne uwarunkowania oraz pojecia zwigzane (char. obszarowe
z badaniami ekonomicznymi spoteczne)

k-W-8 | zasady zarzadzania zasobami wtasnosci intelektualnej oraz formy
rozwoju indywidualnej przedsiebiorczo$ci

k-W-9 | tresci zwigzane z wybrang specjalno$cig na kierunku zarzadzanie
(wiedza zawarta w odrebnym zestawieniu specjalno$ciowych
efektow ksztatcenia)

Umiejetnos$ci: absolwent potrafi

k-U-1 | wykorzystywa¢ posiadang wiedze ekonomiczng - formutowaé i | P7S_UW (char. wspélne:
rozwigzywac ztozone i nietypowe problemy dotyczace zarzadzania, | Wykorzystanie wiedzy,
oraz wykonywa¢ zadania w nieprzewidywalnych warunkach przez: |T0Zwiazywane problemy,
- whasciwy dobdr 7rdédet oraz informacji z nich pochodzacych, wykonane zadania)
dokonywanie oceny, krytycznej analizy, syntezy oraz tworczej
interpretacji i prezentacji tych informacji,

- dob6r oraz stosowanie witasciwych metod i narzedzi, w tym
zaawansowanych technik informacyjno-komunikacyjnych (ICT)

k-U-2 Identyfikowaé, interpretowaé¢ i wyjasnia¢ ztozone zjawiska i P75_UW
procesy ekonomiczne oraz relacje miedzy nimi z wykorzystaniem (char. obszarowe
wiedzy z dyscyplin naukowych wiasciwych dla kierunku studiw [SPoteczne: wykorzystanie
Zarzqdzanie w1edzy, rozwigzywane

problemy, wykonane
zadania)

k-U-3 | analizowa¢, prognozowac i modelowa¢ ztozone procesy i zjawiska P75_UW
ekonomiczne z wykorzystaniem zaawansowanych metod i narzedzi (char. O}bSZHYOWﬁ‘

Spoteczne

Profil Ogélnoakademicki | Ocena programowa | Raport Samooceny | pka.edu.pl




obszarze okresSlonym przez wybrana specjalno$¢ na kierunku
zarzadzanie (kompetencje spoteczne zawarte w odrebnym
zestawieniu specjalnosciowych efektéw ksztatcenia)

dyscyplin naukowych wilasciwych dla kierunku studiéw | wykorzystanie wiedzy,
zarzadzanie rozwigzywane problemy,
wykonane zadania)
k-U-4 | Prawidtowo postugiwaé sie systemami normatywnymi przy P75_UW
rozwigzaniu wybranych probleméw z zakresu dyscyplin (char. obszarowe
naukowych wtasciwych dla kierunku zarzadzanie, w odniesieniu do spoteczne
wybranych kategorii ekonomicznych wykorzystanie wiedzy,
rozwigzywane problemy,
wykonane zadania)
k-U-5 | komunikowaé¢ sie na tematy specjalistyczne ze zréznicowanymi P75_UK
kregami odbiorcow (char. wspélne:
k-U-6 | prowadzi¢ debate komunikowanie si¢)
k-U-7 | postugiwa¢ sie jezykiem obcym na poziomie co najmniej B2+
Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego oraz w
wyzszym stopniu w zakresie specjalistycznej terminologii
k-U-8 | kierowa¢ pracg zespotu P75_UO
(char. wspélne:
organizacja pracy)
k-U-9 | samodzielnie planowac i realizowa¢ wtasne uczenie sie przez cate P7S_UU
zycie i ukierunkowywacé innych w tym zakresie (char. wspélne: uczenie
sie/ wlasny rozwoj)
k-U-10 | wykorzysta¢c wiedze i doswiadczenie zwigzane z wybrang
specjalnoscig na kierunku zarzgdzanie (umiejetnos$ci zawarte w
odrebnym zestawieniu specjalno$ciowych efektéw ksztatcenia)
Kompetencje spoleczne: absolwent jest gotéw do
k-K-1 | krytycznej oceny odbieranych tresci, P7S_KK (char. wspdlne:
uznawania znaczenia wiedzy w rozwigzywaniu probleméw oceny/ krytyczne
poznawczych i praktycznych z zakresu zarzgdzania podejscie)
k-K-2 wypetniania zobowigzan spotecznych, inspirowania i | P7S_KO (char. wspoélne:
organizowania dzialalnoéci na rzecz $rodowiska spotecznego odpowiedzialno$¢/
inicjowania dziatania na rzecz interesu publicznego, myslenia i |Z0Powiazania spoteczne)
dziatania w sposdb przedsiebiorczy
k-K-3 | odpowiedzialnego petnienia rél zawodowych z uwzglednieniem | P7S_KR (char. wspélne:
zmieniajacych sie potrzeb spotecznych, w tym: rola zawodowa/
- rozwijania dorobku zawodu, niezalezno$¢/ rozwoj
- podtrzymywania etosu zawodu etosu
- przestrzegania i rozwijania zasad etyki zawodowej oraz dziatania
na rzecz przestrzegania tych zasad
k-K-5 Kompetentnego, odpowiedzialnego i etycznego funkcjonowania w

Znaczenie skrotow:

W - wiedza,

WG - gtebia i zakres wiedzy

WK - kontekst i uwarunkowania wiedzy

U-  umiejetnosci

UW - umiejetnosci wykorzystania wiedzy

UK - umiejetnosci komunikacyjne

UO - umiejetno$ci organizacyjne

UU - umiejetnosci uczenia sie

K-  kompetencje spoteczne

KK - kompetencje krytyczne

KO - kompetencje zwigzane z odpowiedzialno$cig spoteczng
KR - kompetencje zwigzane z rolami zawodowymi
char. - charakterystyki

k-  efekt kierunkowy

s-  efekt specjalno$ciowy
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Sklad zespotu przygotowujacego raport samooceny

Tytut lub stopien naukowy/stanowisko/funkcja
Imie i nazwisko
peliona w uczelni

Bartosz Chorkowy dr, Dziekan Wydzialu Ekonomicznego

Agnieszka Bobrowska dr, z-ca Dziekana Wydziatu Ekonomicznego

Sabina Kauf f)arlgjg (ilr hab., Dyrektor Instytutu Nauk o Zarzadzaniu i

Anna Mijal dr, z-ca Dyrektora Instytutu Nauk o Zarzgdzaniu i Jako$ci

Marcin Krzesaj dr inz., Koordynator kierunku Zarzqdzanie

Rafal Matwiejczuk dr hab. inz, prof. UO, Prorektor ds. rozwoju i finanséw

Iwona Pisz dr.inZ., Dyrektor Un.iyversyteckiego Centrum Transferu
Wiedzy i Technologii

Maria Bucka dr, Pelnomocnik Rektora UO ds. jako$ci ksztatcenia

Bruska Anna dr, pracownik Instytutu Nauk o Zarzadzaniu i JakoSci

Natalia Boichuk mgr, pracownik Instytutu Nauk o Zarzadzaniu i Jakos$ci
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Spis tresci

Efekty uczenia sie zakladane dla ocenianego kierunku, poziomu i profilu
studiow

Prezentacja uczelni

Czesc¢ 1. Samoocena uczelni w zakresie spelniania szczegétowych kryteriow
oceny programowej na kierunku studiow o profilu ogélnoakademickim

Kryterium 1. Konstrukcja programu studiéw: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty
uczenia sie

Kryterium 2. Realizacja programu studiéw: tresci programowe, harmonogram realizacji
programu studiow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki
zawodowe, organizacja procesu hauczania i uczenia sie

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiagniecia przez studentéw efektow
uczenia sie, zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebno$¢ kadry prowadzacej
ksztatcenie oraz rozwdj i doskonalenie kadry

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu
studiéw oraz ich doskonalenie

Kryterium 6. Wspétpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu,
realizacji i doskonaleniu programu studiéw oraz jej wptyw na rozwoj kierunku

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu
ksztatcenia na kierunku

Kryterium 8. Wsparcie studentéw w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub
zawodowym i wejSciu na rynek pracy oraz rozwéj i doskonalenie form wsparcia

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego
realizacji i osigganych rezultatach

Kryterium 10. Polityka jakoSci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiow

Czesc¢ I1. Perspektywy rozwoju kierunku studiow

Czes¢ I11. Zalaczniki

Zatgcznik nr 1. Zestawienia dotyczace ocenianego kierunku studiow

Zatgcznik nr 2. Wykaz materiatéw uzupetniajacych

10

10

18

28

37

44

48

52

56

64

65
69
71
71
77
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Prezentacja uczelni

Wydziat Ekonomiczny to jeden z dwunastu wydziatéw Uniwersytetu Opolskiego. W zwigzku
z wprowadzeniem Ustawy z dnia 20 lipca 2018 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce
w Uniwersytecie Opolskim Rektor utworzyt dziewietnascie Instytutéw odpowiadajacych
dyscyplinom naukowym zgtaszanym do oceny ewaluacyjnej, w tym:

e Instytut Nauk o Zarzadzaniu i Jakos$ci, zatrudniajacy 16 pracownikéw (w tym 5
samodzielnych) w dwéch katedrach oraz jednym zespole badawczym
(http://we.uni.opole.pl/instytut-nauk-o-zarzadzaniu-i-jakosci/);

e Instytut Ekonomii i Finanséw, w ktérym w czterech katedrach zatrudnionych jest 29
pracownikéw (w tym 5 samodzielnych)
(http://we.uni.opole.pl/instytut-ekonomii-i-finansow/);

e Instytut Geografii Spoteczno-Ekonomicznej i Gospodarki Przestrzennej sktadajacy sie
z dwoch katedr i zatrudniajacy 15 pracownikéw (w tym 3 samodzielnych).
(http://we.uni.opole.pl/instytut-geografii-spoleczno-ekonomicznej-i-gospodarki
przestrzennej/)

Nadzdr merytoryczny, organizacyjny i administracyjny nad kierunkami studiéw Zarzqdzanie,
Logistyka, Ekonomia, Finanse i rachunkowos$¢, Gospodarka przestrzenna oraz Turystyka
i wypoczynek prowadzony jest na szczeblu Wydziatu Ekonomicznego.

Misja Wydziatu Ekonomicznego jest prowadzenie dziatalno$ci badawczej w zakresie nauk
spotecznych w trzech dyscyplinach: (1) nauki o zarzadzaniu i jakosci, (2) ekonomia i finanse, oraz
(3) geografia spoteczno-ekonomiczna i gospodarka przestrzenna. Ksztatcenie studentéw odbywa
sie na 6 kierunkach o profilu ogoélnoakademickim na poziomie licencjackim
i magisterskim (http://we.uni.opole.pl w zakladce kandydat - oferta edukacyjna). W ofercie
Wydziatu Ekonomicznego znajduja sie réwniez studia prowadzone w jezyku angielskim na

kierunku Ekonomia: modut International Business na studiach I stopnia oraz modut Sustainable
Development na studiach II stopnia. Moduty te wpisuja sie w strategie umiedzynarodowienia
Uniwersytetu Opolskiego, przyczyniajac sie do wiekszej rozpoznawalnosci Uczelni na arenie
miedzynarodowej. Wydziat prowadzi takze wyktady otwarte, szkolenia i warsztaty dla
spotecznos$ci uczelnianej, mieszkancéw oraz uczniéw szkét ponadpodstawowych. Uniwersytet
Opolski posiada uprawnienia do nadawania stopnia doktora nauk ekonomicznych w dyscyplinie
ekonomia i finanse.
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Czesc¢ I. Samoocena uczelni w zakresie spelniania szczeg6towych kryteriow oceny
programowej na kierunku studiow o profilu ogélnoakademickim

Kryterium 1. Konstrukcja programu studiéw: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia
sie

Koncepcja ksztalcenia na Kierunku Zarzgdzanie jest bezposrednio zwigzana z misja
i ogolnouczelniang strategia dzialania (Strategia rozwoju Uniwersytetu Opolskiego na lata
2015-2020), zatwierdzong uchwatg senatu UO nr 89/2012-2016 z dnia 29 stycznia 2015 r oraz
strategia Instytutu Nauk o Zarzadzaniu i Jakos$ci na lata 2021-2027 w zakresie:

1. ksztalcenia studentéw w ramach zréznicowanej i bogatej oferty edukacyjne;j,

2. nieustannego doskonalenia oferty edukacyjnej, poprzez tworzenie nowych kierunkéw oraz
modutéw ksztatcenia, zgodnie z wymogami rynku pracy,

3. rozwijania u studentéw zdolno$ci o zr6znicowanym kapitale kulturowym oraz ksztattowania
ich predyspozycji do funkcjonowania w gospodarce opartej na wiedzy i podnoszenie
kompetencji praktycznych,

4. rozwoju i doskonalenia potencjatu badawczego oraz upowszechniania wynikéw badan,

wdrazania innowacyjnych kierunkéw badan jako zaplecza dla miasta i regionu,

6. aktywizowania i pogtebiania wspétpracy miedzynarodowej oraz zdobywania nowych
kontaktéw wspoétgrajacych z profilami badawczymi i dydaktycznymi.

U1

Fundamentem dziatania Uniwersytetu Opolskiego jest jedno$¢ nauki, wychowania i nauczania,
a spoteczng jego misjg jest zapewnienie dostepu do wiedzy, ksztaltowania postaw
prospotecznych i nabywania umiejetno$ci przez wszystkich tych, ktérzy maja do tego prawo
i zglaszaja taka potrzebe. Uniwersytet Opolski dostarcza studentom wiedze, ktéra pozwala
poznawaé i rozumieé otaczajacy $wiat, a umiejetnosci nabywane na studiach maja zapewnic
wysokie kwalifikacje zawodowe, przygotowujace do Swiadomego i odpowiedzialnego petnienia
funkcji w gospodarce oraz w sektorze publicznym.

Program studiéw na kierunku Zarzgdzanie koncentruje sie na realizowaniu tre$ci zwigzanych
z logicznym, systemowym oraz procesowym sposobem myslenia i dziatania. Studia na kierunku
Zarzgdzanie ksztalca menedzeréw i ekspertow posiadajacych kompetencje spoteczne oraz
zarzadcze, niezbedng wiedze do sprawnego zarzadzania, nie tylko rynkowo zorientowanymi
podmiotami gospodarczymi, ale takze organizacjami i jednostkami sektora publicznego. Studia na
tym kierunku pozwalaja na zapoznanie sie z metodami, systemami oraz instrumentami
wykorzystywanymi w realizacji proceséw zarzadczych w réznych funkcjach i szczeblach
organizacyjnych. Umozliwiajg takze zdobycie wiedzy teoretycznej i praktycznej z zakresu
najnowszych rozwigzan zarzadczych, stosowanych w roéznych obszarach zycia spoteczno-
gospodarczego.

Wpisujac sie w realizacje strategii Uniwersytetu Opolskiego koncepcja ksztatcenia na kierunku
Zarzqdzanie odnosi sie w szczegdlnoSci do realizacji celu jakim jest poprawa pozycji Uniwersytetu
w krajowej i miedzynarodowej sieci o$rodkdw ksztatcenia, a takze zwiekszenie skutecznosci
dziatan Uniwersytetu w regionalnym, krajowym i miedzynarodowym otoczeniu spoteczno-
gospodarczym. W ten cel wpisuje sie mozliwo$¢ pozyskiwania wiedzy pozwalajgcej na uzyskanie
certyfikatu EBC*L w akredytowanym Centrum Egzaminacyjnym, istniejgcym na Wydziale
Ekonomicznym. Ten Europejski Certyfikat Biznesowy stanowi swiadectwo praktycznej wiedzy
ekonomicznej i jest uznawany w wiekszosci krajow europejskich. Proces ksztatcenia na kierunku
Zarzgdzanie zapewnia studentom wysokie kompetencje, pozadane na rynku pracy. Szerokie
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zastosowanie innowacyjnych metod ksztalcenia (case study, projekty, zajecia
w terenie, certyfikacje) oraz aktywizacja studentdéw na studiach zaréwno I jak i Il stopnia czyni
proces Ksztatcenia bardziej atrakcyjnym, a jednocze$nie pozwala na zdobycie przez studentéw
kwalifikacji praktycznych, istotnych z punktu widzenia pracodawcéw. Oferowane programy
studiéw zapewniajg studentom warunki dla rozwoju kompetencji i kreatywno$ci. Stosowanie
nowoczesnych metod ksztatcenia pozytywnie wpltywa takze na rozwéj kadry oraz podnoszenie
ich kwalifikacji, stymulujac ich do kreowania postaw innowacyjnych. Co wiecej, zaangazowanie
kadry naukowo-dydaktycznej Instytutu Nauk o Zarzgdzaniu i Jako$ci w badania naukowe pozwala
na wtasciwe wykorzystanie potencjatu spotecznosci akademickiej oraz istniejacej na Wydziale
Ekonomicznym infrastruktury naukowo-badawczej. Cze$¢ zaje¢ wzbogacana jest poprzez wizyty
studyjne i bezposredni kontakt z praktyka gospodarcza, co wpisuje sie w cel strategiczny
Uniwersytetu, jakim jest wlaczenie pracodawcéw w ksztalttowanie oferty edukacyjnej oraz
budowanie relacji z regionalnym i miedzynarodowym otoczeniem spoteczno-gospodarczym. Ten
kierunek aktywno$ci wspiera cel zwigzany z dazeniem do wykorzystania potencjatu
gospodarczego dla rozwoju Uczelni, co pozwoli ugruntowac pozycje Uniwersytetu Opolskiego
jako eksperckiego centrum naukowo-badawczego, zwlaszcza na poziomie regionu
I miasta.

Z podstawowymi celami Uczelni, tj. ksztalceniem specjalistéw, ktérzy potrafia sprostac
wyzwaniom wspoéiczesnosci i rozwigzywac stojgce przed nimi problemy zgodna jest réwniez
oferta modutéw na kierunku Zarzqdzanie. Jest ona dostosowana do wymogéw rynku pracy
i zgodnie z nimi modyfikowana. Poszczegdlne grupy przedmioty podzielone sg na kilka blokéw
przedmiotow, tj.: (1) podstawowe i kierunkowe, obowigzujace wszystkich studentow, (2)
kierunkowe do wyboru oraz (3) pozostate obowigzkowe. Od roku akademickiego 2019/2020 na
kierunku Zarzqdzanie 1 stopnia nie sa oferowane zadne moduty ksztalcenia, co wynika
z konieczno$ci wyposazenia studentéw kierunku Zarzqgdzanie w szeroki zakres wiedzy ogdlne;j,
w zakresie:

e funkcjonowania organizacji (przedsiebiorstw i instytucji publicznych),

e rozpoznawania, diagnozowania, rozwigzywania probleméw gospodarowania zasobami
ludzkimi, rzeczowymi, finansowymi i informacyjnymi,

e komunikowania sie, negocjowania i przekonywania do swoich racji, postugujac sie jezykiem
fachowym w jezyku polski oraz obcym.

e tworczego i krytycznego mySlenia oraz pracy zespotowe;.

Zdobycie szerokiej wiedzy ogdlnej pozwala studentom po ukofczeniu pierwszego stopnia
studiéw na kierunku Zarzgdzanie wybra¢ modut, ktéry w pewien sposdéb determinuje ich dalsza
kariere zawodowa. Dlatego na studiach drugiego stopnia na kierunku Zarzqdzanie od roku
akademickiego 2019/2020 oferowane sg dwa moduty ksztatcenia:

(1) logistyka w biznesie,
(2) zarzadzanie w sektorze publicznym.

Studia drugiego stopnia na kierunku Zarzqdzanie pozwalajg studentom poszerzy¢ wiedze
z zakresu wspoétczesnych koncepcji zarzadzania i zarzadzania strategicznego w sektorze
publicznym. Modut logistyka w biznesie wychodzi naprzeciw oczekiwaniom mtodziezy, chcacej
zdoby¢ ceniong przez pracodawcow wiedze i umiejetno$ci niezbedne do podjecia pracy
w przedsiebiorstwach logistycznych, badz na stanowiskach odpowiedzialnych za wybrany
odcinek taficucha dostaw. Modut ten stanowi tez uzupetnienie oferty ksztalcenia na oferowanym
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w Instytucie Nauk o Zarzadzaniu i Jakosci kierunku Logistyka, na studiach I stopnia. Student na
module logistyka w biznesie zdobywa rozszerzone kompetencje oraz ceniong przez pracodawcow
wiedze i umiejetnosci niezbedne do podjecia pracy w przedsiebiorstwach logistycznych, badz na
stanowiskach odpowiedzialnych za wybrany odcinek tancucha dostaw. Ponadto ksztalcenie
logistykdw wpisuje sie w kierunki rozwojowe uczelni w strategicznym obszarze badan
naukowych i rozwoju kadry okreSlone w strategii rozwoju uczelni na lata 2015-2020 oraz
strategii Instytutu Nauk o Zarzadzaniu i Jako$ci nalata 2021-2027. Modut ksztatcenia zarzqdzanie
w sektorze publicznym niestety nie cieszy sie zainteresowaniem studentéw, dlatego obecnie
pracujemy nad uatrakcyjnieniem oferty na tej specjalnosci.

Studia drugiego stopnia na kierunku Zarzqdzanie realizuja cele strategiczne Uczelni zwigzane
z podnoszeniem poziomu oraz kompetencji zawodowych absolwentéw studiow pierwszego
stopnia. Pozwalaja takze na poszerzenie zakresu badan naukowych. Kierunek Zarzgdzanie
zaréwno | jak II stopnia spelnia zatem misje Uniwersytetu Opolskiego i zatozenia strategii
rozwoju Uczelni, Wydziatu Ekonomicznego oraz Instytutu Nauk o Zarzadzaniu i Jakosci.

Ogolne cele na kierunku Zarzqgdzanie koncentruja sie na:

e przekazywaniu wiedzy z zakresu nauk spotecznych, a w szczeg6lnosci kompleksowej wiedzy
z zakresu nauk o zarzadzaniu i jako$ci (zarzadzanie projektami, zarzadzanie zasobami
ludzkimi, zarzadzanie strategiczne i operacyjne, podstawy przedsiebiorczo$ci, zachowania
organizacyjne, strategie marketingowe), pozwalajgcej studentom na zaznajomienie sie
z uwarunkowaniami i zasadami funkcjonowania podmiotéw gospodarczych oraz zasadami
podejmowania decyzji w warunkach gospodarki rynkowej,

e ksztattowaniu umiejetno$ci postugiwania sie narzedziami analitycznymi, wspierajgcymi
proces podejmowania decyzji w warunkach ograniczonych zasobdw informacyjnych (badania
operacyjne, ekonometria, badania rynkowe i marketingowe, metody iloSciowe
w marketingu),

e kreowaniu postaw przedsiebiorczych i innowacyjnych, ktére zaowocuja podejmowaniem
nowych inicjatyw gospodarczych oraz podejmowaniem trudnych wyzwan zwigzanych
z realizacjg specjalistycznych zadan na stanowiskach pracy odpowiadajgcych uzyskanym
kwalifikacjom,

e pobudzaniu odpowiedzialnoSci za siebie i otaczajacy Swiat, otwarto$ci i gotowosci do
wspétdziatania, a takze budowania Swiadomo$ci konieczno$ci statego uczenia sie.

Realizacja tak przyjetych celéw prowadzi do przygotowania przysztych kadr kierowniczych
i specjalistycznych, co jest odpowiedzia na zapotrzebowanie rynku pracy, gdzie stale poszukiwani
sa specjaliSci i menedzerowie t3czacy wiedze oraz umiejetnosci z nauk ekonomicznych
i zarzadczych. Opracowany program studiéw o profilu ogélnoakademickim jest ukierunkowany
na realizacje licznych, zréznicowanych efektow uczenia sie, w obszarze wiedzy, umiejetnosci
i kompetencji, spotecznych, ktére s3 zgodne z Polskag Ramg Kwalifikacji (PRK), poziom 61 7.

Doskonalenie procesu ksztatcenia na kierunku Zarzgdzanie odbywa sie w zakresie modyfikacji:

(1) harmonograméw studiéw (rodzaju i charakteru zaje¢, ich liczby i punktéw ECTS),
(2) efektéw uczenia sie i weryfikacji kart przedmiotow,
(3) regulaminu i celow praktyk zawodowych.

Oczekiwania wobec kandydatéw na studia I'i Il stopnia omdwiono szerzej w kryterium 3.
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Studia [ i Il stopnia na kierunku Zarzgdzanie kierowane sa do szerokiego grona osé6b, dazacych do
pozyskania wiedzy oraz konkretnych umiejetnos$ci i kompetencji praktycznych w zakresie
zarzadzania, w tym zarzadzania jako$cig, zasobami ludzkimi, a takze obszaréw pokrewnych,
ekonomii, finanséw, rachunkowosci, prawa.

Analizujac zwiazek koncepcji ksztatcenia z gtéwnymi obszarami dziatalno$ci naukowej dla
ocenianego kierunku studiéw nalezy stwierdzi¢, ze realizacja efektow uczenia sie (zgodnych
z koncepcja i celami ksztatcenia) odpowiada kluczowym obszarom badawczym, realizowanym
przez pracownikéw Instytutu Nauk o Zarzadzaniu i Jakos$ci. Atutem niewielkiego liczebnie
Instytutu jest dysponowanie wysokiej jakos$ci kadra naukowa. Potwierdzeniem wysokich
standardow i osiggnie¢ jest m.in. kategoria naukowa. W przypadku Instytutu Nauk
0 Zarzadzaniu i Jakos$ci do tego elementu oceny trudno sie odnosi¢, gdyz dyscyplina ta nie zostata
poddana jeszcze ewaluacji. Niemniej, stanowigc do 30.09.2019 roku integralng cze$¢ Wydziatu
Ekonomicznego UO pracownicy Instytutu w istotnym stopniu przyczynili sie nie tylko do
pozytywnej ewaluacji wydziatu, ktéry posiada kategorie B, ale takze do uzyskania uprawnien
akademickich, w dziedzinie nauk ekonomicznych, w dyscyplinie ekonomia i finanse. O rozwoju
kadry naukowej Instytutu $wiadczg réwniez awanse naukowe. W ostatnich latach 2 pracownikéw
uzyskato stopien doktora habilitowanego w dyscyplinie nauk o zarzadzaniu i jako$ci, a jeden tytut
profesora nauk spotecznych. Pracownicy Instytutu sg aktywni naukowo, o czym $wiadczy duza
liczba opublikowanych artykutéw naukowych, monografii oraz rozdziatéw w monografiach; cze$¢
indeksowana jest w bazach Scopus i WoS. Pracownicy Instytutu sg cztonkami wielu rad
naukowych i programowych kluczowych Kkonferencji naukowych, obejmujacych przede
wszystkim problematyke nauk o zarzadzaniu i jako$ci, angazuja sie takze w prace Komisji Nauk
Rolniczych PAN oraz Komisji Nauk Organizacji i Zarzadzania Oddziatu PAN w Katowicach.

Z punktu widzenia realizacji efektéw uczenia sie kluczowy jest zakres badan prowadzonych przez
pracownikéw Instytutu Nauk o Zarzadzaniu i Jakosci. Obecnie wsrod gtownych kierunkow
prowadzonych badan i wymieni¢ nalezy: Aspekty i metody zarzadzania oraz ich wykorzystanie w
praktyce organizacji - w ramach tej tematyki badan wyroézni¢ nalezy nastepujace obszary: (1)
Logistyka we wspotczesnym zarzadzaniu przedsiebiorstwami i innymi typami organizacji (zesp6t
pod kierunkiem prof. dr hab. S. Kauf); (2) Modelowanie i ocena jako$ci informacji w sieci WWW
(zespét pod kierunkiem dr. hab. A. Czerwiniskiego, prof. UO); (3) Zarzadzanie w sektorze rolnym
(zespdt pod kierunkiem prof. dr hab. S. Sokotowskiej). Ponadto nalezy wskaza¢ takze na kluczowe
obszary badawcze, ktore zwigzane sg z rozwojem specjalno$ci naukowych, w szczegélnosci w
obszarze: (1) Analizy i oceny efektywnosci projektéw logistycznych (dr inz. I. Pisz), (2) Logistyki
w sektorze publicznym (prof. dr hab. S. Kauf), (3) Kompetencji logistycznych (dr. hab.
R. Matwiejczuk, prof. UO), (4) Epistemologicznych aspektéw prowadzenia i skutecznosci badan
(dr A. Bruska), (5) Dojrzatosci tancucha dostaw jako uwarunkowan wdrozenia nowoczesnych
form pracy; (dr S. Wyrwich-Ptotka), (6) Oceny jakosci informacji w sieci WWW (dr. inz. M. Krzesaj,
(7) Zarzadzania wiedza w szpitalach publicznych. Identyfikacja poziomu i kierunki doskonalenia
(dr A. Krawczyk-Sottys), (8) Uwarunkowan ksztattowania i realizacji strategii rozwoju jednostek
publicznego szkolnictwa wyzszego w Polsce; (dr A. Mijal). Wskazane obszary badan
charakteryzuje stosunkowo duza réznorodnos$¢, ale takze aktualno$¢ problematyki. Wyniki badan
prezentowane s3g na konferencjach naukowych i publikowane w czasopismach krajowych oraz
zagranicznych. Stanowia takze podstawe do wprowadzania zmian w programach studiow, a dla
wyktadowcédw stanowia forme uatrakcyjnienia tresci prezentowanych na zajeciach, takze
prowadzonych w jezykach obcych.
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Wszyscy wymienieni pracownicy prowadza zajecia na kierunku Zarzqdzanie zaréwno na I, jak
i II stopniu, zgodnie ze swoimi zainteresowaniami badawczymi. Warto wspomnie¢ réwniez, ze
dziatalno$¢ naukowa pracownikéw, prowadzacych zajecia na kierunku Zarzqdzanie zostata
doceniona przez ].M. Rektora UO nagrodami rektorskimi. W ciggu ostatnich 5-ciu lat wyréznienia
te przyznane zostaty 17-stokrotnie, a pracownicy otrzymali nagrody indywidualne
i zespotowe I, I i Il stopnia. WSrédd wyréznionych przez J.M Rektora UO pracownikéw wymieni¢
nalezy: prof. S. Kauf (3-krotnie), prof. R. Matwiejczuk (3-krotnie), prof. A. Czerwinski, dr inz.
I. Pisz (3-krotnie), dr M. Krzesaj (2-krotnie), dr A. Krawczyk-Sottys (2-Kkrotnie), dr.
L. Ptatkowska-Prokopczyk, dr A. Mijal, dr P. Szwiec. Ponadto w kategorii Professor Opoliensis
w uznaniu dorobku naukowego wyré6znienie otrzymata prof. dr hab. Sabina Kauf za prace pt.
sLogistyka w sektorze publicznym” przyznawang przez Marszatka Wojewo6dztwa Opolskiego za
najwazniejszg prace naukowa.

Rozpatrujagc zwigzki Kksztalcenia z dzialalnoscia naukowa nie sposéb nie wspomniec
o aktywnym udziale studentéw w prowadzonych badaniach naukowych. Wspétpraca badawcza
pracownikéw Instytutu ze studentami odbywa sie przy zatozeniu dobrowolnego udziatu
zainteresowanych studentéw. Inicjowanie tej wspotpracy nastepuje w obrebie trzech ptaszczyzn.
Pierwsza dotyczy wspotpracy promotora i seminarzysty w toku przygotowywanej przez niego
pracy. Zakres wspotpracy naukowej pomiedzy pracownikami Instytutu i studentami uwidacznia
sie w tematyce realizowanych prac dyplomowych. Wyrézniajaca postawa i praca studenta,
pogtebiona znajomo$¢ i ciekawo$¢ podejmowanej tematyki, pozwala na zaproponowanie
zaré6wno rozszerzenia prowadzonych badan, jak i przygotowania publikacji ich wynikéw. Te
publikowane sg nie tylko na tamach wydawanych w Instytucie Studenckich Zeszytéw Naukowych,
pod nazwa Opolskie Akademickie Forum Logistyki, ISSN 2544-4662, ale takze prezentowane na
studenckich konferencjach naukowych. Druga ptaszczyzna wspélpracy zwigzana jest
z funkcjonowaniem két naukowych. Studenci kierunku Zarzqdzanie moga sie zrzesza¢ w ramach:
(1) Kota Naukowego Ekonomistow, ktorego dziatalnosci kierowana jest do studentéw wszystkich
kierunkéw studiéw, realizowanych na Wydziale Ekonomicznym UO, a takze (2)
Miedzyuczelnianego Kota Naukowego Logistykow ,LogPoint”, ktore stwarza studentom
mozliwosci ,poruszania sie po wiedzy” logistycznej i kreatywnego wykorzystania jej dorobku.
Studenckie Miedzyuczelniane Koto Naukowe Logistykéw ,LogPoint” przyczynia sie do
poszerzania kompetencji nie tylko swoich cztonkéw, ale takze innych studentéw oraz uczniéw
szkot srednich. Organizowany jest rowniez konkurs wiedzy logistycznej, ktérego uczestnikami sg
uczniowie szkoét srednich z wojewddztwa opolskiego. Cztonkowie Kota organizujg , Dni Logistyka”
dedykowane uczniom szkdl $rednich oraz studentom. W ramach tego wydarzenia odbywajg sie
prezentacje przygotowane przez czlonkéw kota oraz zaproszonych gosci, w tym przez firmy
z branzy Transport-Spedycja-Logistyka czy instytucji takich jak Inspekcja Transportu Drogowego.
Wspotpraca Kota Naukowego z przedstawicielami biznesu wspomaga oraz kreuje dialog
spoteczny, dzieki upowszechnianym wzorcom aktywnych postaw spotecznych, wymiany
pogladdw, otwarto$ci na nowe idee i pomysty z poszanowaniem godno$ci osobistej i partneréw.
Zaangazowanie studentéw w dziatalno$¢ Kota Naukowego w spos6b naturalny pobudza ich
potrzebe ciagtego doskonalenia sie i rozwoju. Ostatnig ptlaszczyzne wspotpracy tworza
audytoryjne formy upowszechniania wynikoéw badan: konferencje naukowe, seminaria, wyktady
otwarte. Stwarzajg one studentom szanse nie tylko na wystuchanie ciekawych referatow, ale takze
przedstawienie wynikow wtlasnych rozwazan naukowych i badan. Prezentacja i wymiana
dorobku badawczo-naukowego realizowana byta takze w formie miedzynarodowych seminariéw
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studenckich, ktére odbywaly sie w ramach wspétpracy z zaprzyjaznionymi uczelniami
zagranicznymi.

Rezultaty prowadzonych w Instytucie Nauk o Zarzadzaniu i JakosSci badan sg wykorzystywane
w projektowaniu i doskonaleniu programu studiéw oraz w jego realizacji. Znajduje to swoje
odzwierciedlenie w aktualizacji kart przedmiotéw o najnowsze osiggniecia wiedzy i metody
ksztatcenia. Wszelkie zmiany dyskutowane sg w ramach Katedr i Zespotéw badawczych.

Planowanie i realizacja programu studiéw na kierunku Zarzqdzanie jest procesem ciggltym,
angazujacym wiadze oraz pracownikéw Wydziatu Ekonomicznego, odpowiednie stuzby Uczelni,
w tym Biuro Dydaktyki i Spraw Studenckich, a takze odpowiednie grupy interesariuszy
zewnetrznych, i wewnetrznych. Podczas biezacych analiz oczekiwan rynku pracy i weryfikacji
programoéw ksztatcenia na kierunku Zarzqdzanie uwzgledniane sa preferencje pracodawcéw
z sektora publicznego i prywatnego. Absolwenci kierunku Zarzgdzanie moga zajmowac
stanowiska menedzerskie na kazdym szczeblu hierarchii zarzgdzania, moga by¢ liderami
projektéw gospodarczych i organizacyjnych w jednostkach samorzadu terytorialnego,
w dziatach personalnych krajowych i miedzynarodowych przedsiebiorstw oraz w administracji
centralnej. Studia zaréwno na I, jak i na Il stopniu przygotowujg studentéw i absolwentéw do
zalozenia wtasnej organizacji, aktywnos$ci w organizacjach sektora publicznego, a takze
zarzadzania w przedsiebiorstwach z branzy transport-spedycja-logistyka TSL. Opinie i sugestie
interesariuszy zewnetrznych traktowane sa jako wazny gtos doradczy uwzgledniany podczas
modyfikacji i aktualizacji programéw studiow. Sa takze impulsem do powotywania nowych
kierunkoéw i specjalnosci. Nalezy podkresli¢, ze informacje dotyczace zapotrzebowania rynku
pracy oraz oczekiwan interesariuszy zewnetrznych wzgledem zatrudnianych absolwentéw
kierunku Zarzgdzanie pozyskiwane s3 dzieki nawigzywaniu i utrzymywaniu kontaktéw
pracownikéw Wydziatu Ekonomicznego z przedstawicielami pracodawcow.

Cennym Zrodtem informacji sg opinie przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego
przekazywane m.in. w trakcie organizowanych wydarzen studenckich, takich jak np. Targi
edukacyjne, Targi pracy, Gietda pracy Uniwersytetu Opolskiego, Festiwal Nauki. Dodatkowo
pozyskiwaniu informacji stuzg badania kierunkéw rozwoju rynku pracy oraz uczestnictwo
pracownikéw Wydziatu Ekonomicznego UO w konferencjach naukowych z udziatem
przedstawicieli biznesu. Badania rozwoju rynku pracy oznaczaja regularne monitorowanie przez
pracownikéw Wydziatu specjalistycznych publikacji, dotyczacych aktualnych trendéw
w gospodarce, ktére zapewniajg perspektywy zawodowe studentom kierunku Zarzgdzanie.
Whioski z badan uwzgledniane sg podczas projektowania programdéw studiéw oraz definiowania
efektow ksztatcenia na kierunku.

Istotng grupe interesariuszy wewnetrznych stanowia studenci aktywnie uczestniczacy
w dziataniach k6t naukowych. Opiekunowie tych ko6t na biezaco przekazuja Koordynatorowi
kierunku (wczesniej Radzie Programowej) sugestie i oczekiwania studentéw zwigzane
z koncepcja ksztatcenia. Na przestrzeni ostatnich kilku lat, przy wspoétudziale interesariuszy
zewnetrznych i wewnetrznych wprowadzono zmiany na kierunku Zarzqdzanie, ktore dotycza:
efektow uczenia sie na kierunku ksztattowanych zgodnie z Polskimi Ramami Kwalifikacji (PRK),
nowych specjalnosci/modutéw np. zaproponowano nowg specjalno$¢ na Zarzadzaniu II stopnia:
Logistyka w biznesie.

Absolwent kierunku Zarzgdzanie [ stopnia uzyskuje dyplom w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu
i jakosci. Posiada szeroka wiedze z zakresu zarzadzania, ekonomii oraz dyscyplin pokrewnych.
Nabyta w trakcie studiéw umiejetnos¢ interpretacji danych na temat rynku i przedsiebiorstwa
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pozwala podejmowac trafne decyzje w zakresie zarzadzania zasobami organizacji (spotecznymi,
rzeczcowymi i finansowymi) oraz podstawowych proceséw tworzenia wartosci dla
przedsiebiorstwa i jego interesariuszy. Jest wyposazony w wiedze na temat profesjonalnych
metod badania zjawisk i proceséw gospodarczych, pozwalajacych efektywnie rozwigzywac
problemy ekonomiczno-finansowe podmiotéw rynkowych. Posiada umiejetno$¢ dziatania w
konkurencyjnym otoczeniu krajowym, miedzynarodowym i globalnym, sprawnie postugujac sie
narzedziami analitycznymi, pozwalajacymi rozpoznaé sytuacje przedsiebiorstwa oraz jego
otoczenie. Absolwent Kierunku Zarzqdzanie umie trafnie identyfikowa¢ szanse i mozliwosci
dziatania podmiotu rynkowego, a takze na tej podstawie tworzy¢ oraz wdrazacé strategie dziatania
firmy.

Absolwent kierunku Zarzqdzanie 1 stopnia jest przygotowany do podjecia pracy we wszelkich
podmiotach i instytucjach zgtaszajacych zapotrzebowanie na profesjonalng kadre menedzerska
roznych szczebli (przedsiebiorstwa, instytucje i jednostki administracji publicznej oraz
samorzadowej, instytucje okoto-biznesowe, organizacje pozarzadowe), moze réwniez podjac
wilasng dzialalno$¢ gospodarcza, a takze prowadzi¢ prace naukowo-badawczg. Absolwenci
kierunku Zarzqdzanie | stopnia moga w szczeg6lnosci zostac:

e pracownikami wielu réznych przedsiebiorstw i instytucji,

e dyrektorami instytucji finansowych i ubezpieczeniowych,

o wiascicielami matych i $rednich przedsiebiorstw,

e kierownikami wyzszych i §rednich szczebli w duzych przedsiebiorstwach produkcyjnych
i handlowych,

e pracownikami instytucji naukowo-badawczych,

¢ politykami i pracownikami administracji szczebla samorzadowego.

Absolwenci studiéw pierwszego stopnia na kierunku Zarzgdzanie moga kontynuowac nauke na
studiach drugiego stopnia na kierunku Zarzqdzanie lub na kierunkach pokrewnych. Moga réwniez
sta¢ sie stuchaczami studiéw podyplomowych.

Absolwentkierunku Zarzqdzanie Il stopnia posiada szeroka wiedze z dziedziny nauk spotecznych,
w tym w ramach nauk o zarzadzaniu i jako$ci oraz ekonomia i finanse. Poglebiona w trakcie
studiéw umiejetno$¢ interpretacji danych na temat funkcjonowania réznych typow organizacji
pozwala podejmowac trafne decyzje w zakresie sprawnego oraz skutecznego zarzadzania nimi
zaréwno na poziomie strategicznym, jak i operacyjnym.

Znajomo$¢ jezykow obcych na poziomie B2+ pozwala absolwentowi na funkcjonowanie
w europejskiej przestrzeni gospodarczej i instytucjonalnej. Absolwenci kierunku Zarzqgdzanie
I stopnia mogg realizowac¢ swoje zawodowe ambicje w kazdej organizacji w sektorze publicznym
i prywatnym, zgtaszajacej zapotrzebowanie na profesjonalng kadre menedzerskg na réznych
poziomach zarzadzania.

Studia przygotowujg studentéw i absolwentéw do zaloZenia wtasnej organizacji, aktywnosci
w organizacjach sektora publicznego, w tym takze prowadzenia dziatalnos$ci dydaktycznej
i naukowej a takze zarzadzania gospodarstwem rolnym. Absolwenci kierunku Zarzgdzanie
I stopnia mogg w szczegodlnosci zostaé:

o wtascicielami mikro, matych i $rednich przedsiebiorstw,

e kierownikami wyzszych i $rednich szczebli w duzych przedsiebiorstwach wytwdrczych
i ustugowych, w tym w sektorze rolnym,

e wiascicielami gospodarstw rolnych,
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e pracownikami instytucji badawczych oraz jednostek naukowo-dydaktycznych,

e liderami projektéw gospodarczych i organizacyjnych w jednostkach administracji centralnej
i samorzadowej,

e pracownikami dzialéw personalnych krajowych i miedzynarodowych przedsiebiorstw oraz
w administracji centralnej, instytucjach otoczenia biznesu, organizacjach pozarzadowych,

e politykami i pracownikami administracji szczebla samorzadowego,

e pracownikami instytucji doradztwa rolniczego.

Studia II stopnia na kierunku Zarzqdzanie przygotowuja studentéw do podjecia pracy naukowej,
w tym w ramach studiéw III stopnia.

Koncepcja ksztalcenia na Wydziale Ekonomicznym zgodna jest m.in. ze standardami systemu
bolonskiego w zakresie ECTS, wymaganiami Karty Erasmus+ oraz Polskiej Ramy Kwalifikacji
(wczes$niej KRK). Studenci majg mozliwos¢ zdobywania i rozwijania wiedzy ekonomiczne;j.
Obecny program ksztatcenia na kierunku Zarzqdzanie w zakresie przedmiotéw podstawowych
i kierunkowych bazuje w duzej mierze na obowigzujacych wcze$niej ministerialnych standardach
ksztatcenia dla tego kierunku, natomiast ciggle ewoluujaca i modyfikowana oferta specjalnosci/
modutéw stanowi odpowiedZ na potrzeby rynku pracy i oczekiwania studentéw. Warto
podkresli¢, ze studenci w trakcie studiéw maja mozliwo$¢ uzyskania certyfikatu EBC*L,
o ktérym juz wspomniano.

Wspoétpraca Koordynatora kierunku Zarzqdzanie (wcze$niej Rady Programowej) i Dyrekcji
Instytutu Nauk o Zarzadzaniu i Jakosci z Dziekanem Wydziatu Ekonomicznego oraz
Wydziatowymi Komisjami: (1) ds. Jakosci Ksztatcenia, (2) Oceny Jakosci Ksztatcenia pozwala na
biezacy analize m.in. wynikéw rekrutacji, oczekiwan studentdéw, poziomu osiggania efektdw,
opinii pracodawcéw na temat praktykantow.

Najnowsze inicjatywy w koncepcji ksztatcenia zainicjowane przez interesariuszy wewnetrznych
zmierzaja do organizowania procesu ksztatcenia z uwzglednieniem mozliwosci technologicznych
ksztatcenia na odlegto$¢ oraz do zapraszania naukowcoéw z partnerskich uczelni, takze spoza
Europy do przeprowadzania wyktaddéw goscinnych dla studentéw Wydziatu Ekonomicznego.

Kierunkowe efekty uczenia sie dla kierunku Zarzqdzanie obejmuja wiedze, umiejetnosci,
kompetencje spoteczne w obszarze nauk spotecznych oraz uwzgledniaja kompetencje badawcze,
komunikowanie sie w jezyku obcym i kompetencje spoteczne niezbedne w dziatalno$ci naukowej
oraz zawodowe;j.

Dla studiéw I stopnia odniesieniem jest poziom 6, a dla studiéw Il stopnia - poziom 7 PRK.
Kluczowe efekty kierunkowe na studiach I stopnia bezposrednio odwotujace sie do zarzadzania
i jakoSci jako dyscypliny naukowej to: k-W-1 (zna pojecia izjawiska z zakresu ekonomii
i zarzadzania), k-W-2 (zna metodologie badan w zakresie dyscyplin naukowych wiasciwych dla
kierunku studiéw zarzadzanie), k-W-5 (zna dylematy wspotczesnej cywilizacji w zakresie ich
badania i zastosowania do rozwigzywania probleméw ekonomicznych i spotecznych), k-W-6 (zna
podstawowe ekonomiczne, prawne i inne uwarunkowania oraz pojecia zwigzane z badaniami
ekonomicznymi), k-U-1 (potrafi wykorzystywac posiadana wiedze z zakresu zarzadzania), k-U-2
(potrafi identyfikowa¢ i interpretowa¢ podstawowe zjawiska i procesy ekonomiczne
z wykorzystaniem wiedzy z dyscyplin naukowych wtasciwych dla kierunku studiéw zarzadzanie),
k-U-3 (potrafi analizowac¢ i prognozowa¢ procesy i zjawiska ekonomiczne z wykorzystaniem
metod i narzedzi dyscyplin naukowych witasciwych dla kierunku studiéw zarzadzanie), k-U-5
(potrafi postugiwac sie specjalistyczng terminologia dotyczaca opisu kategorii ekonomicznych),
k-K-1 (jest gotéw do krytycznej oceny posiadanej wiedzy ekonomicznej i uznawania znaczenia
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wiedzy w rozwigzywaniu probleméw poznawczych i praktycznych z zakresu zarzadzania), k-K-3
(jest gotow do odpowiedzialnego petnienia rél zawodowych).

Kluczowe efekty kierunkowe na studiach Il stopnia bezposrednio odwotujace sie do zarzadzania
jako dyscypliny naukowej to: k-W-1 (zna w pogtebionym stopniu zaawansowang wiedze ogolna
z zakresu zarzadzania), k-W-2 (zna gtéwne trendy rozwojowe nauk o zarzadzaniu) k-W-3 (zna w
pogtebionym stopniu teorie naukowe wtasciwe dla zarzadzania, a takze zaawansowang
metodologie badan), k-W-6 (zna dylematy wspétczesnej cywilizacji), k-W-7 (zna uwarunkowania
ekonomiczne, prawne oraz pojecia zwigzane z badaniami ekonomicznymi), k-U-1 (potrafi
formutowa¢ i rozwigzywac¢ ztozone i nietypowe problemy zarzadcze), k-U-2 (potrafi
identyfikowa¢, interpretowaé¢ i wyjasnia¢ ztozone zjawiska i procesy ekonomiczne
z wykorzystaniem wiedzy z dyscyplin naukowych witasciwych dla kierunku zarzadzanie), k-U-3
(potrafi analizowaé, prognozowac¢ i modelowa ztozone procesy i zjawiska ekonomiczne
zZ wykorzystaniem zaawansowanych metod i narzedzi dyscyplin naukowych witasciwych dla
kierunku zarzadzanie), k-U-5 (potrafi komunikowac sie na tematy specjalistyczne), k-K-1 (jest
gotow do Kkrytycznej oceny odbieranych treSci w rozwigzywaniu probleméw poznawczych
i praktycznych z zakresu zarzadzania), k-K-3 (jest gotéw do odpowiedzialnego petnienia rol
zawodowych).

Kryterium 2. Realizacja programu studiéw: tre$ci programowe, harmonogram realizacji
programu studiow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztalcenia, praktyki zawodowe,
organizacja procesu nauczania i uczenia sie

Dobor kluczowych tresci ksztatcenia, w tym tresci zwigzanych z wynikami dziatalnosci naukowe;j
w dyscyplinie nauk o zarzadzaniu i jakosSci sa zgodne z przepisami ustawy Prawo
o szkolnictwie wyzszym i nauce. Efekty uczenia sie sa spdjne z przedstawiong koncepcjg i celami
ksztatcenia wskazanymi w PRK. S3 rowniez zgodne z aktualnym stanem wiedzy w dyscyplinie
oraz zakresem dziatalno$ci naukowej pracownikéw Instytutu Nauk o Zarzadzaniu i Jakosci
w tym obszarze. Za dobdr tresci do przedmiotu odpowiada prowadzacy zajecia, ktérego zadaniem
jest opracowanie karty przedmiotu, uwzgledniajacej mozliwe do osiagniecia efekty uczenia sie
i proponowane sposoby ich weryfikacji. Informacje z kart przedmiotéw umieszczane sa
w systemie USOS-Web, tak by byty widoczne dla studentéw.

Przedmioty sktadajgce sie na program studiow stuza realizacji efektéw kierunkowych,
sprowadzonych na poziomie kart przedmiotéw do postaci efektéw ucznia sie dla przedmiotu
(efektéw przedmiotowych), dla ktérych okreSlone zostaly wlasciwe tresci ksztatcenia.
Przyktadowo, jeden z kluczowych efektéw uczenia sie w zakresie wiedzy k-W-1 (student ma
zaawansowang wiedze z zakresu zarzadzania) ma rozwiniecie w kartach nastepujacych
przedmiotow: (1) metody organizacji i zarzqdzania w postaci efektu przedmiotowego: zna
i rozumie istote i charakterystyki metod stosowanych w zarzgdzaniu, posiada uporzadkowang
i podbudowang teoretycznie wiedze obejmujaca kluczowe oraz wybrane zagadnienia z zakresu
metod organizacji i zarzadzania, (2) ekonomika przedsiebiorstwa w postaci efektu
przedmiotowego: student zna i omawia w zaawansowanym stopniu istote prowadzenia
dziatalno$ci gospodarczej, w sposéb racjonalny i efektywny (3) zachowania organizacyjne,
w postaci efektu przedmiotowego: student zna uwarunkowania zachowan organizacyjnych, (4)
zarzgdzanie strategiczne i operacyjne w postaci efektu przedmiotowego: student zna i objasnia
w zaawansowanym stopniu istote i elementy procesu formutowania strategii rozwoju organizacji
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oraz jej implementacji z uwzglednieniem szczegétowych zadan zarzadzania operacyjnego, (5)
podstawy zarzqdzania w postaci efektu przedmiotowego: student ma wiedze o charakterze nauk
o zarzadzaniu i jako$ci, gtdéwnych kierunkach rozwoju teorii zarzadzania i ich przedstawicielach
oraz o prawidtowosciach funkcjonowania systeméw organizacyjnych.

Wskazany efekt ksztalcenia w zakresie wiedzy k-W-1 (student ma podstawowg i pogtebiong
wiedze z zakresu zarzadzania) realizowany jest w wyniku przedstawienia studentom tresci
ksztatcenia, takich jak m.in. na przedmiocie:

(1) metody organizacji i zarzqdzania - miejsce metod organizacji i zarzadzania w naukach
o zarzadzaniu, problemy w organizacjach - identyfikacja i klasyfikacja, podejscie
diagnostyczne i prognostyczne, metody usprawniania i rozwoju organizacji - marketing
wewnetrzny, metody usprawniania i rozwoju organizacji - reengineering,

(2) ekonomika  przedsiebiorstwa -  ekonomika przedsiebiorstwa a  zarzadzanie
przedsiebiorstwem, racjonalnos¢ i efektywno$¢ w  dzialalnoSci gospodarczej
przedsiebiorstw, ekonomika wykorzystania zasobéw przedsiebiorstwa, warunki rozwoju
wspotczesnych przedsiebiorstw - pomiar i ocena efektywnoSci,

(3) zachowania organizacyjne - istota oraz zewnetrzne i wewnetrzne uwarunkowania zachowan
organizacyjnych, zachowania i postawy grup spoteczno-zawodowych
w organizacji. rywalizacja i wspdipraca wewnatrz- i miedzygrupowa, metody i instrumenty
ksztattowania zachowan organizacyjnych, kultura organizacyjna, jej funkcje i typologie,
transformacja kulturowa, wielokulturowo$¢ organizacyjna, komunikacja miedzykulturowa
w organizacjach miedzynarodowych,

(4) zarzqdzanie strategiczne i operacyjne - istota zarzgdzania strategicznego i operacyjnego
i ich gltéwne cechy, zarzadzanie konwencjonalne i strategiczne jako odrebne systemy
metodologiczne, korzysci i niekorzystne aspekty zarzadzania strategicznego, strategia jako
rezultat procesu zarzadzania strategicznego - pojecie, gtéwne elementy, modele zarzadzania
operacyjnego, biezace sterowanie i kontrola operacyjna, controlling operacyjny,

(5) podstawy zarzgdzania - rozw0j teorii organizacji i zarzadzania: szkota klasyczna - naukowe
zarzadzanie, podejScie systemowe i podejScie sytuacyjne w zarzadzaniu, systemowe modele
organizacji, funkcje zarzadzania, postacie sprawnego dziatania, wytyczne sprawnego
dzialania, podejmowanie decyzji w zarzadzaniu.

Inny, istotny z punktu widzenia zarzadzania organizacjami efekt uczenia sie, k-W-5 w postaci:
student zna i rozumie fundamentalne dylematy wspoétczesnej cywilizacji w zakresie ich badania
i zastosowania do rozwigzywania problemdéw charakterystycznych dla nauk o zarzadzaniu,
znajduje rozwiniecie m.in. na przedmiocie (1) polityka spoteczna, w postaci efektu
przedmiotowego: student zna i rozumie: gtbwne modele polityki spotecznej; gtbwnych aktorow,
instytucje polityki spotecznej funkcjonujacych zaréwno w otoczeniu krajowym, jak
i miedzynarodowym; instrumenty polityki spotecznej i ich wpltyw na kwestie spoteczne; cele,
zasady, kierunki, wartosci, sektory, style, dziedziny polityki spotecznej, (2) ekonomika
przedsiebiorstwa w postaci efektu przedmiotowego: student definiuje i objasnia gtéwne problemy
zaktadania przedsiebiorstw i gospodarowania jego zasobami z punktu widzenia rozwigzywania
ekonomicznych probleméw rozwoju a takze w ramach (3) praktyk zawodowych, w postaci efektu:
Student zna prawidlowg organizacje pracy podmiotéw gospodarczych i innych organizacji
w warunkach gospodarki rynkowe;j.
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Wskazany efekt ksztatcenia w zakresie wiedzy k-W-5 (student zna i rozumie fundamentalne
dylematy wspotczesnej cywilizacji) realizowany jest w wyniku przedstawienia studentom tresci
ksztatcenia, takich jak m.in. na przedmiocie:

(1) polityka spoteczna - przedmiot, cele i funkcje polityki spotecznej, modele polityki spotecznej,
rézne podejscia do socjalnej funkcji panstwa, polityka ochrony zdrowia, zabezpieczenia
spoteczne, kwestie zwigzane z ubdstwem. pomoc spoteczna,

(2) ekonomika przedsiebiorstwa - miejsce i rola ekonomiki przedsiebiorstwa w systemie nauk
spotecznych zaktadanie przedsiebiorstwa. typologia przedsiebiorstw. kryteria wyboru formy
prawno- organizacyjnej prowadzenia dziatalno$ci wybér profilu dziatalno$ci i pola
asortymentowego produktéw, ekonomika kosztéw i finanséw przedsiebiorstwa.

Z punktu widzenia mtodych adeptéw kierunku Zarzgdzanie na rynku pracy szczegdlne znaczenie
majg efekty w kategorii umiejetnosci, zwtaszcza te, ktore przygotowuja do wykonywania zawodu.
Przyktadowe rozwiniecie efektu umiejetnosciowego k-U-2 (Absolwent potrafi w sposéb
zaawansowany identyfikowac i interpretowac¢ podstawowe zjawiska i procesy ekonomiczne,
a takze wykorzysta¢ swojg wiedze do rozwiazywania ztoZonych i nietypowych probleméw) ma
rozwiniecie na przedmiocie podstawy zarzqdzania w postaci efektu: student posiada umiejetnosci
rozumienia i analizowania zjawisk zachodzacych w organizacjach, i jest realizowane poprzez
przekazywanie studentom tresci ksztalcenia obejmujacych, m.in.: cele organizacji, identyfikacja
typow planéw, strategie organizacji, formutowanie strategii, techniki zwiekszania poziomu
motywacji pracownikow na tle réznych teorii motywacji, techniki wspomagajace podejmowanie
decyzji, twércze rozwigzywanie probleméw, typy technologii, funkcje i rodzaje kontroli, nadzo6r
nad organizacjami, ideologia w organizacjach, elementy procesu kadrowego. Z kolei rozwiniecie
efektu umiejetnosciowego k-U-5 (student potrafi wykonywa¢ zadania w warunkach niepewnoscii
prezentowac tre$ci w sposob komunikatywny z wykorzystaniem specjalistycznej terminologii
dotyczacej opisu kategorii ekonomicznych) nastepuje m.in. na przedmiocie: (1) badania
marketingowe w postaci efektu: student potrafi formutowaé¢ sady w waznych sprawach
marketingowych oraz mysle¢ i dziata¢ w sposob przedsiebiorczy. Efekt ten jest realizowany
poprzez tresci ksztalcenia takie jak m.in.: konstrukcja kwestionariusza ankietowego, redukcja
i redakcja danych, analiza statystyczna wynikéw badan, prezentacja wynikéw badan oraz (2)
ekonomika przedsiebiorstwa w postaci efektu: student potrafi komunikowal sie z uzyciem
specjalistycznej terminologii dotyczacej ekonomicznych aspektéw prowadzenia dziatalnos$ci
gospodarczej. Efekt jest realizowany przez przekazywanie tre$ci ksztatcenia w zakresie:
podstawowych zasad dziatania przedsiebiorstw, zasad gospodarnosci i przedsiebiorczosci,
analizy progu rentownosci, ekonomiczno-prawnych aspektéw tworzenia przedsiebiorstw.

Z punktu widzenia pracodawcéw istotnym efektem uczenia sie podczas studiéw jest zdobywanie
kompetencji spotecznych. Te student na kierunku Zarzgdzanie zdobywa przede wszystkim
w trakcie realizacji praktyk zawodowych. W ich ramach realizowane s3 kluczowe efekty
kompetencyjne k-K-1, k-K-3 (student, majac $wiadomos¢, ze zarzadzanie jest dziataniem
zespotowym potrafi organizowac¢ prace swoja i zespotu, a takze realizowaé wtasne uczenie sie
przez cate zycie. Ponadto jest gotéw do odpowiedzialnego petienia rél zawodowych, w tym
przestrzegania zasad etyki zawodowej i wymagania tego od innych).

Istotng sktadowg wspotczesnych kierunkéw studiow jest nauka jezykéw obcych. Na zajeciach
z jezykéw obcych oraz przedmiotéw kierunkowych, prowadzonych w jezyku nowozytnym
rozwijane sg umiejetnosci komunikacji ustnej oraz pisemnej w jezyku obecnym, prowadzace do
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uzyskania przez studenta bieglo$ci na poziomie co najmniej B2 (poziom 6) Europejskiego
Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego.

W efekcie student I stopnia na kierunku Zarzqdzanie otrzymuje szerokg wiedze z zakresu
zarzadzania, ekonomii i dyscyplin pokrewnych. Nabyte w trakcie studiéw umiejetnosci
interpretacji danych na temat rynku i przedsiebiorstwa pozwalaja mu podejmowac trafne
decyzje, wyposazony jest w wiedze z zakresu metod i narzedzi badania zjawisk i procesow
rynkowych (w tym technik informacyjno-komunikacyjnych) badania zjawisk oraz proceséw
gospodarczych. Potrafi je wykorzysta¢é w praktyce zarzadczej, analizujgc wewnetrzne
i zewnetrzne uwarunkowania funkcjonowania organizacji oraz trafnie identyfikujac szanse
i mozliwosci dziatania podmiotu rynkowego. Dzieki temu potrafi konstruowac zatozenia strategii
oraz opracowywac, wdrazac¢ i kontrolowaé programy operacyjne. Student przygotowany jest do
podjecia pracy we wszelkich podmiotach i instytucjach zgtaszajacych zapotrzebowanie na
profesjonalng kadre menedzerska roznych szczebli, moze réwniez podja¢ wiasng dziatalnosc¢
gospodarcza lub prace naukowo-badawcza. Student jest takze przygotowany do podjecia studiéw
II stopnia oraz kontynuacji ksztatcenia na studiach podyplomowych, kursach czy stazach.

Absolwent studiéw II stopnia na kierunku Zarzgdzanie otrzymuje tytul zawodowy magistra.
Przedmioty sktadajgce sie na program studiow stuza realizacji efektéw kierunkowych,
wtlasciwych dla studiéw II stopnia na kierunku zarzadzanie sprowadzonych na poziomie kart
przedmiotéw do postaci efektow przedmiotowych, dla ktérych zostaty dobrane odpowiednie
tre$ci programowe. Przyktadowo, jeden z kluczowych efektéw uczenia sie w zakresie wiedzy
k-W-1 (student posiada specjalistyczng i poglebiona wiedze teoretyczng oraz praktyczng
z zakresu nauk o zarzadzaniu i jako$ci oraz nauk komplementarnych, ktére dotyczg istoty
i probleméw funkcjonowania wspotczesnych podmiotéw gospodarczych znajduje rozwiniecie na
zajeciach: (1) rozwdj mysli organizatorskiej w postaci efektu przedmiotowego: student zna teorie
zarzadzania, stanowigce zaawansowang wiedze ogo6lng z nauk o zarzadzaniu i jako$ci, tworzace
jej podstawy teoretyczne, (2) zarzqdzanie logistyczno-marketingowe w postaci efektu
przedmiotowego: student zna istote i strukture zarzadzania logistyczno-marketingowe oraz
determinant i przejawow jego rozwoju, (3) zarzqdzanie produkcjq w postaci efektu
przedmiotowego: student zna i rozumie w sposéb pogtebiony ztozone procesy i zjawiska
zachodzace w organizacjach i ich otoczeniu w obszarze zarzadzania produkcja, (4) instrumenty
zarzqdzania marketingowego w postaci efektu: student ma podstawowg wiedze o procesach,
zjawiskach zachodzacych w relacji marketing - rynek, ma podstawowg wiedze o instrumentach
marketingu, oraz o postepowaniu nabywcy i jego zachowaniu na rynku.

Wymieniony wyzej kluczowy efekt uczenia sie w zakresie wiedzy (student posiada specjalistyczng
i pogtebiong wiedze teoretyczng oraz praktyczng z zakresu nauk o zarzadzaniu i jako$ci)
realizowany jest w wyniku przedstawienia studentom m.in. nastepujacych tresci:

(1) rozwdj mysli organizatorskiej - zarzadzanie i organizacja — interpretacja podstawowych poje¢,
nurt inzynierski w naukach o zarzadzaniu - dorobek naukowy wybranych przedstawicieli,
dorobek naukowy przedstawicieli nurtu uniwersalistycznego w naukach o zarzadzaniu,
podejscie systemowe w zarzadzaniu, podejScie sytuacyjne w zarzadzaniu, ,nowa fala”
w zarzadzaniu, wyzwania dla zarzagdzania w xxi wieku,

(2) zarzqdzanie logistyczno-marketingowe - ewolucja i pojecie logistyki oraz marketingu,
integracja proceséw logistycznych i marketingowych, strategie logistyczno-marketingowe,
logistyczno-marketingowa obstuga Kklienta, logistyka i marketing a inne koncepcje
zarzadzania,
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(3) zarzqdzanie produkcjq - zarzadzanie produkcja w ujeciu instytucjonalnym i funkcjonalnym.
obszary decyzyjne zarzadzania produkcja, dziatalno$¢ operacyjna jako zrodto przewagi
konkurencyjnej organizacji, cele produkcyjne i rynkowe organizacji, formy dziatalnosci
produkcyjnej organizacji, zasady zarzadzania produkcja, istota strategii produktowo-
rynkowych i ich rodzaje, specjalizacja i dywersyfikacja dziatalno$ci produkcyjnej organizacji,
funkcje operacyjnego zarzadzania produkcja (planowanie operacyjne, organizowanie
dziatalno$ci produkcyjnej, kontrola operacyjna realizacji celéw produkcyjnych).

(4) instrumenty zarzgdzania marketingowego - marketing a warunki dziatania, postepowanie
konsumenta na rynku, segmentacja rynku i plasowanie produktéw na rynku, zarzadzanie
produktem, ceng, dystrybucja i komunikacja marketingowa.

Ponadto student II stopnia studiéw na kierunku Zarzqdzanie realizuje efekt w zakresie uczenia
sie k-W-3, ktéry pozwala na zdobycie pogtebionej wiedzy i umiejetnosci interpretacji danych na
temat funkcjonowania réznych typow organizacji. W efekcie student potrafi podejmowac trafne
decyzje w zakresie sprawnego i skutecznego zarzgdzania nimi zaréwno na poziomie
strategicznym, jak i operacyjnym. Efekt ten znajduje rozwiniecie m.in. na zajeciach (1) strategie
logistyczno-marketingowe w postaci efektu przedmiotowego: student posiada znajomos$¢ istoty
i struktury Kkategorii konkurencyjnosci, a takze podstawowych form oraz rodzajow
konkurencyjnosci. Efekt ten jest realizowany poprzez przekazanie studentom tresci ksztatcenia
w zakresie m.in.: istota konkurencji, podstawowe kryteria konkurencji, podstawowe formy
konkurencyjnosci przedsiebiorstwa, relacji logistyki i marketingu w stosunku do zarzadzania
strategicznego, istoty strategii logistyczno-marketingowych, czynnikow wplywajacych na ich
opracowywanie, procedury formutowania i realizacji strategii, (2) gospodarowanie kapitatem
spotecznym w organizacji w postaci efektu przedmiotowego: student dysponuje wiedzg na temat
uwarunkowan kapitatu spotecznego oséb, grup i organizacji. Efekt ten realizowany jest poprzez
przekazanie studentom tre$ci m.in. w zakresie: uwarunkowan organizacyjnych kapitatu
spotecznego w organizacji, w powigzaniu z praktykami zarzgdzania kadrami i przywédztwem
w miejscu pracy oraz skutkami kapitatlu spotecznego dla funkcjonowania organizacji. Dla
studentéw wkraczajacych na rynek pracy wazne sg réwniez umiejetnos$ci krytycznej analizy,
formutowania sgdéw, interpretacji i oceny proceséw zarzadczych. Student jest przygotowany do
prowadzenia wtasnej dziatalno$ci gospodarczej, aktywnosci w organizacjach sektora
publicznego, a takze zarzadzania gospodarstwem rolnym. Ponadto znajomos¢ jezykéw obcych na
poziomie B2+ (poziom 7), oznacza realizacje efektu uczenia sie w zakresie umiejetnosci
k-U-7: student potrafi postugiwa¢ sie jezykiem obcym na poziomie co najmniej B2+)
Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego. Pozwala to absolwentowi na
funkcjonowanie w europejskiej przestrzeni gospodarczej i instytucjonalnej. Absolwenci moga
realizowa¢ swoje zawodowe ambicje w kazdej organizacji w sektorze publicznym i prywatnym,
zgtaszajacej zapotrzebowanie na profesjonalng kadre menedzerska na réznych poziomach
zarzadzania. Jedng z umiejetnoSci absolwenta II stopnia jest takze identyfikacja probleméw
badawczych, formutowanie pytan i hipotez badawczych oraz ich testowanie, co pozwala mu na
podejmowanie prostych wyzwan badawczych, a to predestynuje go do kontynuacji ksztatcenia na
studiach III stopnia (doktoranckich) oraz budowania kompetencji badawczych.

Dobor tresci ksztalcenia pozwala na dalszy indywidualny i samodzielny rozwdj studentéow/
absolwentéw, w tym cigglte aktualizowanie zdobytej wiedzy, udziat w spotkaniach
z przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego, udzial w szkoleniach, warsztatach
i stazach (pozyskiwa¢ w tym zakresie stosowne certyfikaty, np. TransEdu). Kontakt studentow
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z praktyka gospodarcza w trakcie studiéw pozwala nie tylko na zdobywanie dodatkowego
doswiadczenia, ale takze budowanie nowych umiejetnosci.

Wykorzystywane na studiach I i II stopnia na Kierunku Zarzgdzanie metody Kksztalcenia,
wspierajgce proces uczenia sie oraz przyswajania wiedzy opierajg sie na wykorzystaniu teorii,
praktyki i do§wiadczenia nauczyciela akademickiego oraz autorefleksji studentéw. Zaktada sie, ze
w trakcie zaje¢ student nie tylko pozna, ale przede wszystkim zrozumie problematyke
zarzadzania organizacjami. Ponadto bedzie potrafit dobra¢ i wykorzysta¢ odpowiednie metody
i techniki do rozwigzywania probleméw zarzadczych, a co najwazniejsze - bedzie gotowy do
przedsiebiorczego myslenia.

Metody ksztatcenia zostaty tak dobrane, aby méc zrealizowac¢ przyjete efekty przedmiotowe.
Efekty w zakresie wiedzy realizowane s3 najczesciej na zajeciach wyktadowych
i konwersatoriach. Efekty w zakresie umiejetnosci realizowane sg w formie c¢wiczen
i laboratoridw, a efekty kompetencyjne najczesciej na seminariach dyplomowych, magisterskich
oraz w ramach praktyk zawodowych. Przyktadowo w ramach przedmiotu zarzadzanie
strategiczne i operacyjne przyjeto dwa efekty w zakresie wiedzy:

(1) student zna i objasnia w zaawansowanym stopniu istote i elementy procesu formutowania
strategii rozwoju organizacji oraz jej implementacji z uwzglednieniem szczeg6étowych zadan
zarzadzania operacyjnego,

(2) student definiuje i analizuje charakter, miejsce i znaczenie zarzadzania strategicznego
i operacyjnego w dziedzinie nauk spotecznych oraz w dyscyplinie nauk o zarzgdzaniu
i jakoSci a takze jego relacje do innych nauk.

Efekty te realizowane sg w trakcie wyktadéw o charakterze problemowym i konwersatoryjnym,
podczas ktorych prowadzacy przedstawia zaplanowane tresci, zgodnie z karta przedmiotu,
wykorzystujac zazwyczaj prezentacje multimedialng. Prowadzacy stara sie réwniez nawigzywac
dialog ze studentami, aktywizujac ich do twdrczego mys$lenia oraz odwotujac sie do ich
dos$wiadczenia. Nastepnie prowadzacy stara sie wyjasni¢ poruszane kwestie oraz rozwiaé
pojawiajgce sie watpliwosci. Do tego przedmiotu przypisane s3 rowniez dwa efekty
umiejetnosciowe:

(1) student potrafi wykorzystywac posiadang wiedze dotyczaca metod i narzedzi planowania
strategicznego, analizy strategicznej, wyboru strategicznego oraz implementacji strategii
poprzez wiasciwy dobor zrodet oraz informacji z nich pochodzacych, dokonywanie oceny,
krytycznej analizy i syntezy tych informacji z punktu widzenia specyfiki zalezno$ci miedzy
zarzadzaniem strategicznym i operacyjnym

(2) student potrafi analizowa¢ procesy zachodzace w organizacjach i ich otoczeniu
z wykorzystaniem metod i narzedzi zarzadzania strategicznego oraz zarzadzania
operacyjnego.

Efekty te realizowane sg w trakcie ¢wiczen, w oparciu o analize tekstow Zrédiowych oraz
o metode studiow przypadkéow. Metody te pozwalajg na aktywizacje studentéw i wydajg sie by¢
najlepsza metoda weryfikacji wiedzy zdobywanej podczas wyktadéw. Podstawowa zaleta metody
case study jest ,urealnienie” teorii i zderzenie jej z empirig, z konkretnym przypadkiem. W oparciu
o dostarczone przez prowadzacego materiaty studenci dokonuja analizy, opracowujg problem,
wskazujgc na mozliwe warianty jego rozwigzania. Wyniki pracy studentéw prezentowane sg na
kolejnych zajeciach.
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Do przedmiotu tego nie zostaty dopisane Zadne efekty kompetencyjne, niemniej w wymaganiach
wstepnych zostato zapisane, ze student powinien wykazywac¢ gotowo$¢ do pracy w zespole, do
prezentowania wtasnego zdania i argumentowania gtosu w dyskusji, a takze powinien by¢ gotowy
do wystgpien publicznych, co wskazuje, Ze w ramach tego przedmiotu utrwalane
i poszerzane sg kompetencje spoteczne studentéw. Efekt ten potegowany jest podczas prezentacji
case study, ktére moga by¢ realizowane indywidualnie i/lub grupowo.

Zaktada sie rowniez, ze student po realizacji zaje¢ z jezyka obcego oraz przedmiotu kierunkowego
w jezyku nowozytnym bedzie posiadat umiejetnos$¢ przygotowania zaréwno prac pisemnych, jak
i bedzie gotowy do wystapien ustnych (zgodnie z efektem umiejetno$ciowym k-U-7: student
potrafi postugiwac sie jezykiem obcym na poziomie co najmniej B2 Europejskiego Systemu Opisu
Ksztatcenia Jezykowego) z zakresu zarzadzania, z wykorzystaniem podstawowych pojec
teoretycznych. Rozwinieciu i doskonaleniu umiejetnos$ci jezykowych stuzg odpowiednio dobrane
metody nauczania, taki jak m.in. (1) metoda komunikacyjna, ktadgca nacisk na ksztattowanie
umiejetnosci komunikacji werbalnej, (2) metoda sytuacyjna, bazujagca na podstawach
behawioryzmu i koncentrujgca sie na powtarzaniu najczesciej uzywanych zwrotow i konstrukeji
jezykowych w praktyce, (3) metoda zorientowana na tre$¢ przekazu, znajdujaca zastosowanie
zwtlaszcza na przedmiotach kierunkowych w jezyku obcym. Wszystkie ze wskazanych metod
stuza zapewnieniu rozwoju podstawowych sprawnosci jezykowych w zakresie czytania, pisania,
konstruowania merytorycznych wypowiedzi w zakresie problemoéw zarzadczych, jak réwniez
rozumienia ze stuchu. Nauczanie jezykdéw obcych, w tym w zakresie nauk o zarzadzaniu i jakoSci
opiera sie o metody komunikacyjne, ukierunkowane na umiejetno$ci porozumiewania sie
i artykutowania istotnych probleméw z zycia spoteczno-gospodarczego. W trakcie zajec
jezykowych studenci uczestnicza w dyskusjach konwersatoryjnych, wykonujg ¢wiczenia
polegajagce m.in. na odgrywaniu rol, dokonujg analizy dokumentéw Zroédtowych (czesto
obejmujacych studia przypadkdéw z praktyki przedsiebiorstw). Rozwiazuja takze zadania pisemne
w ramach kolokwiow i egzaminéw.

Na ocenianym kierunku, na studiach Ii Il stopnia, zaloZono stacjonarny i zdalny sposob realizacji
zaje¢ (w sali dydaktycznej, on-line). Wszystkie przedmioty zawarte w programie studiow
(z wyjatkiem praktyk) wymagaja bezposredniego udziatu nauczyciela akademickiego. Metody
i techniki ksztatcenia na odlegto$¢ sg stosowane w procesie dydaktycznym uzupetniajaco, jako
aktywizujace proces ksztatcenia i uczenia sie!. Na studiach pierwszego stopnia w programie
studiow przewidziano 100 godz. Tego sposobu realizacji zaje¢ (4 pkt. ECTS), a na studiach
drugiego stopnia 50 godz. (2 pkt. ECTS). Ponadto, w przypadku zaje¢ ksztattujacych umiejetnosci,
gdzie zastosowanie majg poszukujace formy nauczania, fakultatywnie jako uzupetniajaca,
wykorzystywana jest funkcjonalno$¢ platformy e-learningowej Moodle, Microsoft Teams oraz
e-studia UO. Stosowane narzedzia s3 dobierane przez nauczyciela adekwatnie do przedmiotu,
tresci ksztalcenia, celéw dydaktycznych, rodzaju zaje¢ oraz potrzeb grupy. Wykorzystywane sg
narzedzia komunikacji synchronicznej i/lub asynchronicznej. Stosowane aktywnoSci
wspomagaja nie tylko nauczanie iuczenie sie, ale takze weryfikacje wiedzy i wybranych
umiejetnosci. Pozwalajg takze na generowanie informacji zwrotnej (ocena, uwagi, mozliwo$¢
przejrzenia ocenionej pracy) z zachowaniem wymogéw RODO.

W ostatnich latach studia na Wydziale Ekonomicznym podejmujg osoby z réznymi potrzebami,
w tym osoby z niepetlnosprawnoscia, co rodzi konieczno$¢ dostosowania procesu uczenia sie do

1 W okresie rezimu sanitarnego, w zwigzku z pandemia Covid-19, ksztatcenie odbywa sie jedynie z wykorzystaniem
metod i technik ksztalcenia na odlegtos¢.
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indywidualnych przypadkéw. Wydzial Ekonomiczny stara sie dopasowacl infrastrukture do
potrzeb os6b niepetnosprawnych, m.in. poprzez zainstalowanie dZwigu osobowego w 2016 r.,
a takze domofon6ow przystosowanych dla oséb niepelnosprawnych na kazdym pietrze.

W przypadku, gdy niepelnosprawny student zgtosi potrzebe uzyskania dodatkowych materiatow
dydaktycznych, wydtuzenia czasu egzaminu badZ innego typu potrzebe kadra dydaktyczna stara
sie zapewni¢ mu jak najlepsze warunki studiowania oraz poszerzania wiedzy, w tym na odlegtos¢.
Ponadto, je$li indywidualna sytuacja studenta tego wymaga, proponuje sie Indywidualng
Organizacje Studidw (I0S) zgodnie z § 23 Regulaminu Studiéw UO. Dotyczy to w szczeg6lnosci
0s6b, ktére majg problemy zdrowotne, spodziewajg sie dziecka lub sa rodzicem. Warunkiem
uzyskania 10S mogg by¢ rowniez: odbywanie czesSci studiéw na innych uczelniach, studiowanie
drugiego kierunku, zaangazowanie w prace na rzecz Uczelni, przyjecie na studia w wyniku
potwierdzenia efektéw uczenia sie.

Zajecia na Kierunku Zarzqdzanie zaréwno I, jak i II stopnia majg forme: wyktadéw, ¢wiczen,
konwersatoriéw, laboratoriéw, seminariéw i realizowane s3 w salach dydaktycznych. Kazdy
przedmiot ma przypisang forme zaliczenia: egzamin, zaliczenie na ocene, zaliczenie bez oceny.
Poszczegélnym przedmiotom przydzielono, w oparciu o naktad pracy studenta okreslong liczbe
punktéw ECTS. W harmonogramie wystepujg rowniez zajecia, ktorym nie przypisano pkt. ECTS
(szkolenie biblioteczne, szkolenie BHP, wychowanie fizyczne, szkolenie z zakresu wtasnosci
intelektualnej). W harmonogramie studiow na Kierunku Zarzqgdzanie 1 stopnia wyré6zniono
5 grup przedmiotow realizowanych w catym cyklu ksztalcenia. Sa to nastepujace przedmioty:

(1) podstawowe (45 pkt. ECTS) - realizowane gtéwnie w pierwszym semestrze, a ich zakres
merytoryczny obejmuje podstawowa wiedze niezbedng do zrozumienia zarzadzania,

(2) kierunkowe (64 pkt. ECTS) - student realizuje od semestru Il do VI, stanowia one gtéwnie
uzupelnienie i rozwiniecie zagadnien z zakresu zarzadzania,

(3) kierunkowe do wyboru (20 pkt. ECTS) - naleza do nich: praktyka zawodowa, wprowadzenie
do badan naukowych oraz seminarium dyplomowe, ich realizacja przyczynia sie do rozwoju
kompetencji naukowych studentow,

(4) do wyboru (30 pkt. ECTS) - student realizuje od semestru III,

(5) inne obowigzkowe (21 pkt. ECTS) - takie jak m.in.: technologie informatyczne, szkolenia:
biblioteczne, BHP, wychowanie fizyczne, jezyk obcy, kurs w jezyku nowozytnym, kurs
zmienny ogolnouczelniany, szkolenie z zakresu wtasnosci intelektualne;j.

Przedmiotom do wyboru przypisano w harmonogramie studiéw co najmniej 30% og6lnej liczby
punktéw ECTS, w tym: przedmiotom kierunkowym do wyboru (64 pkt. ECTS), przedmiotom do
wyboru (30 pkt. ECTS), kursom ogo6lnouczelnianym (10 pkt. ECTS). W harmonogramie studiow
uwzgledniono réwniez przedmioty przygotowujgce studentéw do prowadzenia badan
naukowych: wprowadzenie do badan naukowych (45h, 4 pkt. ECTS), seminarium dyplomowe
(60h /12 pkt. ECTS).

W calym cyklu ksztatcenia prowadzonym w jezyku polskim studenci rozwijajga réwniez
kompetencje jezykowe. Uczestnicza obowigzkowo w lektoracie wybranego jezyka obcego
i przystepuja do egzaminu na poziomie B2 (120h/7 pkt. ECTS). Zajeciom z lektoratéw jezyka
obcego przypisano 7 punktéw ECTS, przy czym student otrzymuje 3 punkty ECTS w semestrze 4,
a w semestrze 5 - 4 punkty ECTS. W ostatnim semestrze studenci wybieraja rowniez kurs
w jezyku nowozytnym, ktéry merytorycznie nie jest powigzany z naukami o zarzgdzaniu i jako$ci
(30h/2 pkt. ECTS).
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W harmonogramie studiéw na Kierunku Zarzqgdzanie 11 stopnia wyrézniono 5 grup
przedmiotow realizowanych w catym cyklu ksztatcenia. Sg to nastepujace przedmioty:

(1) podstawowe (23 pkt. ECTS) - realizowane sg gtéwnie w pierwszym semestrze, a ich zakres
merytoryczny obejmuje podstawowq wiedze niezbedng do zrozumienia szeroko rozumiane;j
problematyki zarzadzania,

(2) kierunkowe (24 pkt. ECTS) - student realizuje w trzech pierwszych semestrach i stanowig
one gtéwnie uzupekienie i rozwiniecie zagadnien z zakresu zarzadzania,

(3) kierunkowe do wyboru (27 pkt. ECTS) - nalezg do nich: badania naukowe oraz seminarium
dyplomowe, ich realizacja przyczynia sie do rozwoju kompetencji naukowych studentow.

(4) modutowe (37 pkt. ECTS) - realizowane s3 poczawszy od semestru drugiego. W ich ramach
student zdobywa wiedze i umiejetnosci zwigzane z wybranym przez grupe modutem
ksztatcenia; na kierunku Zarzadzanie II stopnia proponuje sie dwa moduty: w zakresie
logistyki w biznesie oraz w zakresie zarzgdzania w sektorze publicznym. W ramach modutow
funkcjonuje caty blok przedmiotéw do wyboru, ktérych tresci pozwalaja na pogtebianie
wiedzy z zakresu wybranego modutu,

(5) inne obowigzkowe (9 pkt. ECTS) - w ramach tego bloku realizowane s3 zajecia obowigzkowe
dla studentéw Uniwersytetu Opolskiego, takie jak szkolenia: biblioteczne, bhp, kursy
ogolnouczelniane humanistyczne; zajecia w jezyku obcym.

Przedmiotom do wyboru przypisano w harmonogramie studiéw na kierunku Zarzqdzanie
I stopnia co najmniej 30% ogodlnej liczby punktow ECTS, w tym: przedmiotom kierunkowym do
wyboru (27 pkt. ECTS), przedmiotom modulowym do wyboru (18 pkt. ECTS), kursom
ogo6lnouczelnianym (6 pkt. ECTS). W harmonogramie studiow uwzgledniono przedmioty
przygotowujace studentéw do prowadzenia badan naukowych: badania naukowe (60h, 5 pkt.
ECTS), seminarium dyplomowe (60h 22 pkt. ECTS).

W calym cyklu ksztatcenia prowadzonym w jezyku polskim studenci rozwijaja réwniez
kompetencje jezykowe. Uczestnicza obowiazkowo w lektoracie z wybranego jezyka obcego
i przystepuja do egzaminu na poziomie B2+ (30h na studiach stacjonarnych 2 pkt. ECTS).
Dodatkowo realizuja przedmiot kierunkowy w jez. obcym (30h 2 pkt. ECTS). W ostatnim
semestrze studenci wybieraja réwniez kurs w jezyku nowozytnym, ktéry merytorycznie nie jest
powigzany z kierunkiem Zarzqdzanie (15h 1 pkt. ECTS). Wszystkie zajecia wykazane
w harmonogramie studiéw kierunku Zarzgdzanie 1l stopnia wymagajg bezposredniego udziatu
nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia.

Opis poszczegélnych zajet z przypisaniem do nich kierunkowych efektow uczenia sie oraz liczby
pkt. ECTS znajduje sie w kartach przedmiotéw. Nauczyciel akademicki prowadzacy dany
przedmiot wskazuje w karcie, ktore kierunkowe efekty uczenia sie z zakresu wiedzy, umiejetnosci
i kompetencji spotecznych student osiagga dzieki realizacji zaje¢ z danego przedmiotu oraz jakie
stosuje metody weryfikacji osiggniecia tych efektéw. W karcie przedmiotu okres$lony jest réwniez
godzinowy naktad pracy studenta, w tym liczba godzin z bezpos$rednim udziatem nauczyciela
akademickiego lub innej osoby prowadzacej zajecia. W catym cyklu ksztatcenia ponad 50%
punktéow ECTS student studiéw stacjonarnych realizuje z bezposrednim udziatem nauczyciela
akademickiego lub innej osoby prowadzacej zajecia.

Dobér form zaje¢ do przedmiotu uzalezniony jest od jego specyfiki. Dla przedmiotow
o charakterze praktycznym zdecydowanie cze$ciej dobierane sg formy ¢wiczen i laboratoridw,
a nizeli formy wyktadowe. Zajecia w formie wykladéw przewidziane sa dla przedmiotéw
o przewadze treSci teoretycznych. Zgodnie z ideg przyjeta na kierunku Zarzqdzanie - profil
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ogoblnoakademicki utrzymuje sie trend przewagi zaje¢ wykladowych, niemniej coraz czesciej
zajecia w formie ¢wiczen zostaja zastepowane zajeciami laboratoryjnymi. Struktura udziatu
poszczegblnych form zaje¢ na kierunku Zarzgdzanie | stopnia zaprezentowana zostata w tabeli:

Forma zaje¢ Struktura godzin zaje¢
liczba godz. udziat [%]
Wyktady 1013 48,7
Cwiczenia 585 28,2
Konwersatoria 210 10,1
Laboratoria 165 7,9
Wprowadzenie do badan naukowych / Seminarium dyplomowe 105 51

Struktura udziatu poszczeg6lnych form zaje¢ na kierunku Zarzgdzanie 11 stopnia zaprezentowana
zostata w tabeli:

Forma zaje¢ Struktura godzin zaje¢
liczba godz. udziat [%]
Wyktady 420 50,9
Cwiczenia 135 16,4
Konwersatoria 120 14,5
Laboratoria 30 3,6
Badania naukowe/ Seminarium dyplomowe 120 14,5

Liczebnos$¢ grup studenckich okre$lona jest w przepisach uczelnianych (Zarzadzenie nr
154/2020 Rektora Uniwersytetu Opolskiego z dnia 26 listopada 2020 r. w sprawie zmiany
i ogloszenia tekstu jednolitego zarzadzenia nr 31/2017 Rektora Uniwersytetu Opolskiego z dnia
5 lipca 2017 r. w sprawie form zaje¢ dydaktycznych prowadzonych w Uniwersytecie Opolskim
oraz liczebno$ci grup studenckich na zajeciach dydaktycznych). Zgodnie z wewnetrznymi
uregulowaniami wyktady odbywaja sie w grupach do 120 osdéb, zajecia ¢wiczeniowe w grupach
30-35 osob, konwersatoria - w grupach 20-25 oséb, laboratoria - w grupach 12-15 oséb,
a seminaria w grupach 10-12 os6b. O przypisaniu do danej grupy ¢wiczeniowej, konwersatoryjnej,
laboratoryjnej i seminaryjnej decyduja studenci.

Organizacja roku akademickiego ustalana jest w drodze zarzadzenia i podawana do wiadomosci
studentow za poSrednictwem strony internetowej Uczelni przed rozpoczeciem roku
akademickiego. Szczegétowy rozktad zaje¢ podawany jest do wiadomosci studentéw przed
rozpoczeciem zaje¢ dydaktycznych zaréwno w formie planu wywieszonego w budynku Wydziaty,
jak i na stronie internetowej. W przypadku studiéw stacjonarnych zajecia planowane sa od
poniedziatku do pigtku, w godzinach od 7.30 do 19.00. Na szczeg6towa organizacje zajec
wptywajg zatozenia jako$ciowe, wynikajgce z Uczelnianej Ksiegi Jakosci Ksztatcenia, a zwigzane
z harmonogramem pracy pracownikéw badawczo-dydaktycznych i studentéw, a takze wymogéw
wynikajacych z charakterystyki przedmiotu oraz organizacyjnych uwarunkowan procesu
dydaktycznego.

Podstawe realizacji praktyk studenckich na UO stanowig Procedura odbywania
i dokumentowania praktyk studenckich - SDJK-0-U11 z Uczelnianej Ksiegi JakoS$ci Ksztatcenia,
Regulamin Zaktadu Praktyk oraz organizacji obowiazkowych praktyk studenckich. Studenci
studiow pierwszego stopnia, zobowigzani sg do zrealizowania 3-tygodniowej praktyki ciagtej (90
godzin) w terminie do konca V semestru studiéw. Zalecany termin realizacji praktyki - po IV
semestrze (do konca wrze$nia danego roku). Praktyce przypisano 4 pkt. ECTS. Student
samodzielnie dokonuje wyboru placéwki/instytucji, w ktérej zamierza zrealizowaé praktyke.
Zaleca sie, aby praktyka byta realizowana w instytucji, ktéra w zakresie wypetianych funkcji
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i podejmowanych zadan odpowiada problemem i zagadnieniom witasciwym dla kierunku
Zarzqdzanie. Praktyki moga odbywac sie w przedsiebiorstwach, instytucjach publicznych lub
innych organizacjach, zaktadach pracy takich jak: banki, biura rachunkowe, biura doradztwa
podatkowego, w komoérkach finansowo-ksiegowych, w dziale osobowym, w dziale marketingu,
w komoérkach pionu ekonomicznego lub w innej komoérce organizacyjne;j.

Studenci odbywajacy praktyke zawodowa otrzymuja w styczniu danego roku skierowania na
praktyke zawodowa. Po uzyskaniu zgody na odbycie praktyki w wybranej przez studenta
instytucji, student dostarcza ten dokument do Biura Dydaktyki i Spraw Studenckich. Potem
nastepuje podpisanie umowy z Opiekunem praktyki, student zas otrzymuje instrukcje organizacji
praktyki zawodowej, formularze programu praktyk, raport z praktyk, formularz opinii
o przebiegu praktyki zawodowej oraz druk karty przebiegu praktyki.

Opinia o przebiegu praktyki zawiera ocene studenta w zakresie wiedzy teoretyczne;j
i metodycznej, umiejetnosci potrzebnych do pracy w zawodzie, jego predyspozycji i cech
osobowos$ciowych studenta, jego zdyscyplinowania i poczucia odpowiedzialnosci, poziomu
samodzielnosci i inwencji twoérczej, umiejetnosci organizacji i planowania pracy, budowania
relacji ze wspotpracownikami, pracy w zespole, postugiwania sie specjalistycznym jezykiem.
Opinia wystawiona przez opiekuna praktyki w zaktadzie pracy jest wyrazem poziomu osiggniecia
efektow uczenia sie przez studenta w czasie realizacji praktyki. Ponadto koordynator praktyki na
UO sporzadza po zakonczeniu praktyk w danym roczniku studentéw raport podsumowujacy
przebieg praktyk. Jest to dokument, w ktérym zapisuje sie m.in. problemy zwigzane z realizacjg
praktyk w odniesieniu do: wyboru miejsca praktyk, ich przebiegu praktyk, sposobu zaliczenia;
odchylenia terminéw realizacji praktyk (najwcze$niejszy/najpdzniejszy); liczby praktyk
zrealizowanych w trybie specjalnym (wymagajacym zgody opiekuna i/lub dziekana); liczby
praktyk zaliczonych na podstawie umowy o prace; liczby praktyk zaliczonych na podstawie
wolontariatu; liczby praktyk zaliczonych na podstawie realizacji stazu; innych sposobéw
realizacji praktyk studenckich; prawidtowosci wyboru miejsc praktyk; efektywnosci realizacji
praktyk; poprawnosci dokumentacji praktyk. Dokumentacja z odbytych praktyk kazdorazowo
jest przedmiotem analizy dokonywanej przez Wydzialowa Komisje Doskonalenia Jako$ci
Ksztalcenia (WKDJK).

Praca zawodowa/staz/wolontariat, itp. mogg by¢ podstawa do uzyskania zaliczenia z praktyki
studenckiej pod warunkiem, ze zwigzane s3 z profilem studiowanego kierunku. Decyzje w takim
przypadku podejmuja koordynatorzy praktyk na Wydziale Ekonomicznym UO.

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiagniecia przez studentéw efektéw uczenia
sie, zaliczanie poszczeg6lnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Wydziat Ekonomiczny prowadzi rekrutacje na studia pierwszego i drugiego stopnia na kierunek
Zarzqdzanie w trybie stacjonarnym. Rekrutacja odbywa sie internetowo w systemie
https://rekrutacja.uni.opole.pl/pl/ wedtug harmonogramu dla catej uczelni. W okresie rekrutacji
na Wydziale Ekonomicznym funkcjonuje Wydzialowa Komisja Rekrutacyjna, ktoérej przewodniczy
Zastepca Dziekana Wydziatu. Sktad Komisji, godziny pracy oraz wymagania stawiane
kandydatom podawane sg do publicznej wiadomos$ci na stronie internetowej Wydziatu oraz
Uczelni.
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Przyjecie na studia pierwszego stopnia na kierunek Zarzqdzanie odbywa sie w drodze
postepowania kwalifikacyjnego, ktérego podstawowym elementem jest konkurs $wiadectw.
Wykazy przedmiotéw branych pod uwage w konkursie $wiadectw z odpowiednimi wagami,
zawiera zatgcznik nr 2 do stosownej uchwaty Senatu Uniwersytetu OpolskiegoZ. Oceny zdobyte
na maturze s przeliczone na wagi i na tej podstawie tworzona jest lista rankingowa kandydatow
na studentéw. Minimalna liczba punktéw, bedaca podstawa do przyjecia na studia stacjonarne
pierwszego stopnia na kierunku Zarzgdzanie, wynosi 30 punktow. Uchwata Senatu reguluje takze
zasady przyjmowania kandydatéw uzyskujacych kwalifikacje za granicg oraz cudzoziemcdw,
zwolnienia z postepowania dla laureatéw/finalistow olimpiad, zasady podejmowania studiéw
jednocze$nie na dwoch kierunkach, warunki przyjecia kandydatéw z niepetnosprawnoscia.
Wydziatowa Komisja Rekrutacyjna tworzy liste kandydatéw zakwalifikowanych na studia oraz
liste kandydatow rezerwowych, ktérzy po ztozeniu stosownej deklaracji sa przyjmowani na
miejsca, z ktérych rezygnujg kandydaci zakwalifikowani na studia. Kandydaci zakwalifikowani do
przyjecia na studia sa zobowigzani do ztozenia komplety dokumentéw w siedzibie Komisji
Wydziatowej w terminie podanym w harmonogramie rekrutacji. Niespelnienie tego obowigzku
jest traktowane jako rezygnacja z podjecia studiéw na Uniwersytecie Opolskim i skreslenie z listy
0s6b zakwalifikowanych na studia.

Rekrutacja na kierunek Zarzqgdzanie 11 stopnia odbywa sie zasadniczo na podstawie konkursu
dyploméw. O przyjecia na te studia moga ubiegac sie absolwenci studiow I stopnia takich
kierunkéw: ekonomia, finanse irachunkowo$¢, gospodarka przestrzenna, informatyka
i ekonometria, logistyka, transport, matematyka, turystyka i rekreacja, zarzadzanie i inzynieria
produkcji, zarzgdzanie, zdrowie publiczne, administracja, bezpieczenistwo wewnetrzne.
Szczegdlowe wymagania rekrutacyjne publikowane s3 na stronie gtéwnej Uczelni, jak i Wydziatu.
Lista kierunkéw, po ktoérych ukoriczeniu, mozna ubiegac sie o przyjecie na studia II stopnia na
kierunku Zarzqdzanie jest publikowana wraz z wymaganiami rekrutacyjnymi na stronie
internetowej Wydziatu. O przyjeciu kandydata na studia na kierunek Zarzqdzanie 11 stopnia
decyduje lista rankingowa sporzadzona przez Wydziatowa Komisje Rekrutacyjng. Kandydaci
zakwalifikowani do przyjecia na studia sa zobowigzani do ztozenia kompletu dokumentéw
w siedzibie komisji wydziatowej w terminie podanym w harmonogramie rekrutacji. Niespetnienie
tego obowigzku jest traktowane jako rezygnacja z podjecia studiéw na Uniwersytecie Opolskim
i skre$lenie z listy zakwalifikowanych na studia. Proces rekrutacji w Uniwersytecie Opolskim jest
wspomagany przez Internetowy System Rekrutacyjny (IRK). Kandydat otrzymuje informacje
o wyniku postepowania kwalifikacyjnego na osobiste konto rejestracyjne w systemie IRK.
Wszystkie szczegbélowe wymagania stawiane kandydatom na kierunki prowadzone
w Uniwersytecie Opolskim podawane s3 do publicznej wiadomosci poprzez zamieszczenie ich na
stronie internetowej Uczelni oraz Biuletynu Informacji Publicznej (BIP).

Zasady, warunki i tryb uznawania efektéw uczenia sie, okreséw ksztatcenia oraz kwalifikacji
uzyskanych w innej uczelni, w tym w uczelni zagranicznej opisane sg w procedurze SDJK-0-U14
dotyczacej okreslania i zaliczania réznic programowych http://jakoscksztalcenia.uni.opole.pl/.
Procedura dotyczy studentéw studiéw [ i Il stopnia zaréwno studidw stacjonarnych, jak
i niestacjonarnych, ktérzy zobowigzani sg zaliczy¢ wymagane przedmioty (np. po urlopie
dziekanskim, zmianie kierunku, przeniesieniu z innej uczelni, wznowieniu studiéw). Koordynator
kierunku opracowuje wykaz réznic programowych. Na tej podstawie pracownik dziekanatu

2 Rekrutacja w roku akademickim 2020/2021 regulowana byta Uchwatg Senatu nr 236,/2016-2020 z dnia 21 listopada
2019r.
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sporzadza karte r6znic programowych, ktéra zatwierdza Dziekan. Studenci programéw Erasmus+
i MOST sa wylaczeni z obowiazku zaliczania réznic programowych na podstawie odpowiednio
dobranego ,learning agreement”, zatwierdzonego przez wydzialowego koordynatora Erasmus
i uzyskanych zaliczen.

W Uniwersytecie Opolskim zasady, warunki i tryb potwierdzania efektéw uczenia sie uzyskanych
poza systemem studiow okresla Procedura uczelniana SDJK-0-U15 oraz Uchwata nr 220/2016-
2020 Senatu Uniwersytetu Opolskiego z dnia 17.09.2019 r. w sprawie potwierdzania
w Uniwersytecie Opolskim efektéw uczenia sie zdobytych poza edukacjg formalng. Na Wydziale
Ekonomicznym powotana jest Komisja Weryfikacyjna ds. Potwierdzania Efektéw Uczenia sie.
Przygotowany przez Dziekana w porozumieniu z koordynatorem kierunkéw, wykaz zajec
objetych procedura potwierdzania efektéw uczenia sie jest zamieszczony na stronie internetowej
Wydziatu Ekonomicznego. Na kierunku Zarzgdzanie dotychczas nie byto zgloszen w tym zakresie.

W Uniwersytecie Opolskim obowiazuja okreslone zasady dyplomowania i wymogi formalne
dotyczace przygotowywania prac dyplomowych oraz procedura dyplomowania SDJK-0-U10.
Maja one na celu ujednolicenie konstrukcji pracy i kryteriow ich oceny.

Proces dyplomowania na kierunku Zarzgdzanie przebiega zgodnie z trybem i zasadami
okreslonymi w:

e Zarzadzeniu nr 1/2016 Rektora UO z dnia 15.01.2016 r. w sprawie zasad przygotowywania
i archiwizacji prac dyplomowych w Uniwersytecie Opolskim;

e Zarzadzeniu nr 28/2019 Rektora UO z dnia 07.06.2019 r. w sprawie zmiany zasad
przygotowywania i archiwizacji prac dyplomowych w Uniwersytecie Opolskim;

e Zarzadzeniu nr 59/2019 Rektora UO z dnia 27.05.2020 r. w sprawie szczegblnych zasad
przeprowadzania egzaminéw dyplomowych poza siedzibg uczelni z wykorzystaniem
technologii informatycznych;

e Regulaminie studiow UO;

e Procedurze procesu dyplomowania SDJK-0-U10.

Na Wydziale Ekonomicznym dla kierunku Zarzqdzanie opracowano wytyczne do przygotowania
prac dyplomowych w jezyku polskim i angielskim, ktore sg zamieszczone na stronie internetowej
Wydziatu. Na stronie Wydziatu znajduja sie takze zagadnienia do egzaminu dyplomowego dla
studentow pierwszego i drugiego stopnia, w tym na kierunku Zarzqdzanie oraz dokumenty do
pobrania dotyczace procesu dyplomowania (wzdér strony tytutowej, o$wiadczenie
o samodzielnym przygotowaniu pracy dyplomowej). Osoby prowadzace seminarium dyplomowe
na kierunku Zarzqdzanie 1 i Il stopnia zapoznajg studentdéw w czasie zaje¢ z przyjetymi na Uczelni
i Wydziale zasadami oraz procedura dyplomowania.

Zgodnie z zasadami zawartymi w wyzej wymienionych dokumentach Dziekan Wydziatu
sporzadza liste nazwisk przysztych promotoréw prac licencjackich oraz magisterskich i ich
tematyka badawcza. W przypadku pracy licencjackiej promotorem moze by¢ pracownik co
najmniej w stopniu doktora, a w odniesieniu do pracy magisterskiej, gdy promotorem jest
pracownik w stopniu doktora wymagane jest zatwierdzenie jego osoby na Radzie Instytutu.
Tytuty prac licencjackich i magisterskich (w jezyku polskim i angielskim) oraz tre$¢ prac powinny
by¢ zgodne z kierunkiem Zarzqdzanie. Zatwierdzony przez Rade Instytutu wykaz uaktualnionych
tematow, promotorow i recenzentéw wraz z datg zatwierdzenia jest przekazywany do dziekanatu
(réwniez w formie elektronicznej) do konica kwietnia kazdego roku, w ktérym planowany jest
egzamin dyplomowy. Promotor nadzoruje przygotowanie pracy dyplomowej przez studenta oraz
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odpowiada za przebieg obrony i efekty koncowe. Studenci pod opieka swoich promotoréw
przygotowuja prace dyplomowe w ostatnich dwéch semestrach, zgodnie z programem studiéw.
Praca dyplomowa musi zawierac streszczenie oraz stowa kluczowe w jezyku oryginatu i w jezyku
angielskim (a takze w jezyku polskim, jezeli jezyk oryginatu jest inny niz jezyk polski). Praca
dyplomowa kazdorazowo jest poddawana weryfikacji w Jednolitym Systemie Antyplagiatowym
(JSA). Jednoczesnie kazdy student przystepujac do obrony pracy dyplomowej sktada
oSwiadczenie, ze przedtozona do obrony praca licencjacka lub magisterska zostata przygotowana
samodzielnie, przy wykorzystaniu wykazanej w tej pracy literatury przedmiotu i materiatéow
zrédtowych. Dotychczasowe do$wiadczenia z wykorzystania systemdéw antyplagiatowych na
kierunku Zarzqdzanie sa pozytywne, poniewaz od ich wdrozenia do tej pory nie zanotowano
przypadku pracy o cechach plagiatu. Termin obrony ustala promotor w porozumieniu
z Dziekanem Wydziatu. Wydziat Ekonomiczny zamie$cit na stronie internetowej wymogi
i wytyczne procesu dyplomowania na kierunku Zarzgdzanie 1 i 1l stopnia. Egzamin dyplomowy
odbywa sie przed komisjg powotang przez Dziekana. W sktad komisji wchodzg co najmniej trzy
osoby: przewodniczacy (dziekan, zastepca dziekana lub powotany przez dziekana nauczyciel
akademicki majacy co najmniej stopienn doktora), promotor i recenzent. W trakcie egzaminu
dyplomowego na studiach pierwszego stopnia dyplomant otrzymuje trzy pytania dotyczace pracy
dyplomowej lub/i wynikajace z programu studiéw oraz odpowiadajace efektom uczenia sie
przypisanym do 6 poziomu PRK. Réwniez na egzaminie dyplomowym na studiach II stopnia
dyplomant otrzymuje trzy pytania dotyczace pracy magisterskiej lub/i wynikajace z programu
studiow i odpowiadajgce efektom uczenia sie przypisanym do 7 poziomu PRK.

Ukonczenie studiéw nastepuje po ztozeniu egzaminu dyplomowego z wynikiem, co najmniej
dostatecznym. Absolwent Uczelni otrzymuje uczelniany dyplom ukonczenia studiéw wyzszych na
okreslonym kierunku z podaniem ostatecznego wyniku studidw. Na kierunku Zarzgdzanie
program studiow przewiduje przygotowanie pracy dyplomowej, a ostateczny wynik studiéw
stanowi sume:

e 1/2 $redniej arytmetycznej ocen z egzaminéw i zaliczenr wpisanych do systemu USOS-web;
e 1/4 oceny pracy dyplomowej (ocena promotora i recenzenta);
e 1/4 oceny egzaminu dyplomowego.

Na Wydziale Ekonomicznym na wszystkich realizowanych kierunkach corocznie monitoruje sie
i dokonuje oceny postepéw w pracy studentéw. Analizie podlega m.in. relacja liczby studentéw
po ukonczeniu pierwszego roku do liczby przyjetych, relacja liczby absolwentéw w stosunku do
liczby przyjetych i w stosunku do liczby studentéw po ukonczeniu pierwszego roku. Zestawienie
tych danych z wynikami studenckich ankiet pracownikéw oraz z opiniami starostéw roku na
temat przebiegu zaje¢ pozwala na ustalenie przyczyn ,odsiewu” studentéw i podjecie dziatan
zmierzajacych do poprawy sytuacji, np. zmiany prowadzgcego zajecia, korekty programéw
studidéw, zmiana rozplanowania zajec.

Ogolne zasady sprawdzania i oceniania stopnia osiagania efektow uczenia sie sg okreslone
w Regulaminie Studiéw Uniwersytetu Opolskiego. Zawiera on w szczeg6lnos$ci prawa i obowigzki
studenta zwigzane z zaliczaniem przedmiotéw, zdawaniem egzamindw, zaliczaniem etapéw
studiéw i zakoniczeniem procesu ksztatcenia. Zgodnie z Regulaminem Studiéw student ma prawo
wgladu do swojej pracy pisemnej oraz zapoznania sie z kryteriami oceniania i uzasadnieniem
otrzymanej oceny lub decyzji w sprawie niezaliczenia zaje¢. Student ma prawo zgtaszania do
koordynatora kierunkéw studiéw postulatéw, uwag, skarg i zazalenn dotyczacych programéw
studiow, harmonograméw studiéw i ich realizacji oraz innych spraw waznych dla przebiegu
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studiéw i rozwoju osobistego studenta. Na Wydziale Ekonomicznym na kierunku Zarzqdzanie
[ i I stopnia, opis sposobéw oceniania stopnia osigganych efektéw uczenia sie jest zawarty
w programie studiéow i przewiduje nastepujace formy: zaliczenie na ocene, zaliczenie bez oceny,
egzamin. Na uczelni obowigzuje szeSciostopniowa skala ocen: bardzo dobry (5,0); dobry plus
(4,5); dobry (4,0); dostateczny plus (3,5); dostateczny (3,0); niedostateczny (2,0).

W odniesieniu do poszczegélnych przedmiotéw ksztatcenia szczegdétowy opis metod i sposobow
oceny i sprawdzenia osiggniecia zaktadanych efektéw uczenia sie zawarty jest w elektronicznym
systemie USOS-web. Kazdemu przedmiotowi przypisana jest liczba punktow ECTS. Warunkiem
uzyskania przypisanej przedmiotowi liczby punktéw ECTS jest uczestniczenie studenta
w zajeciach i osiggniecie zaktadanych efektéw uczenia sie. Zaliczenie semestru nastepuje po
zaliczeniu przez studenta wszystkich zaje¢ obowigzkowych, okreslonych harmonogramem
studiéw. Na kierunku Zarzqdzanie liczba punktéw ECTS przewidziana harmonogramem studiéw
do zaliczenia semestru wynosi 30. Sposobem sprawdzania i oceniania stopnia osiggniecia przez
studenta kierunkowych efektéw uczenia sie jest ostateczny wynik studidw, na ktory sktadajg sie:
$rednia arytmetyczna ocen z egzaminéw i zaliczeni, ocena pracy dyplomowej oraz ocena
z egzaminu dyplomowego.

Na kierunku Zarzqdzanie dobdér metod sprawdzania i oceniania efektéw uczenia sie w zakresie
wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych osigganych przez studentéw w trakcie i na
zakoniczenie procesu ksztatcenia (dyplomowania), w tym metod sprawdzania efektéw uczenia sie
osigganych na praktykach zawodowych, odbywa sie zgodnie z Regulaminem Studiow,
Regulaminem Praktyk oraz Ogdélnouczelniang Procedurg Potwierdzania w Uniwersytecie
Opolskim Efektow Uczenia sie poza edukacjg formalng - SDJK-0-U5. Na kierunku Zarzgdzanie
[ i Il stopnia sprawdzanie i ocenianie efektow uczenia sie w zakresie wiedzy, umiejetnosci oraz
kompetencji spotecznych realizowane jest w odniesieniu do:

(1) zatozonych efektow dla poszczegédlnych przedmiotédw,
(2) zatozonych efektow dla kierunku studiow,
(3) zatozonych efektow uzyskiwanych w trakcie praktyk zawodowych.

Do metod sprawdzania (weryfikacji) efektdw uczenia sie uzyskiwanych w procesie ksztatcenia na
poziomie przedmiotu stosuje sie: egzamin — ustny lub pisemny (opisowy, testowy); zaliczenie -
ustne, pisemne (opisowe, testowe); kolokwium; przygotowanie referatu; przygotowanie
projektu; rozwigzywanie zadan problemowych; prezentacje multimedialne, przygotowywane
przez studentéw indywidualnie lub grupowo; wypowiedzi ustne, aktywno$¢ w dyskus;ji; analiza
przypadkéw (case study); ocena przygotowywania (stopien zaawansowania) pracy
licencjackiej/magisterskiej; egzamin dyplomowy.

W odniesieniu do poszczegdlnych przedmiotéw szczegdétowy opis metod i sposobdéw oceny
zaktadanych efektow uczenia sie zawarty jest w kartach przedmiotow. Nauczyciele akademiccy
prowadzacy zajecia dydaktyczne opracowujg karty przedmiotéw do prowadzonych przez siebie
zaje¢ dydaktycznych, w ktorych okreslaja wymogi i warunki, metody, narzedzia i kryteria
weryfikacji efektow uczenia sie uwzgledniajac specyfike realizowanego przedmiotu. Prowadzacy
przekazuje studentom informacje o warunkach i wymogach sprawdzania i metodach weryfikacji
efektow uczenia sie, ktére sg zapisane w karcie przedmiotu, a takze publikuje je w systemie
elektronicznym USOS-web, badZz udostepnia w inny sposob. Prowadzacy dokonuje biezacej
analizy osigganych efektéw uczenia sie w oparciu o prace studentéw w czasie trwania zaje¢ oraz
dokumentuje osiggniecia studentéw w Teczce przedmiotu. Prowadzacy egzaminuje, zalicza
przedmiot na podstawie pytan dotyczacych poszczegdlnych efektow uczenia sie uwzglednionych
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w opisie przedmiotu, oceny wpisuje w elektronicznym protokole oraz weryfikuje zakladane
efekty uczenia sie dla przedmiotu w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych.
Prowadzacy zajecia sporzadza raport z osiggniecia zaktadanych efektéw uczenia sie, ktory
przekazuje Koordynatorowi Kkierunku. Kopie raportu przechowuje w Teczce przedmiotu.
Koordynator kierunku przygotowuje protokét z analizy wynikéw zaliczen i egzaminéw dla
kierunku studiéow Zarzgdzanie (zatacznik nr 2 do procedury weryfikacji osiggania zaktadanych
efektéw uczenia sie oraz oceniania studentéw i stuchaczy studiéw podyplomowych - SDJK-0-U5).

Ostateczny wynik studidw, na ktéry sktadajg sie Srednia arytmetyczna ocen z egzamindéw
i zaliczen (50%), ocena pracy dyplomowej (25%) oraz ocena z egzaminu dyplomowego (25%)
odzwierciedla poziom osiggniecia efektéw uczenia sie studentéw na kierunku Zarzqdzanie. W
Uniwersytecie Opolskim obowigzuja okreSlone zasady dyplomowania i wymogi formalne
dotyczace przygotowywania prac dyplomowych oraz procedura dyplomowania SDJK-0-U10.
Maja one na celu ujednolicenie konstrukcji pracy i kryteriow ich oceny.

Do oceny stopnia osiggania zaktadanych efektéw uczenia sie w zakresie wiedzy, umiejetnosci
i kompetencji spotecznych dla kierunku Zarzqdzanie wykorzystuje sie m.in.: zestawienie
ostatecznych wynikéw studiéw, odsetek studentéw koniczacych (wskaznik ,odsiewu”
studentow). Prowadzona jest réwniez ocena wynikow zaliczenn i egzamindéw dla kierunku
studiow. Ocena dokonywana jest na podstawie sporzadzanego przez Koordynatora kierunku
protokotu z analizy wynikéw =zaliczen i egzaminéw dla kierunku studiéw. Koordynator
przygotowuje protokét w oparciu o analize danych zawartych w raportach z realizacji
przedmiotowych efektéw uczenia sie przygotowanych przez prowadzacych zajecia na kierunku
Zarzqdzanie. Ocena stopnia osiagnietych efektow uczenia sie pozwala na wdrazanie dziatan
w zakresie doskonalenia jako$ci ksztatcenia w ramach modyfikacji programu studiow.

Weryfikacji osiagnietych efektéw zdobytych w trakcie praktyk dokonuje kierunkowy opiekun
praktyk zawodowych na podstawie analizy dokumentacji praktyki i przedtozonej przez studenta
opinii z przedsiebiorstwa, w ktéorym odbywat praktyke. Ocena stopnia osiggniecia efektéw
uczenia sie nastepuje zgodnie z regulaminem praktyk obowigzujacym w Uniwersytecie Opolskim
oraz wydziatowa procedura odbywania i dokumentowania praktyk studenckich.

Metody weryfikacji efektow uczenia sie osiggnietych przez studenta w wyniku realizacji zajec¢
na lektoratach z jezykéw obcych okreslone sg przez prowadzacych te zajecia. Dotycza one
kryteriow oceny, jej sktadowych i uzasadniajg w sposdb opisowy ocene otrzymang przez studenta
na egzaminie i/lub zaliczeniu. Kompetencje jezykowe studenta w zakresie znajomosci jezyka
obcego potwierdza egzamin jezykowy na poziomie B2 (I stopien studiéw) oraz na poziomie B2+
(I stopieni studidw).

Na kierunku Zarzgdzanie na zajeciach w formie ¢wiczen, konwersatoriéw, laboratoriéw oraz
seminariéw stosowane s3 réznego rodzaju prace etapowe, np.: kolokwia czastkowe, rozwigzane
zadania problemowe, referaty, eseje, projekty, prezentacje, analiza studium przypadku, wyniki
gry symulacyjnej. Oceny z tych prac sg sktadowg oceny koncowej. Tematyka prac etapowych $cisle
odpowiada tre$ciom przedmiotu. W przypadku zaje¢ prowadzonych jedynie w formie wyktadow,
podstawowg forma sprawdzania wiedzy sg egzaminy lub zaliczenia koricowe.

Na kierunku Zarzqdzanie 1 stopnia przygotowywane sa prace licencjackie, a na studiach
I stopnia — magisterskie, ktérych tematyka jest zréznicowana i miesci sie w zakresie dyscypliny
nauk o zarzadzaniu i jakoS$ci. Obejmuje ona zagadnienia zarzadzania strategicznego, zarzadzania
zasobami ludzkimi, zarzadzania projektami czy tez tre$ci dotyczace marketingowej i logistycznej

Profil Ogélnoakademicki | Ocena programowa | Raport Samooceny | pka.edu.pl 33



dziatalno$ci gospodarczej. Przygotowanie pracy dyplomowej wymaga zastosowania okreslonej
metodyki badawczej, ktérej zasady student poznaje na zajeciach wprowadzenie do badan
naukowych/badania. S3 to zajecia poprzedzajace seminarium dyplomowe. Najlepsze artykuty
publikowane sg na famach studenckich zeszytéw naukowych, wydawanych w Instytucie Nauk
0 Zarzadzaniu i Jakos$ci badZ prezentowane s3 na studenckich konferencjach naukowych. Prace
licencjackie i magisterskie majg zazwyczaj charakter teoretyczno-empiryczny, co pozwala
studentom wykaza¢ sie wiedzg teoretyczng oraz umiejetnos$ciami jej praktycznego zastosowania.
Praca dyplomowa stanowi potwierdzenie realizacji kierunkowych efektéw uczenia sie. Przy
ocenianiu/recenzowaniu prac bierze sie pod uwage réwniez takie kryteria jak m.in.: (1) zgodno$¢
tresci z tematem pracy, (2) uporzadkowanie i logike wywodu, (3) trafnos¢ i kompletnos$¢ doboru
materiatu badawczego, (4) trafno$¢ i kompleksowos¢ doboru literatury przedmiotu, (5)
umiejetnos¢ wykorzystania materiatu bibliograficznego, (6) poprawnos¢ jezykowa i stylistyczng,
(7) adekwatno$¢ ilustracji wzgledem tresci. Prace oceniajg niezaleznie od siebie promotor
i recenzent.

Prace dyplomowe s3 S$wiadectwem opanowania przez studenta wiedzy i umiejetnoSci
pozwalajacych na samodzielne rozwigzywanie probleméw. Podstawowym celem pracy
dyplomowej licencjackiej/magisterskiej na kierunku Zarzgdzanie jest wykazanie sie przez
studenta umiejetno$ciami w zakresie analizy i syntezy literatury przedmiotu, definiowania
probleméw badawczych, celow, hipotez i pytan, a takze doboru metod oraz sposobdéw
rozwigzywania problemoéw.

Przyktadowe tematy prac dyplomowych na I stopniu na kierunku Zarzqdzanie I stopnia:

e Wptyw reklamy na zachowania konsumenta,

e Ocenianie pracownikdéw w zarzadzaniu zasobami ludzkimi,

e Wplyw procesu selekcji na kandydata do pracy,

e Uwarunkowania lojalnosci klienta do marki,

e Uwarunkowania postaw wzgledem spotecznej odpowiedzialnos$ci organizacji,

e Rolalidera w zarzadzaniu zasobami ludzkimi na przyktadzie CCIG,

e OQutsourcing jako koncepcja zarzgdzania przedsiebiorstwem na przyktadzie Bavarian Air
Soulution,

e Reklama internetowa jako przyktad nowoczesnego narzedzia marketingowego,

e Planowanie i organizowanie dziatan marketingu internetowego na przyktadzie organizacji
Renault,

e Wplyw mediéw spoteczno$ciowych na zarzadzanie marka.

Wsrdd tematéw prac dyplomowych na II stopniu na kierunku Zarzgdzanie 11 stopnia warto
wskazac:

e Znaczenie reklamy w kreowaniu zachowan nabywczych konsumentow,

e Lean Management jako forma usprawniania organizacji na przyktadzie firmy XYZ,

e Rola transportu w generowaniu przewagi konkurencyjnej przedsiebiorstwa,

¢ Kobiety w zarzadzaniu. Style przywddcze kobiet,

e Outsourcing jako wspoétczesna metoda zarzadzania. Zalety i ograniczenia,

e Specyfika zarzadzania w matych i $rednich przedsiebiorstwach na przyktadzie firm w gminie
Gtubczyce (wojewddztwo opolskie).

e Kompetencje personalne menedzeréw sfery logistyki,
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e Instrumenty zarzadzania logistyczno-marketingowego w  budowaniu  przewagi
konkurencyjnej na przyktadzie Nutricia Zaklady Produkcyjne spétka z o.0. w Opolu,
e Instrumenty zarzgdzania tancuchem dostaw w branzy farmaceutyczne;j.

Tematyka prac dyplomowych odzwierciedla zainteresowania studentéw, a czasem jest pochodnag
zrealizowanych praktyk zawodowych lub wtasnego doswiadczenia z pracy zawodowe;j.

Na kierunku Zarzqdzanie sposoby dokumentowania efektéw uczenia sie osiggniete przez
studentéw sg nastepujace:

(1) protokoty z egzaminéw i zaliczen (generowane z systemu USOS i przechowywane
w dziekanacie);

(2) pisemne prace etapowe; kolokwia, sprawdziany, projekty, prezentacje, zadania
rozwigzywane przez studentéw (przechowywane sg w teczce przedmiotu).

(3) indywidualne protokoty z ustnych zaliczen i egzaminéw (przechowywane w teczce
przedmiotu).

(4) raporty z odbytych praktyk na kierunku Zarzgdzanie I stopnia (studenci po odbyciu praktyki
sporzadzaja sprawozdanie, ktére przekazuja koordynatorowi praktyk. Ten na podstawie
sprawozdania dokonuje zaliczenia praktyk. Dokumentacja zwigzana z przebiegiem praktyk
przechowywana jest w teczce studenta w dziekanacie).

(5) praca dyplomowa, recenzje pracy dyplomowej, raport z systemu antyplagiatowego
(przechowywane w teczce studenta w dziekanacie oraz w wersji elektronicznej w systemie
APD).

(6) protokét z przeprowadzonego egzaminu dyplomowego (przechowywany w teczce studenta
w dziekanacie).

Teczka przedmiotu przechowywana jest przez okres 2-3 lat, tj. do czasu, pobytu studenta na
Uczelni w ramach obowiagzujgcego toku studiéw. Na kierunku Zarzgdzanie prace etapowe
(kolokwia, egzaminy) przechowuje pracownik w swojej podstawowej jednostce pracy. Po
uplywie wymaganego okresu prace studentéw sa niszczone. Do dokumentacji studiéw zalicza sie
tez prace licencjacka i magisterska. Wersja papierowa i dokumentacja z przebiegu studiéw
studenta jest archiwizowana przez pracownika dziekanatu i przekazywana do uczelnianego
archiwum, gdzie jest przechowywana zgodnie z zasadami archiwizacji obowigzujacymi
w Uniwersytecie Opolskim.

Uniwersytet Opolski realizuje (zgodnie z procedurg SDJK-O-U7) Monitoring Karier
Zawodowych Absolwentow od 2011 r. w celu poznania opinii absolwentéw na temat jakosci
ksztatcenia oraz zdobycia informacji o sytuacji zawodowej. Jednostka odpowiedzialng za
prowadzenie Monitoringu jest Akademickie Centrum Karier Uniwersytetu Opolskiego. Na stronie
internetowej: https://www.kariera.uni.opole.pl/monitoring/ znajduje sie szczegdétowy opis
i instrukcja wraz z niezbednymi formularzami. Badanie prowadzone jest cyklicznie w 4 etapach

na wszystkich kierunkach studiéw. Etap I przeprowadzany jest od czerwca do wrze$nia i polega
na zebraniu danych oraz oswiadczen o zgodzie na udziat w badaniu w momencie lub nie wczesniej
niz miesigc przed ukonczeniem studiéw. Dane zbierane sa przez ACK UO i dziekanaty
poszczegblnych wydziatow. W pazdzierniku ACK UO rozsyta elektroniczng wersje ankiety do
absolwentéw, a nastepnie analizuje wyniki i sporzadza pierwsza czeS$¢ raportu. Etap II
przeprowadzany jest w rok po ukonczeniu przez absolwentéw studidow, etap III po trzech latach,
a etap IV po pieciu latach.
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Z raportu ACK UO opracowanego w 2020 r. wynika, Ze absolwenci Wydziatu Ekonomicznego
z lat 2013, 2015 i 2017 stanowili az 45% badanych ogétem (absolwentéw UQ). W badaniu
uczestniczyto 169 osob, W grupie tej 37% osob podjeto studia na UO, 18% poza UO, 44% nie
podjeto dalszej nauki. Nalezy podkresli¢, ze absolwenci WE w poréwnaniu do ogétu absolwentéw
s3 nieco bardziej zmotywowani do podjecia dalszej nauki i nieco cze$ciej wybieraja macierzysta
uczelnie. Znaczna cze$¢ absolwentow WE pracuje - 89%, co sytuuje Wydziat na drugiej pozycji
w poréwnaniu z absolwentami innych wydziatéw UO (pierwsze miejsce zajmuje Wydziat
Teologiczny - 97% absolwentéw pracuje). Absolwenci WE najczesciej sa zatrudnieni na
podstawie umowy o prace (86%). Nieliczni pracuja na podstawie umowy zlecenia (8%), a 4%
z nich prowadzi wtasng dziatalno$¢ gospodarcza.

Absolwenci  kierunku Zarzgdzanie stanowili 10% badanych absolwentéow Wydziatu
Ekonomicznego. Wsréd nich nie byto w ogdle os6b mieszkajacych w Opolu podczas studidw.
Badani studenci dojezdzali na studia z wojewo6dztwa opolskiego i $laskiego. Po studiach
zamieszkali w wojewddztwie opolskim (42%), $laskim, dolnos$laskim, a takze wielkopolskim.

Zdecydowana wiekszo$¢ absolwentéw UO (60%) deklarowata, Ze umiejetno$¢ i wiedza zwigzane
z ich wyksztatceniem sg konieczne w pracy na ich stanowisku, 30% Ze nie wskazato takiej
zalezno$ci, a pozostatym trudno byto to okres$li¢. Takze praca, ktdrag wykonywali absolwenci byta
w wiekszosci (dla 55%) zgodna z ich wyksztatceniem. Poza tym 60% absolwentéw nie zamierzato
zmienia¢ swojej pracy na inng. Satysfakcje z wykonywanej pracy deklarowalo 81% badanych
absolwentow. Wieksza cze$¢ absolwentéw (75%) znalazta zatrudnienie w ciggu trzech miesiecy
od ukonczenia studiow, przy czym 50% juz w ciggu pierwszego miesigca. Ponad 51% badanych
uwaza, ze ukonczony kierunek studiéw okazal sie pomocny w znalezieniu pracy. Badani
absolwenci UO dosy¢ wysoko oceniali swojg sytuacje zawodowa. Ponadto wraz z wydtuzaniem
sie stazu pracy wzrastata ich pozytywna ocena przygotowania teoretycznego i wiedzy oraz
kompetencji zawodowych pozyskanych w okresie studiow.

WSs$rdd badanych absolwentéw kierunku Zarzgdzenie 37% uwazato, ze ukonczenie studiow na
tym kierunku okazato sie pomocne w znalezieniu pracy, natomiast 32%, Ze nie miato to znaczenia,
a 31%, nie potrafito tego oceni¢. Studia na Uniwersytecie Opolskim wybratoby ponownie 62%
badanych.

Absolwenci Wydziatu Ekonomicznego po studiach najczeSciej kontynuuja nauke, co potwierdzajg
wyniki badan. W badaniu z 2018 r. nauke kontynuowato 56% os6b, przy czym 37% na UO, a 19%
poza UO, natomiast 44% nie podjeto dalszej nauki. Wrdéd uczelni, na ktérych studiujg absolwenci
Wydziatu Ekonomicznego najcze$ciej wymieniane sa: Politechnika Opolska, Wyzsza Szkota
Bankowa Oddziat w Opolu, Uniwersytet Ekonomiczny w Katowicach, Uniwersytet Ekonomiczny
we Wroctawiu, Wyzsza Szkola Bankowa we Wroctawiu, Uniwersytet Wroctawski, Uniwersytet
Lédzki. Zapytani o przyczyne podjecia studiéw poza UO absolwenci najczesciej wskazywali
powody osobiste (37%), przekonanie, ze bedzie tatwiej znalez¢ prace poza Opolem (37%), wybo6r
uczelni, po ktérej bedg wieksze szanse na znalezienie pracy (25%), korzysci ptynace z ksztatcenia
sie w wielu miejscach (25%) i wybdr uczelni o wyzszym poziomie jako$ci ksztatcenia (13%).
Najczesciej absolwenci wybierali studia II stopnia (36%), jednolite studia magisterskie (16%).
Studia licencjackie wskazato jedynie 3% badanych. W trybie stacjonarnym kontynuowato
ksztatcenie 37% absolwentéw, a w trybie niestacjonarnym 18%. Zaden z badanych absolwentéw
nie stwierdzil, iz poziom nauczania byt niesatysfakcjonujacy.
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Kryterium 4. Kompetencje, do$wiadczenie, kwalifikacje i liczebnos$¢ kadry prowadzacej
ksztalcenie oraz rozwoaj i doskonalenie kadry

Na kierunku Zarzqdzanie (studia I stopnia) w roku akademickim 2020/2021 zajecia prowadzi 36
pracownikéw, w tym: 2 profesoréw tytularnych, 5 samodzielnych pracowniké6w naukowych (dr
hab.) na stanowisku profesora UO, 26 adiunktéw i 3 magistréw. Na kierunku Zarzqdzanie (studia
II stopnia) zajecia dydaktyczne prowadzi 20 pracownikéw, w tym: 2 profesoréw tytularnych,
2 samodzielnych pracownikéw naukowych na stanowisku profesora UO, 13 doktorow
i 3 magistréw. Wiekszo$¢ nauczycieli akademickich oraz os6b zaangazowanych w proces
dydaktyczny na ocenianym kierunku (w tym pracujace na umowe zlecenie) jest zwigzanych
z Uniwersytetem Opolskim od wielu lat. Osoby prowadzace zajecia posiadaja dorobek naukowy
w obszarze i dyscyplinach odnoszacych sie do zakladanych efektow uczenia sie oraz
dos$wiadczenie dydaktyczne i/lub zawodowe spdjne z programem studiéw na kierunku
Zarzqdzanie i pozwalaja na osiggniecie zaktadanych kierunkowych efektéw uczenia sie.

Proces dydaktyczny wspierany jest dodatkowo przez pracownikéw innych instytutow
(reprezentujacych inne dyscypliny naukowe) realizujgcych takie przedmioty jak: podstawy
mikroekonomii, geografia gospodarcza, prawo, socjologia ekonomiczna, matematyka
w ekonomii, podstawy rachunkowosci, statystyka opisowa, polityka spoteczna, finanse,
rachunkowo$¢ finansowa, podstawy badan operacyjnych, podstawy przedsiebiorczosci, finanse
przedsiebiorstwa, podstawy ekonometrii, psychologia w zarzadzaniu, zarzadzanie projektami,
metody ilo§ciowe w marketingu, psychologia reklamy, analiza ekonomiczno-finansowa.

Wiekszos$¢ pracownikéw zatrudnionych jest w jednostce jako podstawowym miejscu pracy. Co
najmniej 75% zaje¢ prowadzonych jest przez pracownikéw (nauczycieli akademickich), dla
ktérych Uniwersytet Opolski jest podstawowym miejscem pracy, co w peini odpowiada
wymogom Ustawy o szkolnictwie wyZszym i nauce.

Za przydziaty czynnoSci pracownikow odpowiada Koordynator kierunku, ktéry w porozumieniu
z Dziekanem Wydziatu oraz Kierownikami Katedr ustala dobér prowadzacych zajecia,
uwzgledniajac przede wszystkim dotychczasowe do$wiadczenie dydaktyczne pracownika,
tematyke realizowanej przez niego dziatalnosci naukowej oraz jego kwalifikacje zawodowe.
Proces przydziatu zaje¢ wynika z odniesienia do nastepujacych aktéw prawnych: Statutu
Uniwersytetu Opolskiego, Regulaminu Pracy w UO oraz zarzadzen Rektora.

Przydziat zaje¢ oraz obcigzenie godzinowe poszczegolnych pracownikéw umozliwiaja
prawidlowa realizacje zaje¢ - od roku akademickiego 2019/2020 na UO obowigzuje gérny limit
godzin dla pracownikéw badawczo-dydaktycznych okreslony na poziomie dwukrotno$ci pensum.

Pracownicy prowadzacy zajecia na kierunku Zarzqdzanie posiadaja odpowiednie kompetencje,
zaréwno dydaktyczne jak i naukowe, przy czym s3 one stale podnoszone w ramach
organizowanych szkolen, w tym roéwniez z zakresu prowadzenia zaje¢ dydaktycznych
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ (na platformach Moodle i MS Teams).
Pracownicy realizujacy zajecia dydaktyczne na kierunku Zarzgdzanie uczestniczyli w szkoleniach
w zakresie prowadzenia zaje¢ zdalnych zaréwno przed wystapieniem pandemii SARS-COV-2
(w 2019 roku), jak i po jej ogtoszeniu (2020 r.)

Dazac do podnoszenia kwalifikacji i kompetencji dydaktycznych nauczyciele akademiccy
prowadzacy zajecia na kierunku Zarzqdzanie brali czynny udzial w wielu szkoleniach, np.
w ramach projektu ,Zintegrowany Program Rozwoju Uniwersytetu Opolskiego”, obejmujacego
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moduty: kompetencje dydaktyczne (szkolenia indywidualne, grupowe) i kompetencje
informatyczne oraz w zakresie prowadzenia dydaktyki, w tym dydaktyki w jezyku angielskim.
Wsrod szkolen wymieni¢ nalezy m.in.:

e ERP - grywalizacja w dydaktyce akademickiej (gramifikacja i narzedzia IT) - 2 osoby,

e Nowoczesne techniki dydaktyczne budujgce kompetencje medialne (szkolenie medialne) - 1
osoba,

e Wykorzystanie ARCGIS w dydaktyce akademickiej - 1 osoba,

e Blended Learning w dydaktyce akademickiej (projektowanie i prowadzenie kursu on-line) -
1 osoba,

e Dydaktyka przedmiotowa w jezyku angielskim - 4 osoby,

e Grywalizacja w dydaktyce akademickiej (gry dydaktyczne) - 6 oséb,

e Jezyk angielski - 6 osdb,

e Kurs umiejetnosci tutorskich dla nauczycieli akademickich - 4 osoby,

e Nowe technologie w dydaktyce akademickiej - multimedia - 3 osoby,

e Nowe technologie w dydaktyce akademickiej -multimedia, e-learning - 5 0séb,

e Projekt jako metoda pracy w dydaktyce akademickiej - 6 oséb,

e Symulacje proceséw biznesowych w dydaktyce akademickiej - 3 osoby,

o Wykorzystanie profesjonalnych baz danych jako narzedzia w dydaktyce akademickiej - 6
0s0b,

e Wykorzystanie zaawansowanych funkcji arkusza kalkulacyjnego w dydaktyce akademickiej -
EXCEL dla zaawansowanych - 1 osoba,

e Zastosowanie funkcji pakietu STATISTICA w dydaktyce akademickiej - 1 osoba.

W ramach Miedzynarodowego Forum Innowacyjnej Edukacji EDU360 pracownicy uzyskuja
mozliwo$¢ poszerzania i uzupelniania kompetencji (w tym takze w zakresie ksztatcenia
zdalnego). Motywem przewodnim Forum Innowacyjnej Edukacji sg innowacyjne metody uczenia
i nauczania. Ksztatcenie to obejmowato:

e Efektywne i angazujace modele spotkan - 1 osoba,

e Przywodztwo w biznesie - najnowsze trendy - 1 osoba,

e Facylitacja - jak zwiekszy¢ efektywno$¢ pracy z grupg - 1 osoba;
e Innowacje w Erze Nauczania Zdalnego - 1 osoba;

e Wszechstronny rozwoj kompetencji pracownikéw - 1 osoba,

e Team building zdalnie - 1 osoba.

Pracownicy Instytutu Nauk o Zarzadzaniu i JakoSci prowadza réwniez szkolenia specjalistyczne
i ustugi doradcze, m.in. w ramach wspoétpracy z Akademickim Inkubatorem Przedsiebiorczosci
(AIP), Opolskim Centrum Demokracji Lokalnej (FRDL). Petnig odpowiedzialne funkcje: dla
przyktadu kierownikiem projektu pn. Ksztatcenie dla rozwoju sektora nowoczesnych ustug dla
biznesu jest dr A. Bruska, a dyrektorem Uniwersyteckiego Centrum Transferu Wiedzy
i Technologii - w organizacji jest dr inz. Iwona Pisz. Ekspertem Agencji Wykonawczej ds. Badan
Naukowych (Research Executive Agency - REA), dziatajacej w ramach uprawnien delegowanych
przez Komisje Europejska (European Commission), w procesie oceny projektéw ztozonych do
Agencji Wykonawczej ds. Innowacyjnosci i Sieci (Innovation and Networks Executive Agency -
INEA), w ramach programu Horizon 2020 - Work Programme 2018-2020. Smart, Green and
Integrated Transport. Mobility for Growth. InCo Flagship on Integrated Multimodal, Low-emission
Freight Transport Systems and Logistics, jest z kolei dr hab. inz. R. Matwiejczuk, prof. UO.
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Gtownym koordynatorem miedzynarodowego systemu certyfikacji kompetencji biznesowych
EBC*L jest dr Anna Mijal.

Nauczyciele akademiccy prowadzacy zajecia na kierunku Zarzgdzanie s3 réwniez autorami lub
wspdtautorami monografii/podrecznikéw w obszarze dyscyplin naukowych, do ktérych odnosza
sie efekty uczenia sie

Czes$¢ pracownikéw prowadzi zajecia z obszaru nauk o zarzadzaniu i jakosci w jezyku angielskim
na kierunku Ekonomia w ramach modutu studiéw miedzynarodowych International Business
i Sustainable Development oraz indywidualnie ze studentami zagranicznymi studiujgcymi
w ramach miedzynarodowego programu Erasmus +.

Badania naukowe prowadzone przez nauczycieli akademickich przypisanych do zaje¢ na
kierunku Zarzqdzanie w wiekszosci mieszczg sie w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jakoSci.
Owocem tych dziatan sg publikacje w krajowych i zagranicznych czasopismach, materiatach
konferencyjnych oraz autorstwo monografii. Pracownicy Instytutu Nauk o Zarzadzaniu i Jakosci:
prof. dr hab. Stanistawa Sokotowska, dr Pawel Szwiec oraz z Instytutu Ekonomii i Finanséw -
dr Anna Bisaga byli uczestnikami projektu badawczego pn. Endogenne i egzogenne warunki
trwatego rozwoju towarowych gospodarstw rolnych regionu opolskiego w ramach grantu
Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego nr NN114322634 z 2010 roku. Badania sa
kontynuowane, a ich ostatnia edycja odbyta sie w 2018 r.

Pracownicy Instytutu Nauk o Zarzadzaniu i Jako$ci realizowali réwniez projekt naukowo-
badawczy: Nowe Przestrzenie. Byto to wspdlne przedsiewziecie realizowane przez Uniwersytet
Opolski oraz Uniwersytet w Poczdamie w latach 2015-2016. Projekt byt poswiecony problemom
wykorzystania nowych przestrzeni przemystowych, turystycznych czy kulturalnych. Projekt
polegat na przeprowadzeniu dwoéch seminariéw naukowo dydaktycznych - w Opolu
i w Poczdamie z udzialem kazdorazowo 10 studentéw polskich i 10 niemieckich. Studenci
przygotowywali referaty w jezyku niemieckim i prezentowali je na wspdlnych spotkaniach
(tacznie 40 referatéw).

Ponadto pracownicy prowadzacy zajecia na kierunku Zarzqdzanie realizuja rowniez projekty
badawcze, jak np. dr hab. Dominika Malchar-Michalska, prof. UO, byta kierownikiem projektu
badawczego Powigzania kontraktowe w polskim rolnictwie na przyktadzie rolniczych organizacji
producenckich. Analiza w swietle nowej ekonomii instytucjonalnej, finansowanego ze Srodkéw
Narodowego Centrum Nauki (2011/03/D/HS4/03386) w latach 2012-2017 a takze cztonkiem
zespotu badawczego realizujagcego grant badawczy pn. Perspektywy zatrudnienia absolwentéw,
finansowanego przez Urzad Marszatkowski Wojewodztwa Opolskiego (nr projektu:
DEP.I1.043.3.21.2018 z 2018 r.).

W styczniu 2019 roku odbyto sie pierwsze spotkanie przedstawicieli Wydziatu Ekonomicznego
Politechniki Ostrawskiej oraz Wydziatu Ekonomicznego UO (prof. dr hab. Stanistawa Sokotowska,
prof. dr hab. Sabina Kauf, dr hab. inz. Rafat Matwiejczuk, prof. UO, dr hab. Iveta Voznakowa)
w sprawie podjecia wspolnego projektu naukowo-badawczego, realizowanego w ramach
programu INTERREG V-A (Czechy - Polska) dla Euroregionu Silesia i Pradziad. Prace nad
projektem zostaly zainicjowane przez dr hab. Ivete Voznakowg z Politechniki w Ostrawie
(Technicka Univerzita Ostrava). Gtdwnym obszarem tematycznym staty sie uwarunkowania
rozwoju instytucji sektora publicznego na pograniczu polsko-czeskim. W latach 2019-2020
dr Anna Mijal, dr Anna Bruska przygotowaly propozycje projektowa w programie INTERREG. 0$
3: Edukacja i kwalifikacje: etap I/etap II (2019).
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Nauczyciele akademiccy prowadzacy zajecia na kierunku Zarzgdzanie biora takze aktywny udziat
w miedzynarodowych i krajowych konferencjach, uczestnicza w wydarzeniach majgcych na celu
popularyzacje nauki - prowadza warsztaty, wyktady, gry i konkursy z nagrodami, w ramach np.
Festiwalu Nauki. W ramach Nocy Szkolen prowadza zajecia dla szkét Srednich (wykaz
szczegblowych osiaggnie¢ znajduje sie w kartach pracownika). W 2020 r., w ramach Festiwalu
Nauki studenci Wydziatu Ekonomicznego przyznali prof. dr hab. Sabinie Kauf tytut studenckiego
popularyzatora nauki. Od wielu lat studenci z Kota Naukowego Ekonomistow, ktérego opiekunem
jest dr A. Mijal organizuja konkurs wiedzy ekonomicznej dla mtodziezy ze szkét
ponadpodstawowych woj. opolskiego pn. Igrzyska Ekonomiczne. Organizacja wyjazdu do
Warszawy uczestnikéw finatu Olimpiady Wiedzy Ekonomicznej pod patronatem Polskiego
Towarzystwa Ekonomicznego z ramienia PTE Oddziat Wojewd6dzki w Opolu zajmuje sie rowniez
dr A. Mijal.

W uznaniu osiggnie¢ w zakresie dydaktyki pracownicy realizujacy zajecia na kierunku otrzymali
Medal Edukacji Narodowej (prof. dr hab. S. Kauf, dr hab. inz. R. Matwiejczuk, prof. UO, dr hab.
A. Czerwinski, prof. UO).

Celem dziatan podejmowanych na rzecz wtasciwej obsady zaje¢ dydaktycznych jest zapewnienie
jak najwyzszego poziomu realizacji efektow uczenia sie w zakresie wiedzy, praktycznych
umiejetnoscii kompetencji spotecznych z zachowaniem wysokiego poziomu jakos$ci ksztatcenia.
Nauczyciele akademiccy prowadzacy zajecia na kierunku Zarzgdzanie posiadaja kompetencje
potwierdzone dorobkiem naukowym z dziedziny nauk spotecznych (w tym, zgodnie z aktualnie
obowigzujacym podziatem nauk - w zakresie nauk o zarzadzaniu i jakoSci oraz ekonomii
i finanséw). Powierzanie zaje¢ dydaktycznych nauczycielom akademickim uwzglednia ich
kwalifikacje, dorobek naukowy, do$wiadczenie naukowe oraz zawodowe. Stosunek liczby
nauczycieli akademickich do liczby studentéw na dzienn 16.02.2021 r. wynosi 0,27 dla studiow
stacjonarnych I stopnia oraz 0,45 dla studiéw stacjonarnych II stopnia.

Nauczyciele akademiccy prowadzacy zajecia na kierunku Zarzqdzanie posiadajg uznany dorobek
akademicki (dziatalnos¢ naukowa, dziatalno$¢ dydaktyczna, dziatalno$¢é organizacyjna), a wiele
publikacji ich autorstwa peini role podrecznikéw akademickich w procesie ksztatcenia
studentow.

Zajecia na kierunku Zarzgdzanie w zakresie wprowadzenia do badan naukowych (studia
[ stopnia) oraz badan naukowych (studia II stopnia) s3 realizowane z udziatem studentéw
w procesie badawczym. Studenci maja mozliwo$¢ publikowania artykutéw naukowych
w studenckich czasopismach naukowych. Warto nadmieni¢, ze praca magisterska jednego ze
studentow Wydziatu Ekonomicznego zostata uznana za najlepsza prace dyplomowg z obszaru
zarzadzania tancuchem dostaw. Dwie kolejne prace zostaty zgtoszone do I-szego og6lnopolskiego
konkursu na najlepsze prace dyplomowe z logistyki.

Powigzanie ksztalcenia z badaniami realizowane jest w kilku formach. Jednym z nich jest
wlaczanie przez nauczycieli rezultatéw badan naukowych do tresci wyktadanych przedmiotow
(programoéw ksztatcenia). Studenci poznajg wyniki badan prowadzonych w dyscyplinie ich
studiéw. Kolejna forma to prowadzenie badan przez nauczycieli akademickich i dzielenie sie ich
rezultatami ze studentami, co pozwala na wzbogacenie i aktualizacje przekazywanej wiedzy.
Ponadto tgczenie dydaktyki akademickiej i badan naukowych odbywa sie takze poprzez
angazowanie studentdw w badania wtasne i/lub realizowane przez pracownikéw naukowych.
Wilasna aktywnos$¢ badawcza studentow ksztattowana jest przede wszystkim w ramach zajec
z przedmiotoéw takich jak wprowadzenie do badan naukowych, czy badania naukowe. Studenci
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zdobywaja wiedze o elementach procesu badawczego, zwraca sie uwage nie tylko na przekaz
wiedzy, ale i sposoby jej osiagania - od konceptualizacji, poprzez opracowanie i przeprowadzenie
badan, po prezentacje ich wynikéw. Prowadzacy zapoznaja studentéw z narzedziami
badawczymi. Studenci przygotowuja poster i/lub artykut i/lub esej naukowy na wybrany temat.
W trakcie organizowanych wizyt studyjnych studenci zachecani sg do pisania pracy dyplomowej
z danego obszaru bedacego przedmiotem wizyty. Wspo6tpraca naukowa ze studentami odbywa sie
takze w ramach seminariow: licencjackiego i magisterskiego. Moga je prowadzi¢ nauczyciele
akademiccy ze stopniem naukowym co najmniej doktora. Dziatalno$¢ studentéw jest oparta na
analizie i syntezie wynikdw badan i skoncentrowana na przygotowywaniu pracy
licencjackiej/magisterskiej oraz dyskusjach. Przy wspoétpracy z promotorem studenci opracowuja
metodyke badan, realizujg badania pilotazowe, weryfikuja metody i narzedzia badawcze, rowniez
te skonstruowane przez promotora, np. w zakresie oceny jakoSci informacji (dr hab.
A. Czerwinski, prof. UO), zarzadzania marketingowego (prof. dr hab. S. Kauf), zarzadzania
organizacjami (prof. dr hab. S. Sokotowska), kompetencji logistycznych (prof. R. Matwiejczuk).
Efektem tej wspdtpracy s zaréwno prace dyplomowe jak i artykuty naukowe. Warto zaznaczy¢,
Ze najlepsze naukowe prace naukowe po otrzymaniu pozytywnych recenzji sa publikowane
w czasopismach studenckich: Opolskie Akademickie Forum Logistyki UO (OAFL), Studenckie
Zeszyty Naukowe Wydzialu Ekonomicznego UO (SZNWE UO) http://we.uni.opole.pl/
czasopisma/, a takze wygtaszane w trakcie studenckich konferencji naukowych.

Kolejng z form wilgczania studentéow w prowadzenie dzialalno$ci naukowej jest oferta
studenckich két naukowych, ktérych opiekunami sg pracownicy Wydziatu. Aktualnie aktywnie
dziata pie¢ Kot Naukowych: Ekonomistéw, Gospodarki Przestrzennej, LogPoint, AURUM,
Rachunkowosci (do 2018 r. rowniez Zrownowazonego rozwoju OIKOS) http://we.uni.opole.pl/
kola-naukowe/. Wsrdd réznych form ich dziatalno$ci mozna zidentyfikowa¢ wiele form dziatan
bezposrednio angazujacych studentéw w prowadzenie dziatalnosci naukowej i popularyzacje jej
wynikow. Nalezg do nich m.in.: (wspét)organizacja i udziat w konferencjach naukowych/
seminariach, wygtoszenie referatéw, organizacja i udzial w spotkaniach z naukowcami oraz
ekspertami, przygotowanie, a takze udzial w warsztatach, czy organizowanie konkurséw, m.in.
dla mtodziezy szko6t srednich.

Kompetencje, doswiadczenie, liczebno$¢, proces rozwoju kadr oraz polityka kadrowa pozwalajg
na prawidlowg realizacje procesu ksztalcenia. Na dzien 31.12.2020 r. w Instytucie Nauk
0 Zarzadzaniu i Jako$ci zatrudnionych jest 16 pracownikéw, w tym profesoréw -2, profesoréw
uczelni - 3, adiunktéow - 9, asystentéow - 2. Struktura kadry prowadzacej zajecia na kierunku
Zarzgdzanie jest zr6znicowana, jednak dominujaca przewaga pracownikow ze stopniem co
najmniej doktora pozwala na prawidtowg realizacje zaje¢, w tym nabywanie przez studentéw
kompetencji badawczych.

Tworzenie przyjaznego S$rodowiska pracy naukowej i transparentnych zasad rekrutacji
pracownikéw naukowych stanowi jeden z gtéwnych celow Komisji Europejskiej. Wydane
w 2005 roku zalecenie Komisji w sprawie Europejskiej Karty Naukowca i Kodeksu postepowania
przy rekrutacji pracownikéw stanowi punkt odniesienia dla polityki personalnej. Celem polityki
kadrowej Uczelni jest stabilizacja i rozwéj naukowy kadry. W Instytucie, a wcze$niej na Wydziale
dazy sie do podnoszenia jakosci kadry badawczo-dydaktycznej. Z jednej strony cel ten jest
realizowany poprzez jawny i konkursowy tryb zatrudniania nowych pracownikéw, zgodnie z
potrzebami naukowymi i dydaktycznymi. Z drugiej natomiast realizowany jest system oceny
jakosci pracy zaré6wno naukowej, dydaktycznej, jak i organizacyjnej. Celem polityki kadrowej
Instytutu jest rowniez motywowanie pracownikéw naukowych do tworzenia zespotéow
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badawczych, skupiajacych badaczy z réznych dyscyplin. Znajduje to odzwierciedlenie w dazeniu
do wspoéipracy z o§rodkami zagranicznymi, z ktérych badacze wiaczaja sie w proces dydaktyczny,
realizujgc wyktady goscinne i uatrakcyjniajac oferte dla studentow.

0 skuteczno$ci oraz rozwoju kadry naukowej mogg $wiadczy¢ liczne sukcesy pracownikow,
o ktorych byta mowa w poprzedniej cze$ci. W odniesieniu do dziatalnosci dydaktycznej dla
kierunku, do najwazniejszych osiggnie¢ zaliczy¢ nalezy:

e wydane podreczniki: (1) Pisz L., Sek T., Zielecki W., Logistyka w przedsiebiorstwie, PWE 2013,
(2) Kauf S, Ttuczak A., Logistyka miasta i regionu. Metody ilosciowe w decyzjach przestrzennych,
Difin 2014, (3) Pisz L, Lapunka |, Zarzqdzanie projektami w logistyce, Difin 2015, (4) Kauf S,,
Placzek E., Sadowski A., Szottysek |., Twarég S., Vademecum logistyki, Difin 2016, (5) Kauf S,,
Ttuczak A., Optymalizacja decyzji logistycznych, Difin 2016, (6) Sokotowska S., Krawczyk-Sottys
A, Mijal A, Pfatkowska-Prokopczyk L., Szwiec P., Koncepcje organizacji i metody zarzqdzania.
Mozliwosci i ograniczenia, Difin, Warszawa 2016, (7) Czerwinski A., Krzesaj M., Ocena jakosci
informacji w internecie, UO 2018, (8) Sokotowska S., Mijal A., Rozwdj mysli organizatorskiej.
Gtowne kierunki i ich przedstawiciele, UO 2019,

e planowane podreczniki: Sokotowska S. Mijal A. Podstawy organizacji i zarzadzania.
Vademecum menedzera,

e awanse naukowe kadry dydaktycznej, umozliwiajgce doskonalenie programoéw ksztatcenia,

e organizacje konferencji dla studentéw: Dzien Logistyka, Noc Nauki, Festiwal Nauki, Dni
Otwarte Wydziatu Ekonomicznego,

e szerokie mozliwosci wyjazdéw ramach Programu Erasmus+ zaréwno dla pracownikéw, jak
i studentow,

e zaawansowane prace nad wprowadzeniem nowego modutu ksztalcenia (menadzer jakoSci
w produkgji i ustugach).

Polityka kadrowa wladz Instytutu Nauk o Zarzadzaniu i Jakos$ci oparta jest na Ustawie Prawo
o Szkolnictwie Wyzszym i Nauce z uwzglednieniem przepiséw przejSciowych, statucie
Uniwersytetu Opolskiego wraz z zapewnieniem peinej obsady kadrowej dla prowadzonych
w Instytucie kierunkéw. Zatrudnienie pracownikéw akademickich odbywa sie w trybie jawnym,
otwartym, konkursowym, podanym do publicznej wiadomoS$ci, w oparciu o aktualne i przyszte
potrzeby Instytutu. W postepowaniach konkursowych w sposéb jasny i klarowny okreslane s3
wymagania dotyczace kompetencji i dorobku naukowego kandydata, co pozwala zaplanowac
przekazywane mu do realizacji zajecia dydaktyczne. Réwnolegle, zatrudniani w jednostce
pracownicy rozwijaja sie naukowo i awansuja. Po uzyskaniu stopnia doktora habilitowanego
w drodze awansu naukowego zostajg zatrudnieni na stanowisku profesora Uczelni, co sprzyja
stabilizacji zatrudnienia. Rozw0j naukowy wtasnych pracownikdéw stanowi kluczowy element
polityki kadrowej Instytutu. Jedng z form wspierania przez wtadze Instytutu rozwoju naukowego
jest udziat pracownikéow w konferencjach naukowych, zaréwno krajowych, jak
i zagranicznych. Wymiana doswiadczen na tych konferencjach stanowi zasadniczy czynnik
poprawy jakosci ksztatcenia.

System oceny jako$ci kadry opiera sie na arkuszach ocen okresowych nauczycieli akademickich
(obowigzek wynikajacy z art. 132 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku - Prawo
o szkolnictwie WyZszym oraz Statutu Uniwersytetu Opolskiego wprowadzonego uchwatg nr
Senatu UO nr 135/2016-2020 z dnia 20.12.2018 r.). Kadra badawczo-dydaktyczna poddawana
jest ocenie okresowej. Przeprowadzenie oceny zarzadza Rektor UO. Ocena moze by¢ pozytywna
lub negatywna. Ocena negatywna wymaga szczegdtowego uzasadnienia. Pracownik badawczo-
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dydaktyczny przedstawia do oceny nie wiecej niz 5 osiggnie¢ w kazdym z obszaréw oceny
(dziatalno$¢ badawcza/artystyczna, dydaktyczna, organizacyjna). Ponadto, kazdy pracownik
moze przedstawi¢ do oceny nie wiecej niz dwa inne osiggniecia, za ktére zespdt oceniajacy moze
przyzna¢ do 10 punktéw. W przypadku, gdy zespét oceniajacy powezmie watpliwosci co do
poszczegblnych pozycji wykazu osiagnie¢, moze zazgdac od pracownika dodatkowych wyjasnien
lub przediozenia odpowiednich dokumentéw. Pracownik badawczo-dydaktyczny ma obowigzek
wykazac sie osiagnigciami w kazdym z trzech obszaréw oceny, w tym obowigzkowo osiagnigciami
w zakresie dziatalnoSci naukowej za co najmniej 10 punktéw, w tym co najmniej trzema
publikacjami. Rowniez pracownik dydaktyczny musi wykazac si¢ osiggnieciami we wszystkich
obszarach oceny, w tym obowigzkowo osiggnieciami w zakresie dziatalnosci dydaktycznej za co
najmniej 20 punktow.

W Uczelni funkcjonuje réwniez system monitorowania pracy nauczycieli akademickich przez
studentéw. Celem i przedmiotem procedury oceny nauczycieli akademickich jest ustalenie
stopnia wypetniania przez nauczycieli akademickich obowigzkéw dydaktycznych. Ankietyzacji
podlegaja wszyscy nauczyciele, prowadzacy zajecia dydaktyczne na studiach I i II stopnia.
Ankietyzacja jest przeprowadzana po kazdym zakoniczonym semestrze zaje¢ dydaktycznych.
Przedmiotem badan ankietowych sg wszystkie formy zaje¢ dydaktycznych na studiach
stacjonarnych - przy czym jeden kwestionariusz ankiety odpowiada jednej wybranej formie zajec,
np. wyktadéw lub ¢éwiczen.

Monitorowanie pracy nauczycieli akademickich przez studentéw stanowi istotny element polityki
kadrowej. Jego celem jest zwiekszenie atrakcyjnos$ci, rzetelnosci i systematycznosci pracy
dydaktycznej, jak réwniez dazenie do samodzielnego podnoszenia kwalifikacji dydaktycznych
przez nauczycieli.

Obok ankietyzacji istotng role w polityce kadrowej petnig hospitacje. Wnioski wynikajace
z przeprowadzonych hospitacji moga by¢ brane pod uwage przy przedtuzaniu zatrudnienia
pracownikom.

Nauczyciele akademiccy wypetniajac swoje obowigzki zawodowe daza do ciggtego rozwijania
swoich kompetencji. Obecnie wtadze Instytutu, a wczesniej Wydzialu podejmujg szereg dziatan
aktywizujacych i motywujacych pracownikéw, m.in. ukierunkowanych na zwiekszenie liczby
publikacji naukowych, w tym wspieranie aktywno$ci publikacyjnej w prestizowych,
zagranicznych czasopismach naukowych, udziat w stazach krajowych i zagranicznych. Uczelnia
stara sie by¢ atrakcyjnym miejscem pracy dla wszystkich zatrudnionych poprzez tworzenie
przyjaznej atmosfery oraz udzielanie wsparcia poprzez wspomaganie kadry badawczo-
dydaktycznej w awansach zawodowych, tzn. ubieganiu sie o stopnie i tytuty naukowe oraz
finansowanie procedur awansowych (postepowania habilitacyjne i profesorskie).

Uczelnia dba o staty rozwdj pracownikéow badawczo-dydaktycznych m.in. poprzez realizacje
projektu finansowanego przez Narodowe Centrum Badan i Rozwoju pn.: ,Zintegrowany Program
Rozwoju Uniwersytetu Opolskiego”, w ramach ktérego pracownicy uczestniczyli
w szeregu szkolen, podzielonych na dwa moduty: (1) kompetencje dydaktyczne i (2) kompetencje
informatyczne. Szkolenia dla kadry nauko-dydaktycznej majg na celu podniesienie kompetencji
dydaktycznych, informatycznych i jezykowych pod katem ich  wykorzystania
w trakcie prowadzenia zaje¢ dydaktycznych. Uzyskane dodatkowe kompetencje i umiejetnosci
kadry badawczo-dydaktycznej znajduja odzwierciedlenie w modyfikacji kart przedmiotéw
i uatrakcyjnieniu zaje¢ dydaktycznych.
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Ponadto w Instytucie prowadzone s3g dziatania wspierajace rozwdj pracownikéw, ktére obejmuja:
(1) seminaria naukowe, organizowane we wspotpracy z innymi o$rodkami krajowymi
i zagranicznymi, ktére umozliwiaja wymiane wiedzy oraz do$wiadczen naukowo-badawczych,
a takze prezentacje osiagnie¢ potencjalnych habilitantéw i kandydatéw do tytutu profesora, (2)
spotkania i kursy, organizowane m.in. przez Biblioteke Gtéwng UO, przygotowujace do pisania
artykuléw naukowych w indeksowanych bazach miedzynarodowych, (3) finansowanie
profesjonalnych ttumaczen i proofreading, (4) nawigzywanie oraz rozwoj dotychczasowych
relacji Instytutu z osrodkami krajowymi i miedzynarodowymi poprzez wspdlne publikacje,
konferencje i seminaria, a takze formalne umowy o wspotprace.

W Uczelni funkcjonuje system nagradzania pracownikéw, ktérego celem jest motywowanie do
wiekszej aktywno$ci publikacyjnej i zamieszczania artykutéw w czasopismach indeksowanych w
miedzynarodowych bazach danych oraz wydawnictwach znajdujacych sie w wykazach MNiSW,
efektywnego poszukiwania Zrdédet i aplikowania o $rodki zewnetrzne na realizacje badan
naukowych oraz podejmowania wspoétpracy z biznesem. Za osiggniecia naukowe raz w roku
przyznawane sg nagrody rektora indywidualne lub zespotowe, I i Il oraz III stopnia.

W przypadku pojawienia sie form dyskryminacji lub konfliktéw w Uczelni powotana jest
Uczelniana Komisja Dyscyplinarna dla nauczycieli akademickich oraz Rzecznik Dyscyplinarny dla
nauczycieli akademickich.

Nakreslone formy wspierania i motywowania pracownikéw badawczo-dydaktycznych do
rozwoju zawodowego, tak naukowego, jak i dydaktycznego oraz konsekwentnie realizowana
polityka kadrowa stwarza dobre podstawy dla ksztattowania kadry, prowadzacej zajecia na
kierunku Zarzgdzanie, zapewniajgc wysoka jakos¢ ich realizacji, sprzyjajg stabilizacji zatrudnienia
oraz rozwojowi. Wazna jest rdwniez stymulacyjna i motywacyjna funkcja polityki kadrowej,
prowadzaca do rozpoznania wlasnych potrzeb rozwojowych kazdego pracownika
i wszechstronnego doskonalenia.

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu
studiéw oraz ich doskonalenie

Wydziat Ekonomiczny Uniwersytetu Opolskiego, na ktérym prowadzony jest oceniany kierunek,
dysponuje nowoczesng baza naukowo-dydaktyczng sprzyjajaca realizacji procesu ksztatcenia
i prowadzeniu badan naukowych. Budynek Wydziatu Ekonomicznego przy ulicy Ozimskiej 46a
w Opolu jest zlokalizowany w strefie centralnej miasta, w niewielkiej odlegtosci od kampusu
Uniwersytetu Opolskiego, dworca PKP, PKS. Dostepno$¢ obiektu, zaréwno pod wzgledem
komunikacji pieszej, rowerowej, transportu zbiorowego (autobus miejski) jak réwniez
komunikacji samochodowej nalezy ocenic¢ jako bardzo dobra.

Budynek Wydziatu Ekonomicznego podlega sukcesywnym remontom i pracom modernizacyjnym
w celu stworzenia optymalnych warunkéw do studiowania. Dotychczas wyremontowano sale
przeznaczone na cele dydaktyczne, pomieszczenia biblioteki wydziatowej wraz z czytelnig, wezty
sanitarne. Ocieplono réwniez $ciany budynku, a na jego dachu umieszczono panele stoneczne.
Ponadto wymieniono system centralnego ogrzewania.

Wydziat Ekonomiczny dysponuje 18 pomieszczeniami dydaktycznymi przeznaczonymi
bezposrednio dla studentéw, wsrod ktérych sa: cztery laboratoria komputerowe (tgcznie 44
stanowiska), dziesiec sal dydaktycznych o zréznicowanej wielko$ci oraz sala wyktadowa (aula) -
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wszystkie wyposazone w sprzet multimedialny oraz trzy sale seminaryjne (szczegoty
w zatgczniku nr 5). W budynku znajduja sie takze inne pomieszczenia stuzgce studentom, jak:
pomieszczenie organizacji studenckich dziatajgcych na Wydziale Ekonomicznych (pokdj 10),
szatnia studencka o powierzchni 55 m2, biblioteka WE o powierzchni 330 m2, zaplecze sanitarne.
Na terenie obiektu znajduja sie przestronne hole, gdzie studenci moga oczekiwa¢ na zajecia
(z tawkami, krzestami, stotami). W przygotowaniach jest: kawiarenka oraz strefa relaksu.
Uzupetnieniem przestrzeni funkcjonalnej na Wydziale jest punkt kserograficzny.

Budynek Wydziatu Ekonomicznego ma udogodnienia dla uzytkownikéw niepelnosprawnych:
winde zainstalowang w 2016 r. (udzwig 630 kg); domofony przystosowane dla oséb
niepelnosprawnych na kazdym pietrze. Dow6z winda na przyziemie, gdzie mieSci sie biblioteka
Wydziatu Ekonomicznego oraz pietra pierwszego i drugiego z salami wyktadowymi i gabinetami
pracownikdw. Strona internetowa Wydziatu Ekonomicznego umozliwia dotarcie do informacji
osobom niedowidzgcym.

W roku akademickim 2020/2021 na Wydziale Ekonomicznym w trybie stacjonarnym studiuje
ponad 660 oséb, a tgcznie ze studentami studiéw niestacjonarnych - ponad 760 oséb. Przy
maksymalnym wykorzystaniu, w salach dydaktycznych znajduje sie 758 miejsc. Daje to
mozliwo$¢ realizacji wiekszo$ci zaje¢ w obrebie jednego budynku, co stanowi zalete, utatwia
organizacje procesu ksztalcenia, jak rowniez wptywa pozytywnie na identyfikacje studentéw
z Wydziatem.

Studenci kierunku Zarzqdzanie korzystaja takze z infrastruktury dostosowanej do nauki jezykéw
obcych oraz zaje¢ z wychowania fizycznego. Lektoraty jezykéw obcych odbywajg sie w budynku
Studium Jezykéw Obcych dysponujgcym dziewiecioma salami z liczbg miejsc od 15 do 20. Zajecia
z wychowania fizycznego odbywaja sie w budynku Studium Wychowania Fizycznego
i Sportu dysponujacym sze$cioma salami z liczbg miejsc od 12 do 50.

Studenci kierunku Zarzqdzanie, co do zasady, nie odbywaja zaje¢ poza Uczelnia, chyba zZe s3 to
wyjazdy studyjne do firm/instytucji. Dobor tych miejsc jest weryfikowany m.in. ze wzgledu na
profil dziatalno$ci, a opiekun grupy dba o dobér odpowiednich instytucji z adekwatng
infrastrukturg i wyposazeniem. Najcze$ciej miejscami tymi s3 pomieszczenia biurowe,
administracyjne przedsiebiorstw, w ktérych odbywana jest praktyka. Kazdy student rozpoczyna
praktyke od uczestnictwa w szkoleniu BHP. Koordynator praktyk nie weryfikuje stanu
infrastruktury i wyposazenia organizacji/instytucji, w ktorych sg realizowane praktyki
studenckie, jednak studenci proszeni sg o zgtaszanie wszelkich nieprawidtowosci zwigzanych
z miejscem odbywania praktyk. Nie odnotowano do tej pory zadnych negatywnych uwag
dotyczacych infrastruktury i wyposazenia firm/instytucji, ktére skutkowatyby koniecznoscig
przerwania praktyk.

Caty budynek Wpydziatu Ekonomicznego objety jest =zasiegiem Internetu (WLAN) -
bezprzewodowej sieci Eduroam 7z czterema punktami dostepowymi. Wszystkie stanowiska
w laboratoriach komputerowych, jak réwniez wszystkie sale dydaktyczne posiadaja dostep do
Internetu. W Uniwersytecie Opolskim funkcjonuje system USOS (Uniwersytecki System Obstugi
Studiow), ktory zapewnia kompleksowa obstuge toku studidw, studentow, doktorantéw oraz
pracownikéw badawczo-dydaktycznych. W budynku Wydziatu znajduje sie 6 stanowisk do pracy
w tym systemie. W 2021 roku system zostat wdrozony w wersji mobilnej jako aplikacja.

Wydziat posiada systematycznie aktualizowana strone internetowa (www.we.uni.opole.pl).

Publikowane s3 tam informacje dotyczace wszelkich proceséw dydaktycznych, w tym m.in.:
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rekrutacji, programéw ksztalcenia, planu zaje¢, praktyk, jakoSci ksztalcenia, aktualnosci,
dokumenty, terminarz, odno$nik do stron studenckich k6t naukowych i wydawanych na Wydziale
czasopism naukowych. Za jej posrednictwem publikowane sg m. in. zapowiedzi o nadchodzacych
wydarzeniach i relacje z wydarzen, powiadomienia o konkursach, konferencjach. Dodatkowym
kanatem komunikacji ze studentami, kandydatami na studia, absolwentami i pracodawcami jest
aktywnie prowadzony profil Wydziatu Ekonomicznego w mediach spotecznosciowych Facebook:
www.facebook.com/wydzialekonomiczny .

Pracownicy i studenci, posiadajacy aktywne konto pocztowe w domenie @uni.opole.pl oraz
@student.uni.opole.pl, maja rdéwniez dostep do platform e-learningowych: Moodle
(moodle.uni.opole.pl) oraz e-studia UO (estudia.uni.opole.pl). Platforma MS Teams jest
zintegrowana z systemem informatycznym UO, co ulatwia komunikacje wykladowcéw ze
studentami. W przypadku studentéw dodatkowo muszg oni by¢ zapisanymi na aktualny semestr
(cykl dydaktyczny w systemie USOS). Uczelnia zapewnia odpowiednia infrastrukture sprzetowa
(serwerowg), pozwalajaca na dostep do systemu przez calag dobe. Pracownicy Centrum
Informatycznego UO dbajg o bezawaryjne dziatanie systemu, a takze stuzg pomoca w przypadku
problemoéw technicznych (pomoc kierowana jest zaréwno do studentéw, jaki i do pracownikow).
Centrum Informatyczne, za posrednictwem strony internetowej, zamieszcza porady oraz
instrukcje dotyczace korzystania z wymienionych platform. Dydaktycy maja staty dostep do
materiatéw szkoleniowych, moga z nich korzysta¢ w dowolnym czasie. Ponadto Centrum
Informatyczne oferuje mozliwo$¢ przeprowadzenia szkolenia z metodyki zdalnego nauczania dla
wyktadowcdédw. Szczegdétowe informacje na temat dostepnych narzedzi do pracy zdalnej znajduja
sie na stronie: https://centrum.uni.opole.pl/narzedzia-do-pracy-zdalnej-w-uo/.

Prowadzacy zajecia majg mozliwo$¢ korzystania w swej pracy z szeregu narzedzi stuzacych do
komunikacji i wymiany informacji ze studentami. Kontakt moze by¢ realizowany za pomoca
narzedzi komunikacji synchronicznej i asynchronicznej. Szeroki zakres dostepnych narzedzi
pozwala na aktywne prowadzenie zajeé, w trakcie ktoérych studenci maja mozliwos$¢
uczestniczenia w dyskusji, uzupeiniania wiedzy, a prowadzacy ma mozliwos¢ jej weryfikowania i
oceniania oraz $ledzenia (dokumentowania) aktywnoS$ci na zajeciach. Umozliwia takze
prowadzenie konsultacji zaré6wno grupowych, jak i indywidualnych.

Co do ogoélnej zasady, metody i techniki ksztatcenia na odlegto$¢ na ocenianym kierunku studiow
sa stosowane w procesie dydaktycznym uzupetniajgco, jako aktywizujace proces ksztalcenia
i uczenia sie. Z uwagi na to materiaty dydaktyczne, opracowane w formie elektronicznej,
przygotowywane sg do zagadnien realizowanych zdalnie. Obszary robocze poszczegélnych
przedmiotéw, zaplanowane do ksztatcenia na odlegto$¢, moga zawieraé materiaty zréznicowane
pod wzgledem tresci, przeznaczenia i formy (np. prezentacje multimedialne, materiaty graficzne,
studia przypadkéw, akty prawne, mapy, wykresy, zbiory zadan, przyklady, zestawy
interaktywnych ¢wiczen).

Studenci mogg korzysta¢ z zasobéw infrastrukturalnych Uczelni w ramach zajeé, konsultacji,
spotkan két naukowych czy zebran samorzadu studenckiego. Przestrzen do pracy mogg znalezé
zarowno w salach dydaktycznych Uczelni, przestrzeni biblioteki i czytelni, ale réwniez
w przestrzeni kKorytarzy i holu, na ktérych przygotowano kilka stref do pracy (tawki, krzesta,
stoliki). W przygotowaniach jest rowniez: kawiarenka, przestrzen relaksu w wewnagtrz budynku.

Wszystkie sale dydaktyczne w budynku Wydziatu oraz laboratoria komputerowe wyposazone
sa w projektory multimedialne na stanowisku nauczycielskim umozliwiajgce podtaczenie
komputeréw przenos$nych. Sale wyktadowe posiadajg system nagtasniajacy. Wydziat dysponuje
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czterema laboratoriami komputerowymi i jedna salg seminaryjng z funkcjonalnoscia
laboratorium komputerowego (lacznie 44 stanowiska komputerowe). W pracowniach
komputerowych Wydziatu zainstalowane jest oprogramowanie systemowe: Microsoft Windows
(w wersjach 7, 10) z interfejsem w jezyku polskim. Laboratoria komputerowe sg wyposazone
w pakiet specjalistycznych programéw graficznych, analitycznych i logistycznych, w tym:

e STATISTICA - pakiet oprogramowania statystycznego i analitycznego + zestaw do Analiz
Marketingowych i Rynkowych,

e CorelDRAW Graphics Suite - oprogramowanie do tworzenia grafiki wektorowej oraz obrobki
rastra,

e AutoCAD - oprogramowanie CAD do projektowania dowolnych obiektdw,

e ArcGIS - pakiet programéw do pracy na mapach i danych Systemu Informacji Geograficznej
(GIS),

e Map Viewer - program do tworzenia map tematycznych, odwzorowan i analizy przestrzennej,

e Comarch ERP Optima - pakiet edukacyjny programu do zarzadzania i ksiegowosci,

e MS Office - pakiet biurowy,

e Platforma TransEdu wspierajaca edukacje branzy TSL.

Ponadto na komputerach wydzialowych zainstalowane jest nieodptatne oprogramowanie
dostepne w zasobach Internetu, np. pakiet biurowy Libre Office, przegladarki internetowe:
Mozilla Firefox, Google Chrome, Opera. W razie potrzeby istnieje mozliwo$¢ wykorzystania
zasobow komputerowych i programowych bedacych na wyposazeniu pracowni komputerowych
poza zajeciami. Studenci mogg skorzysta¢ z pracowni w porozumieniu z opiekunem pracowni
oraz prowadzacymi zajecia.

W ramach sieci komputerowej Wydziatu pracownicy i studenci majg dostep do baz danych: EMIS
Intelligence REGION, OECD iLibrary, Taylor & Francis Online - kolekcja Business, Management &
Economics, Scopus, Springer, Web of Science, LEX Akademia Optimum, LEGALIS oraz ksigzek
elektronicznych IBUK Libra.

W najblizszym czasie w zwigzku z realizacja projektu ,Ksztatcenie dla rozwoju sektora ustug dla
biznesu w Opolu” finansowanego ze sSrodkéw NCBiR, Wydziat Ekonomiczny wyposazony zostanie
w mobilne laboratorium komputerowe z oprogramowaniem ERP (20 stanowisk). Projekt ma na
celu poszerzenie umiejetnosci informatycznych studentow w zakresie postugiwania sie
oprogramowaniem klasy ERP w rozwigzywaniu typowych zadan i probleméw biznesowych.

System biblioteczny Uniwersytetu Opolskiego obejmuje biblioteke gtéwng oraz jedenascie
bibliotek specjalistycznych, w tym biblioteke Wydziatu Ekonomicznego. Biblioteka oferuje
szeroki dostep do kolekcji ksigzek elektronicznych, bazy EMIS oraz wielu innych baz danych
(szczegoty w zataczniku nr 5).

Biblioteka Wydzialu Ekonomicznego posiada bogaty ksiegozbiéor z zakresu szeregu
rozumianych nauk ekonomicznych i dyscyplin pokrewnych, a w szczeg6lnosci: ekonomii wraz
z historig mysli ekonomicznej, polityki ekonomicznej, zarzadzania, marketingu, ekonometrii,
finansé6w i bankowos$ci, rachunkowos$ci, miedzynarodowych stosunkéw gospodarczych,
statystyki, demografii, pracy i polityki spotecznej. Na powierzchni 330 m2 w kwadratowych
znajdujg sie m.in.: regaty z ksigzkami i najnowszymi numerami wybranych czasopism dostepnymi
dla czytelnikoéw, 37 miejsc w czytelni do pracy indywidualnej i grupowej oraz 3 stanowiska
komputerowe z dostepem do Internetu i elektronicznych baz danych, magazyn z ksigzkami
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i czasopismami, a takze 5 stanowisk komputerowych przeznaczonych do obstugi systemu
bibliotecznego ALEPH.

Zbiory Biblioteki licza obecnie 73 tysigce woluminéw ksigzek oraz ponad 14 tysiecy woluminéw
czasopism Kkrajowych i zagranicznych. Biblioteka Wydzialu Ekonomicznego umozliwia
czytelnikowi prace na witasnym sprzecie komputerowym, a takze dostep do WiFi -
bezprzewodowego Internetu dziatajacego na terenie Wydziatu.

Na Wydziale prowadzone sa okresowe przeglady infrastruktury dydaktycznej, naukowe;j
i bibliotecznej. Biora w nich udziat: przedstawiciele wladz dziekanskich, studentéw, nauczycieli
akademickich, administrator sieci komputerowych, kierownik biblioteki WE, pracownik
administracyjny. Przeglady te stanowig podstawe do podjecia dziatafi zmierzajacych do poprawy
stanu infrastruktury (np. zakup komputeréw i oprogramowania, zakup krzeset do sal
dydaktycznych, zakup systemu nagtasniajacego i projektoréw multimedialnych, malowanie sal
dydaktycznych i gabinetéw pracownikow).

Kryterium 6. Wspélpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w Kkonstruowaniu,
realizacji i doskonaleniu programu studiéw oraz jej wplyw na rozwdéj kierunku

Szczegélowe zagadnienia odnoszace sie do programoéw studiow dyskutowane s3
z przedstawicielami przedsiebiorstw/instytucji z lokalnego rynku pracy w tym z cztonkami Rady
Biznesu powolanej przy Wydziale Ekonomicznym (ze wzgledu na zmiany organizacyjne na
Uczelni dziatalno$¢ Rady Biznesu zostata zawieszona w 2019 roku, od tego momentu kontakty
z cztonkami Rady majg charakter nieformalny). Nalezy zaznaczy¢, Ze oczekiwania formutowane
przez podmioty reprezentujace otoczenie spoteczno-gospodarcze w odniesieniu do procesu
ksztatcenia brane sg pod uwage takze przy formutowaniu projektéw dydaktycznych. Istotna rola
interesariuszy zewnetrznych w realizacji projektéw dotyczy organizacji studenckich praktyk
zawodowych, podczas ktérych studenci maja mozliwo$¢ nawigzania wspétpracy z danym
podmiotem.

W okresie 2017-2020 zawarto z NCBiR umowy o dofinansowanie nastepujacych projektow:

(1) Zintegrowany program rozwoju UO - Wartos¢ projektu: 9 196 705, 93 zl, w tym wkiad
Funduszy Europejskich: 7 750 983, 76 z}, strona projektu: Zintegrowany Program Rozwoju
UO | Strona Uniwersytetu Opolskiego.

(2) Projekt akademickiej wspoétpracy miedzynarodowej NAWA Projekt NAWA ,Kompetentny
student — doSwiadczony absolwent” - Uniwersytet Opolski.

(3) ,Ksztatcenie Dla Rozwoju sektora Ustug dla biznesu w Opolu” [KaDRA UOQO]. Wartos¢
projektu: 3 769 216,65 zt, w tym wktad funduszy europejskich: 3 176 695,79 zt. Projekt
rozpoczety w 2020 r. trwa do 2023 r,, strona projektu: Ksztatcenie Dla Rozwoju sektora Ustug
dla biznesu w Opolu | Strona Uniwersytetu Opolskiego.

Celem kazdego z wdrazanych projektéw jest dostosowanie ksztalcenia prowadzonego na
Wydziale Ekonomicznym do potrzeb otoczenia spoteczno-gospodarczego (gospodarki, rynku
pracy i spoleczenstwa) poprzez szereg dziatan stymulujacych wspotprace z tym otoczeniem.
Projekty umozliwiaja - w ramach udzielonego wsparcia monitorowanego przez NCBiR -
testowanie i ocene skutecznos$ci poszczeg6lnych dziatann w realiach Wydzialu Ekonomicznego.
Ponizej zamieszczono charakterystyke projektéw oraz wynikajacego z nich do$wiadczenia, jako
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wartosci dodanej dla ksztattowania procesu dydaktycznego na Wydziale, w kolejnosci ich
uruchamiania.

Projekt (1) przewidywat dziatania skierowane do studentéw oraz do pracownikow Wydziatu
Ekonomicznego. Z czterech modutéw realizowanych w projekcie Wydziat Ekonomiczny
zaangazowany byt w modut podnoszenia kompetencji dla studentéw (2018 r. kierunek
Zarzgdzanie 6 oséb ze studiéw [ stopnia oraz 6 oséb z II stopnia; 2019 r. 7 oséb ze studiéw
[ stopnia i 11 z II stopnia) jak réwniez pracownikéw (26 osdb), a takze w modut stazowy w 2018
roku (6 studentéw kierunku Zarzqdzanie 11 stopnia - studia stacjonarne). W ramach projektu
studenci podejmowali dziatania podnoszace ich kompetencje poprzez:

opracowanie bilansu kompetencji (na poczatek i koniec),
certyfikowane szkolenia prowadzace do uzyskania kwalifikacji,

o zadania praktyczne dla studentéw realizowane w formie projektowej, w ramach zespotow
projektowych pod nadzorem pracownikéw dydaktycznych UO,

o uczestniczenie studentéw w formach aktywno$ci wynikajacych ze wspétpracy Uczelni
z przedsiebiorcami, zwiekszajgcych zaangazowanie pracodawcow w realizacje programow
ksztatcenia, stuzacych lepszemu przygotowaniu absolwentéw do wejscia na rynek pracy
(instruktaze przystanowiskowe).

Projekt (2) finansowany przez NAWA przewiduje zwiekszenie kompetencji miedzykulturowych
(cross-cultural competences) dla 9 studentow Wydziatu Ekonomicznego w kontakcie ze
studentami oraz dydaktykami z zagranicznych uczelni wigczonych w projekt (udziat uczelni
z Belgii, Czech, Kosowa, Malty). Rezultatem projektu ma by¢ zebranie obserwacji i doswiadczen
odnos$nie sposobu budowania kompetencji poprzez udziat w warsztatach opartych na
praktycznych zadaniach realizowanych w grupie miedzynarodowej. Studenci w trakcie wizyt
studyjnych beda mieli kontakt z przedstawicielami przedsiebiorstw o profilu miedzynarodowym,
dziatajacych w danej lokalizacji. Zwiekszy to liczbe potencjalnych partneréw zaréwno
akademickich, jak tez biznesowych wspierajacych dydaktyke na Wydziale Ekonomicznym
zwlaszcza na kierunkach prowadzonych w jezyku angielskim. Ze wzgledu na pandemie
pierwotnie uruchomiona rekrutacja zostata anulowana i rozpocznie sie ponownie
w br. Warsztaty miedzynarodowe oraz wizyty studyjne tym samym rozpoczng sie w roku
akademickim 2021/2022.

Projekt (3) stanowi kontynuacje i rozwiniecie projektu ,Rozwdj specjalistycznych kadr dla
biznesu w Opolu”, realizowanego w latach 2018-2020. Strona projektu: kadrydlabiznesu |
kadrydlabiznesu (uni.opole.pl), w ktérym uczestniczyli studenci kierunku Ekonomia. Projekt
»Ksztatcenie Dla Rozwoju sektora Ustug dla biznesu w Opolu” uwzglednia wnioski odno$nie
oczekiwan sektora NUB i podejmuje ich przetozenie na dydaktyke kierunkéw prowadzonych
przez Wydzial Ekonomiczny. Gléwny nacisk w projekcie ktadziony jest na poszerzenie

umiejetnosci informatycznych studentéw w zakresie postugiwania sie oprogramowaniem klasy
ERP w rozwigzywaniu typowych zadan i problemdéw biznesowych. W tym celu studenci zar6wno
kierunku Ekonomia, jak i Zarzqdzanie zrekrutowani w roku akademickim 2020/2021 beda
w toku studiow na réznych =zajeciach laboratoryjnych oraz wykltadowych Kkorzystac
z pozyskanego w projekcie oprogramowania wraz z danymi trzech typéw firm (produkcyjna,
finansowo-ustugowa oraz handlowo-logistyczna). Pozyskanie rozwigzania IT (macierz
edukacyjna) jako narzedzia dydaktycznego wynika wprost z doSwiadczen realizacji praktyk
zawodowych przez studentéw i zakresu zadan im zlecanych, jak tez z informacji pozyskiwanych
od pracodawcow odnos$nie oczekiwanych przez nich kompetencji absolwentéw - m.in. w trakcie
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dyskusji podczas wizyt studyjnych. Obok modyfikacji form ksztatcenia umiejetnosci studentow
(¢wiczenia, laboratoria, konwersatoria), ktdra obejmie wszystkich studentéw wymienionych
kierunkow studiow w latach 2020-2023, w projekcie dla 100 stuchaczy przewidziane jest rowniez
organizowanie wizyt studyjnych u pracodawcéw, jako skutecznej metody zapoznawania
studentéw z realiami pracy w danym przedsiebiorstwie lub instytucji, szkolenia certyfikowane z
kompetencji wchodzacych w sktad ZRK, a takze staze dla 40 stuchaczy Wydziatéw
zaangazowanych w projekt (Ekonomicznego oraz Filologicznego).

Oprdécz wymienionych form wspotpracy z interesariuszami nalezy wskazaé organizowanie
spotkan dla studentéw z przedstawicielami Srodowiska gospodarczego i spotecznego takie jak:

e BPO Day 2018 BPO/SSC Day na Uniwersytecie Opolskim - Uniwersytet Opolski,

e spotkanie z przedstawicielami firmy Miebach Sp. z 0.0. 15.XI1.2020 (Eksperci z Miebach
Consulting Sp. z o.0. dzielili sie doSwiadczeniem ze studentami UO | Wydziat Ekonomiczny -
Uniwersytet Opolski).

W celu doskonalenia programu studiow na kierunku Zarzgdzanie pracownicy Wydziatu
wspétpracuja z réznorodnymi podmiotami otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym
z potencjalnymi pracodawcami - mikro, matymi, Srednimi i duzymi przedsiebiorstwami (np. Bank
Pekao SA, ,ZAGA Fundusze Europejskie”, Ecolinck Sp. z o.0., Polaris Poland Sp. z 0.0., Nowa Itaka
Sp. z 0.0.), przedstawicielami instytucji panstwowych, samorzadu wojewddztwa i innymi
instytucjami, takimi jak: Urzad Statystyczny w Opolu, Opolskie Centrum Rozwoju Gospodarki,
Aglomeracja Opolska, Wojewddzki Inspektorat Transportu Drogowego w Opolu, Polskie
Towarzystwo Ekonomiczne Oddziat w Opolu, Wojewddzki Urzad Pracy w Opolu, Regionalny
Osrodek Polityki Spotecznej w Opolu, Opolskie Centrum Rozwoju Gospodarczego, Ochotniczy
Hufiec Pracy (WK OHP w Opolu), NBP Oddziat Okregowy w Opolu, Fundacja GS1, Polskie
Stowarzyszenia Menedzeréw Logistyki i Zakupéw. Spotkania pracownikéw Uczelni
z przedstawicielami interesariuszy, w tym przyktadowo cykliczne spotkania Stotu Gospodarczego
inwestoréw z kapitatem niemieckim, skutkujg wprowadzaniem zmian w tre$ciach wyktadanych
na poszczegélnych zajeciach. Wspétpraca z interesariuszami zewnetrznymi obejmuje dziatania
majace na celu tworzenie i opiniowanie programu studiéw. Programy ksztatcenia na I oraz Il
stopniu studiéow na kierunku Zarzqdzanie byty poddawane konsultacjom przedstawicieli
interesariuszy zewnetrznych.

Z inicjatywy Rady Programowej Kkierunku Zarzgdzanie odbylo sie wiele spotkan
z przedstawicielami pracodawcéw w celu potwierdzenia trafnosci zaproponowanych efektéw
ksztatcenia w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych. Przeprowadzono
konsultacje z przedstawicielami: biznesu (Grant sp. z 0.0., FERMA-POL sp. z 0.0, MEDREM sp.
Z 0.0.), samorzadu terytorialnego (Urzad Marszatkowski Wojewo6dztwa Opolskiego), samorzadu
rolniczego (Izba Rolnicza), instytucji sektora finanséw publicznych (Opolski Osrodek Doradztwa
Rolniczego). Pozwolito to na sformutowanie nastepujacych wnioskdw:

(1) wiedza zdobywana przez studentdw w procesie ksztatcenia dotyczaca funkcjonowania
organizacji, rozwigzywania pojawiajgcych sie w niej probleméw, zarzadzania jej zasobami,
w tym ludzkimi i finansowymi jest bardzo przydatna w kazdym przedsiebiorstwie lub
instytucji, bez wzgledu na jej forme wtasnosci, wielko$¢ czy cele istnienia (odniesienie do
sformutowanych efektéw uczenia sie z zakresu wiedzy),

(2) wiedza uzupemhiona o konkretne umiejetnosci, gtéwnie logicznego myslenia, analizowania,
formutowania wnioskéw, stanowi o potencjale danej osoby i jej mozliwo$ciach znalezienia
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pracy zwiazanej z kierunkiem studiéw (odniesienie do sformutowanych efektéw uczenia sie
z zakresu umiejetnosci),

(3) osiagniecie w toku studiéw przez studentéw efektéw uczenia sie z zakresu wiedzy
i umiejetno$ci musi by¢ wzbogacone réwniez okreslonym poziomem dojrzatosci, ktéry
definiowany jest poprzez kompetencje spoleczne. S3 one zwigzane z umiejetnoscia
wspotdziatania, komunikowania sie z otoczeniem. Niezmiernie wazne z punktu widzenia
pracodawcéw sg rowniez zachowania, ktére ksztaltowane sg podczas studiéw, w tym
polegajace na promowaniu etyki w dziataniu, braniu na siebie odpowiedzialnosci za
powierzone zadania oraz $wiadomego podej$cia do koniecznosci ciggtego doskonalenia
wilasnych umiejetnosci (odniesienie do sformutowanych efektéw uczenia sie z zakresu
kompetencji spotecznych).

Istotnymi  interesariuszami  zewnetrznymi = Wydziatu = Ekonomicznego s3  szkoty
ponadpodstawowe, gtéwnie z wojewddztwa opolskiego. Majac na uwadze dobro mtodziezy i jej
wszechstronny rozwoéj wydziat dagzy do wspoétpracy opartej na wspieraniu i wzbogacaniu procesu
dydaktycznego w szkotach ponadpodstawowych oraz pobudzaniu samodzielnosci i aktywnosci
umystowej uczniéw w zdobywaniu kolejnych umiejetnosci i wyborze dalszej drogi ksztatcenia.
Gltownym zatozeniem wspétpracy jest integrowanie szkolnych i pozaszkolnych dziatan
dydaktycznych uwzgledniajgcych pasje i zainteresowania uczniéw, w tym motywowanie do
udziatu w konkursach i olimpiadach (pracownicy WE prowadzg konsultacje dla uczniéw pod
katem przygotowania do Olimpiady Wiedzy Ekonomicznej). Uczniowie mogli korzystac
z zasobdw bibliotecznych WE, a takze uczestniczy¢ w spotkaniach két naukowych. Przykladami
inicjatyw podejmowanych na rzecz uczniéw szkoét jest organizowanie warsztatow i wyktadéw
(np. w ramach cyklu Zapro$ wyktadowce). Wydziat Ekonomiczny realizowat projekt zlecony
przez Narodowy Bank Polski pt. ,Opolscy przedsiebiorczy uczniowie - ,pomyst w chmurze”.
Celem gtéwnym projektu byto rozbudzenie postaw przedsiebiorczych przez to lepszy start na
rynku pracy dla mlodziezy ze szkét ponadgimnazjalnych a w szczeg6lnosci dla 50 uczestnikow
projektu. Kolejnym waznym wydarzeniem organizowanym przez pracownikow Wydziatu
Ekonomicznego przy wspélpracy z interesariuszami zewnetrznymi s3 coroczne seminaria pt.
,Opolski Dzienn Informacji Geograficznej” w ramach Miedzynarodowego Dnia Systemdéw
Informacji Geograficznej, ktére obejmuja wyktady oraz warsztaty, podczas ktérych prezentowane
S3 nowoczesne rozwigzania stosowane do pozyskiwania i modelowania danych przestrzennych,
w tym m.in. oprogramowanie GIS, aplikacje mapowe. Patronat merytoryczny nad seminarium
obejmuja wiodgce w Polsce i na $wiecie firmy branzy geoinformatycznej (m.in. Esri Polska
Warszawa, Tpi Wroctaw, Geo-System Warszawa, SHH Wroctaw, ProGea 4D Krakéw, NetGIS Opole).
Wydarzenie to organizowane jest w regionie tylko w Uniwersytecie Opolskim na Wydziale
Ekonomicznym, ma charakter otwarty i jest dedykowane studentom, uczniom szkét $rednich,
praktykom, pracownikom administracji samorzadowej oraz wszystkim osobom zainteresowanym
mozliwosciami wykorzystania technologii GIS w réznych dziedzinach zycia.

Nalezy zaznaczy¢, ze Wydzial Ekonomiczny dazy do zacie$niania wspétpracy z podmiotami
otoczenia spoteczno-gospodarczego m.in. poprzez wiaczanie w proces dydaktyczny osob
z doswiadczeniem praktycznym, realizacje prac dyplomowych. ,ha zlecenie”. Podmioty otoczenia
spoteczno-gospodarczego uczestniczg w realizacji wydarzen na WE, w tym regionalnej Olimpiady
Statystycznej, Olimpiady Wiedzy Ekonomicznej (etap okregowy), Igrzysk Ekonomicznych
organizowanych przez Koto Naukowe Ekonomistow.

Kolejne dzialania podejmowane we wspotpracy z interesariuszami zewnetrznymi dotycza
wspétorganizacji cyklu wyktadéw otwartych w ramach Opolskich Spotkan Ekonomistow.
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W wyktadach uczestniczyli studenci i pracownicy Uniwersytetu Opolskiego, przedstawiciele
samorzadow terytorialnych, przedsiebiorcy, nauczyciele, uczniowie szkél oraz wszyscy
zainteresowani problemami ekonomicznymi. W ostatnich kilku latach odbyty sie m. in. wyktady:
Enrico Ciullo z firmy Bosetti Global Consulting pt. Ksztattowanie modelu wspétpracy biznesowe;.
Wspieranie wtoskich inwestycji produkcyjnych w Polsce, prof. dra hab. Zenona Wisniewskiego
z Uniwersytetu im. M. Kopernika w Toruniu pt. , Efektywnos¢ polityki rynku pracy w Polsce”,
doktora hab. Bartosza Michalskiego z Uniwersytetu Wroctawskiego pt. ,Specyfika polsko-
niemieckich stosunkéw handlowych w perspektywie putapki Sredniego dochodu”.

Pracownicy Wydziatu Ekonomicznego angazuja sie w realizacje zaje¢ skierowanych na rzecz
interesariuszy zewnetrznych, gléwnie uczniéw oraz os6b zainteresowanych danymi
zagadnieniami. W tym celu przygotowywane sg réznorodne wyklady, warsztaty, gry dydaktyczne,
zajecia plenerowe.

Nalezy podkresli¢, ze podmioty otoczenia spoteczno-gospodarczego przekazuja wiedze podczas
realizowanych dla grup studentéw wizyt studyjnych. Przykladowe wizyty odbyly sie
w przedsiebiorstwie OZAS-ESAB sp. z 0.0. w Opole, Polaris Opole sp. z 0.0,, Hard Beans Coffee
Roasters sp. z.0.0. (HBCR), Siegenia-Aubi sp. z 0.0. Wizyty te pozwalajg na podniesienie poziomu
wiedzy uczestnikéw spotkan, skonfrontowanie wiedzy teoretycznej z wiedzg praktyczna.

Nalezy pokresli¢, ze prace nad programem studiéow na kierunku Zarzqdzanie s realizowane na
biezaco. W ramach ksztaltowania efektéw uczenia sie dazono do ujecia kluczowych z punktu
widzenia pracodawcéw oraz przysztych absolwentéw kompetencji, niezbednych do sprawnego
poruszania sie w realiach wspdétczesnego miedzynarodowego rynku pracy oraz zgodnosci
zaktadanych efektow z potrzebami pracodawcéw. Wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym jest istotnym Zrédiem informacji, podlega monitorowaniu. Dokumentacja
potwierdzajaca kontakty z interesariuszami zewnetrznymi na okre$lonym kierunku podlega
cyklicznej weryfikacji przez Dziekana Wydziatu Ekonomicznego.

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu
ksztalcenia na kierunku

Wydziat Ekonomiczny podejmuje roéznorodne, zintensyfikowane dziatania na rzecz
internacjonalizacji ksztatcenia, ze szczegélnym uwzglednieniem miedzynarodowej mobilnosci
studentow i pracownikéw. Jednym z celéw wydzialu jest rozwijanie ws$réd pracownikéw
umiejetnosci komunikacji miedzykulturowej, przydatnej m.in. w codziennej pracy ze studentami
z zagranicy. Dlatego tez pracownicy Wydziatu zorientowani sa na wyjazdy zagraniczne, zwtaszcza
w ramach konferencji naukowych, programéw wymiany czy stazy naukowych.

Pobyty na uczelni goszczacej oraz wspotpraca z pracownikami uczelni zagranicznych stwarza nie
tylko mozliwo$ci zaprezentowania potencjatu Instytutu Nauk o Zarzadzaniu i Jakosci na arenie
miedzynarodowej, ale takze na obserwacje dobrych praktyk, stosowanych na uczelniach
partnerskich i ich ewentualne wdrozenie na uczelni macierzystej - moze przyczynic¢ sie do
zainicjowania miedzynarodowych projektow (badawczych, dydaktycznych).

Od ponad 25 lat Wydzial Ekonomiczny $ciSle wspélpracuje z Wydzialem Spoteczno-
Ekonomicznym w  Poczdamie (www.uni-potsdam.de). Wspoétpraca ma charakter
wieloptaszczyznowy: (1) seminaria naukowo-dydaktyczne, z czynnym udzialem studentow
i pracownikéw obydwu wydziatéw, (2) wymiana semestralna studentéw, realizowana zaréwno
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w ramach programu Erasmus+, jak i DAAD, (3) wspétpraca naukowa miedzy pracownikami,
przejawiajaca sie w realizacji wspoélnych projektow badawczych (m.in. w zakresie
zréwnowazonej konsumpcji, wraz z prof. dr Ingo Balderjahnem) oraz cyklicznych wyktadéw
gos$cinnych. Intensywna wspotpraca z Wydzialem spoteczno-Ekonomicznym Uniwersytetu
w Poczdamie zaowocowata poszerzeniem wspoétpracy i nawigzaniem (w roku 2016) kontaktéw
z Uniwersytetem Ekonomicznym UNECON w St. Petersburgu. Efektem tej wspélpracy byt:
(1) udziat przedstawicieli wydziatu w Kkilku tréjstronnych konferencjach naukowych,
organizowanych przez kazdego z partnerow, (2) wyktady goscinne oraz (3) pobyty stazowe.
Bliskie kontakty z partnerem rosyjskim zaowocowaty cotygodniowymi seminariami naukowymi
on-line, organizowanymi przez UNECON. Staty sie one platformg wymiany do$wiadczen oraz
inspiracja do nawigzania nowych, ciekawych partnerstw. Jednym z nich jest zainicjowanie
wspoétpracy pomiedzy Instytutem Nauk o Zarzadzaniu i Jakos$ci a Wydziatem Zarzadzania
i Kultury Uniwersytetu w Gorlitz/Zittau (prof. dr Falk Maiwald). Na chwile obecna rysuja sie trzy
ptaszczyzny wspélpracy: (1) w zakresie badan naukowych studentéw, realizowanych w ramach
kot naukowych, (2) wspéipracy badawczej w zakresie zarzadzania miastem oraz komunikacji
miedzykulturowej, (3) wspdlnej Sciezki studiow. Od wielu lat Wydziat Ekonomiczny UO
wspétpracuje rowniez z Wydziatem Ekonomii Politechniki Ostrawskiej (Republika Czeska).
Pracownicy uczestnicza w cyklicznie organizowanych konferencjach naukowych. Jednym
z efektéw tej wspotpracy jest wspdlna realizacja projektu w ramach programu INTERREG dla
Euroregionu Silesia i Pradziad. Z uwagi na sytuacje pandemiczng dzialania pierwotnie
zaplanowane na 2020 r. zostaly przeniesione na wiosne 2021 r. Dziatania obejmujg m.in.
prowadzenie przez pracownikdw obu uczelni zaje¢ dydaktycznych dla potaczonych grup
studenckich z Opola i Ostrawy oraz wizyty studyjne. Wyktady maja dotyczy¢ trzech obszaréw
dziatalnos$ci sektora publicznego: transportu, kultury, spraw spotecznych.

Doda¢ nalezy, Ze kadra zatrudniona w Wydziale Ekonomicznym jest wieloptaszczyznowo
Zaangazowana w szereg inicjatyw zwigzanych z wymiang miedzynarodowa i sukcesywnie
rozszerza jej zasieg. Pracownicy uczestnicza w wyjazdach edukacyjnych w ramach programu
Erasmus+, w celu prowadzenia zaje¢ dydaktycznych (43 wyjazdy) a takze udziatu w szkoleniach
(5 oséb). Swoim doswiadczeniem dydaktycznym pracownicy podzielili sie w Niemczech,
Czechach, Wtoszech, Hiszpanii, Portugalii, Rosji, Afganistanie, Iranie, Indonezji, Kambodzy,
Tajwanie, Chinach, Kazachstanie i Wietnamie. Z kolei w szkoleniach brali udziat w Niemczech,
Wtoszech, Portugalii, Kambodzy i Iranie. Pracownicy wydziatu byli tez zapraszani na wyktady
goscinne i warsztaty do uczelni zagranicznych oraz byli zaangazowani w organizacje 7 konferencji
z udzialem gos$ci zagranicznych. Kadra Wydziatu Ekonomicznego moze poszczyci¢ sie duza
skuteczno$cig w pozyskiwaniu grantéw z programu Erasmus+ KA107 (wymiany z krajami spoza
UE). W ramach tej inicjatywy w ostatnich 2 latach wzieli oni udziat w wyjazdach dydaktycznych
i szkoleniowych do Izraela, Kazachstanu, Kirgistanu, Gruzji, Stanow Zjednoczonych, Tajwanu,
Indonezji, Bo$ni i Hercegowiny oraz Republiki Potudniowej Afryki.

Bardzo waznym elementem rozwijania wspotpracy miedzynarodowej jest uczestnictwo
Uniwersytetu Opolskiego w projekcie FORTHEM (Fostering Outreach within European Regions,
Transnational Higher Education and Mobility: http://forthem.uni.opole.pl/). W ramach FORTHEM
siedem  uniwersytetow  (Uniwersytet  Opolski, Uniwersytet Johana  Gutenberga

w Moguncji, Uniwersytet w Burgundii, Uniwersytet w Jyvaskyla, Uniwersytet w Palermo,
Uniwersytet Lotewski, Uniwersytet w Walencji) posiadajacych wcze$niej rozlegte globalne
i europejskie partnerstwa oraz wspélne doswiadczenie w projektach akademickich, tgczy sity
i dzieli sie sieciami w celu stworzenia stalego wielostronnego i europejskiego Srodowiska
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wspotpracy. FORTHEM przejdzie od przedmiotowych dwustronnych uméw o mobilnosci
Erasmusa i tréjstronnych projektéw edukacyjnych do ogdlnouczelnianych uméw o mobilnosci
i poglebionej wielostronnej wspétpracy w zakresie edukacji i dziatan informacyjnych. Projekt jest
w poczatkowej fazie realizacji (w styczniu 2021 r. podpisano statut sojuszu uniwersytetéw
europejskich FORTHEM), ale juz na tym etapie zaangazowano pracownikéw Instytutu
Zarzadzania i Jakosci w koordynacje dziatan w konkretnych obszarach badawczych.
W najblizszym czasie rowniez studenci Wydziatu Ekonomicznego beda uczestniczy¢ w réznych
inicjatywach tego sojuszu, przede wszystkim w wymianie miedzynarodowej. W projekt
FORTHEM wpisuja sie w dziatania zwigzane z planowang Sciezkg ksztatcenia na kierunku
zarzadzanie (Management and Business Communication), ktéra umozliwi intensyfikacje
wspotpracy z uczelniami wchodzacymi w sktad konsorcjum.

Kontakty miedzynarodowe Wydzialu Ekonomicznego to nie tylko wspotpraca z partnerami
z krajow Europy, ale takze z oSrodkami akademickimi z catego §wiata. Wyktady, wygtaszane przez
gosci zagranicznych nie ograniczaja sie jedynie do studentéow kierunku Zarzgdzanie, ale majg
formute otwartg, co pozwala na uczestnictwo w nich wszystkim zainteresowanym studentom.
W ostatnich latach na Wydziale Ekonomicznym przyjmowali$my go$ci m.in. z: Salam University
w Afganistanie (2017 r.), Uniwersytetu Technicznego w Koszycach, Wyzszej Szkoty Zachodniej
Saksonii w Zwickau (2017 r.), Uniwersytetu Thomas Bata w Zlin w Czechach (2018 r.),
Uniwersytetu Mazandarzn w Iranie (2018 r.,, 2019 r.), Guangxi University of Finance and

Economics z Chin (2019 r.), Uniwersytetu z Irpin, Ukraina (2019 r.), Pafifiasastra University
z Kambodzy (2019 r.), Uniwersytetu M. Narikbayev KAZGUU z Kazachstanu (2019 r.).

Uniwersytet Opolski duzg wage przywiazuje do umiedzynarodowienia ksztalcenia. Dlatego
dziatania prowadzone do roku 2019 przez Wydziat Ekonomiczny, a obecnie przez Instytut Nauk
0 Zarzadzaniu i JakoSci sg wielokierunkowe. Obejmuja m.in. dziatania w zakresie (1) ksztatcenia
kompetencji jezykowych w ramach lektoratéw i zaje¢ kierunkowych, (2) mobilnosci studentéw
i realizacji semestru studiow w uczelni zagranicznej oraz (3) uczestnictwa w projektach naukowo-
dydaktycznych oraz wyktadach goscinnych.

W procesie ksztalcenia na kierunku Zarzgdzanie istotnym elementem jest nauka jezyka obcego na
studiach I i II stopnia. W ramach studiéw studenci Wydziatu Ekonomicznego maja obowigzek
uczenia sie jezykow obcych (do wyboru jezyk: angielski, niemiecki, francuski, hiszpanski, wtoski,
rosyjski). Zajecia jezykowe konczy egzamin potwierdzajacy znajomo$¢ wybranego jezyka obcego
na poziomie B2 (na studiach I stopnia) oraz B2+ (na studiach II stopnia). Metodg weryfikacji
osiggniecia przypisanego do lektoratu efektu uczenia sie jest egzamin obejmujgcy pie¢ elementéw
(czytanie, struktura leksykalno-gramatyczna, stuchanie, jezyk specjalistyczny, méwienie). Ocena
z egzaminu odpowiada poziomowi osiggniecia efektu (91-100 pkt. - bdb, 81-90 pkt. - plus db,
71-80 pkt. - db, 61-70 - plus dst, 51-60 - dst). Ponadto studenci mozliwo$¢ podej$cia do egzaminu
Business Language Testing System (BULATS) oraz uzyskania certyfikatu jezykowego TELC
(honorowanego na terenie UE). Zapisy na lektoraty jezykdw obcych odbywaja sie poprzez
rejestracje internetowa http://sjo.uni.opole.pl/. Wypetienie testu diagnostycznego pozwala
studentom na wybor takiego poziomu zaje¢, ktéry bedzie adekwatny do ich poziomu wiedzy. Test
dostepny jest na stronie Studium Jezykow Obcych.

Wpisana w program studiéw nauka jezykéw obcych, to nie jedyna mozliwo$¢ pogtebiania
kompetencji jezykowych studentéw na kierunku Zarzqdzanie. W ramach studiéw II stopnia
realizowany jest przedmiot kierunkowy w jezyku obcym, w wymiarze 30 godz., z mozliwo$cig
wyboru jezyka angielskiego lub niemieckiego. W ramach wspomnianych zaje¢ studenci
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zdobywaja wiedze fachowa w jezyku nowozytnym, co pozwala im na podjecie zatrudnienia
w podmiotach gospodarczych funkcjonujgcych na arenie miedzynarodowej Waznym element
uzupetniajacym kompetencje jezykowe jest dostep do publikacji obcojezycznych, znajdujacych sie
w zasobach biblioteki Wydziatu Ekonomicznego oraz bazach danych. Dynamika zmian rynkowych
wymaga analizy nie tylko proceséw gospodarczych zachodzacych w naszym kraju, ale takze na
arenie miedzynarodowej. Majac powyzsze na uwadze nauczyciele akademiccy prowadzacy
zajecia nie tylko proponuja studentom jako podstawowe lub uzupetniajace pozycje literaturowe
publikacje obcojezyczne, ale takze oczekujg uwzglednienia takowych w pracach dyplomowych.
Ukierunkowanie takie jest istotnym motywatorem do nauki jezykéw, pozwalajacym na
praktyczne zastosowanie zdobytej wiedzy jezykowej.

Ponadto w latach 2015-20 w ramach programu Erasmus+ na Wydziale Ekonomicznym
realizowato studia 94 studentéw z catego $wiata, kolejnych dwoch zrealizowato w tym czasie
praktyke w naszym kraju. Byli to studenci z Niemiec, Wtoch, Grecji, Hiszpanii, Portugalii, Turcji,
Rumunii, [ranu, Afganistanu, Rosji i Tajwanu.

Istotnym elementem umiedzynarodowienia i podnoszenia kompetencji jezykowych studentow
jest udziat w wyktadach, wygtaszanych przez gosci zagranicznych. Jak wspomniano, wyktady te
maja zazwyczaj charakter wyktadow otwartych, co pozwala na uczestnictwo w nich szerokiego
grona studentéw. Wsrdd najciekawszych wymieni¢ nalezy wyktad:

e prof. N. Eickhoff z Uniwersytetu w Poczdamie na temat nowej niemieckiej polityki
energetycznej (22-24.04.2017),

e prof. RWrobel z Wyzszej Szkoty Zachodniej Saksonii w Zwickau na temat: “Germany after the
Refugee Crisis: Successes and Challenges” (5.10.2017),

e prof. D. Hummel z Uniwersytetu w Poczdamie na temat ,Integracja vs dezintegracja
europejskiego rynku finansowego - reforma strefy Euro”(1.10.2018),

e przedstawicieli Uniwersytetu Mazandarzn w Iranie na temat ,Organizing a Successful Urban
Space: Nagshe Jahan square” (5.11.2018).

Umiedzynarodowienie ksztatcenia to nie tylko dydaktyka, ale takze badania naukowe, w ktorych
partycypuja studenci. Najlepszym przyktadem takiej wspotpracy s wspomniane juz cykliczne
seminaria naukowo-dydaktyczne, realizowane we wspétpracy z Uniwersytetem w Poczdamie.
W ich ramach studenci maja okazje pozna¢ podejmowane w uczelni partnerskiej problemy
badawcze oraz sposéb prowadzenia badan oraz opracowywania i prezentacji wynikow tych
dociekan.

Monitorowanie procesu umiedzynarodowienia odbywa sie zaréwno przez jednostki
zaangazowane w realizacje tego procesu (Koordynator kierunku, Dziekanat, Biuro Nauki
i obstugi Projektéw, wydziatowy koordynator programu Erasmus), jak i przez raportowanie do
instytucji zewnetrznych. Czesto$¢ ocen wynika w duZej mierze z czestotliwo$ci raportowania,
ktory obejmuje rok akademicki i/lub kalendarzowy. Szczegdlna rola w monitorowaniu
umiedzynarodowienia przypada Wydziatlowej Komisji Doskonalenia Jako$ci Ksztatcenia.
Gromadzi ona informacje nt. wszelkich wydarzen o charakterze miedzynarodowym, wymiany
studentow i pracownikéw, udzialu w konferencjach miedzynarodowych, publikacjach w jezyku
obcym. W obszarze tym w ostatnich latach dostrzegamy znaczacy progres, zar6wno w ocenie
kompetencji studentéw podejmujacych rézne formy ksztatcenia miedzynarodowego (mobilnosci,
staze), jak i kompetencji nauczycieli akademickich (np. wzrost liczby publikacji naukowych
w jezyku angielskim, wzrost uczestnictwa w miedzynarodowych konferencjach).
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W przypadku mobilnosci studentéw i pracownikéw proces monitorowania obejmuje analize
ilosciowq i jako$ciowa wspdtpracy miedzynarodowej oraz procesu jej obstugi. Celem stworzenia
wiarygodnej sieci uczelni partnerskich wydziatowy koordynator Erasmus weryfikuje efekty
uczenia sie uzyskane przez studentéw w uczelni partnerskiej (zdobyte punkty ECTS) oraz
zadowolenie studentéw z organizacji procesu ksztatcenia. Dziatania monitorujace majg na celu
ocene rangi uczelni partnerskiej oraz zasadnos$¢ dalszej wspotpracy. Czasem wskazuja na
konieczno$¢ podjecia dziatan korygujacych.

Waznym Kkryterium oceny umiedzynarodowienia Uczelni jest proces finansowania mobilnosci,
tzn. kwota przyznanych $rodkéw oraz stopien ich wydatkowania. W przypadku finansowania
mobilno$ci w ramach programu Erasmus+ Uniwersytet Opolski plasuje sie w czotéwce polskich
uniwersytetow.

Kryterium 8. Wsparcie studentéw w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub
zawodowym i wej$ciu na rynek pracy oraz rozwdj i doskonalenie form wsparcia

Wsparcie studentoéw jest jednym z istotnych zadan realizowanych w Uczelni. Dla nowo przyjetych
studentow, jeszcze przed rozpoczeciem roku akademickiego organizowane sg dni adaptacyjne,
w ramach ktérych odbywaja sie zajecia organizacyjno-informacyjne. W przypadku studentow
studiéw stacjonarnych zajecia odbywaja sie od poniedziatku do piatku, a w przypadku studiow
niestacjonarnych - w soboty i w niedziele, $rednio dwa razy w miesigcu. Podczas zaje¢ studenci
moga skorzystac z pomocy pracownikéw obstugi procesu dydaktycznego oraz uzyska¢ wsparcie
od nauczycieli akademickich.

Uniwersytet Opolski, z uwagi na wzrastajacy procent oséb z niepetnosprawnosciami (OzN)
w kazdej z grup objetej wsparciem (studentéw, doktorantéw i pracownikéw) intensyfikuje prace
na rzecz $Srodowiska OzN, podejmujac réwniez wspoélprace ze stowarzyszeniami i fundacjami
(m.in. z Fundacjg Aktywizacji czy Stowarzyszeniem ,Twoje Nowe Mozliwosci”) oraz PFRON,
efektywnie stwarzajac mozliwosci realizacji procesu dydaktycznego dostosowanego
w jak najwiekszym stopniu do indywidualnych potrzeb. Studenci z niepetnosprawnos$cig moga
skorzysta¢ ze wsparcia Biura Oséb Niepelnosprawnych http://bon.uni.opole.pl/, ktére udziela
informacji o prawach i mozliwosciach pomocy z zachowaniem tajemnicy nt. problemdéw
zdrowotnych.

Na Uniwersytecie Opolskim realizowany jest projekt “Uniwersytet Opolski uczelnia (bardzo!)
dostepna”, ktéry ma na celu utatwienie funkcjonowania na Uczelni osobom
z niepetnosprawnos$cig poprzez dostosowanie infrastruktury, podniesienie kompetencji kadry
Uczelni na wszystkich poziomach (wykladowcy, administracja), w zakresie wiedzy na temat
niepelnosprawnosci. Powstato takze Centrum Wsparcia Psychologiczno-Terapeutycznego,
w ktérym pracujg osoby oferujace wielowymiarowg pomoc niepetnosprawnym w kwestiach
biezacego funkcjonowania, podejmujace dziatania interwencyjne, ale tez realizujace autorskie
programy profilaktyczne. Na stanowisku administracyjnym zatrudniono absolwenta kierunku
Zarzqdzanie na Wydziale Ekonomicznym UO.

Studenci Uniwersytetu Opolskiego majg mozliwo$¢ otrzymania asystenta osoby
z niepelnosprawnoscia. W tym celu nalezy ztozy¢ wniosek do Biura Oséb Niepetnosprawnych
oraz dostarczy¢ niezbedne dokumenty. Asystentem moze zosta¢ kazdy student UO, ktory
w réznoraki sposéb, zaleznie od potrzeb, utatwi studiowanie. Program asystencki dziata rowniez
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podczas nauczania zdalnego, dlatego kazdy student z niepetlnosprawnoscia, ktéry ma problem,
aby odnalez¢ sie w takim trybie studiowania, moze sie zgtosi¢ do Biura ds. Oso6b
Niepetnosprawnych UO. Asystent chetnie pomoze w kwestiach organizacyjnych badz innych
czynnoSciach. Biuro ds. Oséb Niepelosprawnych Uniwersytetu Opolskiego ruszyto z kolejnym
projektem, w ramach ktérego studenci z orzeczeniem o niepetnosprawnosci moga bra¢ udziat
w dodatkowych zajeciach z jezykéw obcych. Zajecia te sg catkowicie darmowe, a takze
dostosowane do godzin odpowiadajgcych studentom. Aktualnie odbywaja sie one w formie
zdalne;j.

Studium Wychowania Fizycznego i Sportu realizuje specjalne zajecia wychowania fizycznego dla
studentéw z niepelnosprawnoscia. W zajeciach biorg udziat studenci, ktérzy uzyskuja w ten
sposéb zaliczenie zaje¢ z wychowania fizycznego. Zajecia s3 dostosowane do stopnia
i zakresu niepetnosprawnosci uczestnikdow zajec.

Studenci z niepetlnosprawno$cia mogg sie rowniez ubiega¢ o dostosowanie procesu
dydaktycznego, ktére pomoze zapobiec badz rozwigza¢ pojawiajace sie problemy w zdalnym
nauczaniu. Moze ono polegac na: dostosowaniu formy egzamindw (np. z formy pisemnej na ustna,
badz odwrotnie); wydtuzeniu czasu pisania egzaminéw i kolokwiéw; innego rodzaju dostosowan
podczas roku akademickiego, w tym takze podczas sesji egzaminacyjne;j.

Na rézne formy wsparcia na Wydziale Ekonomicznym oraz w innych jednostkach UO,
w zaleznoSci od potrzeb moga liczy¢ studenci kierunku Zarzgdzanie. WSréd podstawowych
z nich wymieni¢ mozna: (1) wsparcie koordynatora kierunku (wcze$niej opiekuna roku), ktére
odnosi sie do kwestii zwigzanych z planem zaje¢ i adaptacjg do studiéw, wyborem przedmiotow,
rozwigzywaniem konfliktow, dostepnos$ci seminariow dyplomowych, udzielaniem informacji
dotyczacych organizacji studiow i wsparcia; (2) wsparcie promotora pracy dyplomowej,
obejmujace kwestie rozwoju naukowego studenta. Promotor czuwa nad tym, by student
rozpoznat dziedzine i wybrat zakres tematyczny pracy, konsultuje materiat Zrédtowy, monitoruje
proces przygotowania pracy dyplomowej, udziela wsparcia merytorycznego, motywuje do
pisania pracy dyplomowej, przygotowuje studenta do egzaminu dyplomowego; (3) wsparcie ze
strony opiekuna kota naukowego, w zakresie pisania artykutéw naukowych i przygotowania
prezentacji na studenckie konferencje naukowe (4) wsparcie kompetentnych wyktadowcéw
prowadzacych badania naukowe, ktérzy pomagaja ksztattowac¢ potencjat intelektualny
studentéw i stawiajg dodatkowe wyzwania (np. prezentacje na Festiwalu Nauki, spotkania
z maturzystami, spotkania z biznesem). (5) studentom zagranicznym dedykowane jest specjalne
wsparcie ze strony Biura Nauki i Obstugi Projektow.

0d wielu lat Uczelnia prowadzi dzialania wspierajace mobilnos¢ studentéw, zaréwno
w zakresie krajowym, jak i miedzynarodowym. Mobilnos¢ krajowa wspierana jest poprzez
program MOST - wymiany studentow uniwersytetdbw polskich oparty na zasadach
wypracowanych w Programie Socrates, ktory daje mozliwosé odbywania na uczelni przyjmujacej
(kompatybilnych) studiéw semestralnych lub rocznych. Szczegétowych informacji udziela Biuro

Dydaktyki i Spraw Studenckich http://most.amu.edu.pl.

Mobilno$¢ miedzynarodowa jest natomiast mozliwa poprzez program Erasmus+
http://hello.uni.opole.pl/erasmusplus/. Pracownicy biura Erasmus, za posrednictwem
wydzialowych koordynatoré6w pomagaja studentom chcgcym uczestniczy¢ w programach
mobilno$ci m.in. poprzez:

e prowadzenie spotkan informacyjnych, przed rozpoczeciem procesu rekrutacji,
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o aktualizowanie stron internetowych,

e pomoc w przygotowaniu dokumentéw wyjazdowych na etapie rekrutacji,

e pomoc w doborze przedmiotdw w uczelni goszczacej, tak by student mogt w trakcie pobytu,
by uzyskac sp6jnos$¢ ksztatcenia na kierunku,

e prowadzenie obstugi administracyjnej, zwigzanej z mobilno$cia.

Ponadto studenci przyjezdzajacy do Uniwersytetu Opolskiego maja mozliwo$¢ uczestniczenia
w dniach adaptacyjnych, w ramach ktérych studentéw zapoznaje sie z kampusem
oraz strukturami Uniwersytetu, a takze pokazuje uroki miasta oraz te, ktére sg istotne z punktu
widzenia pobytu. Do udziatu w programach mobilno$ci uprawnieni sg wszyscy studenci, bez
wzgledu na pochodzenie (w tym studenci zagraniczni).

Szerokie mozliwosci wlaczania sie w projekty badawcze daje przede wszystkim dziatalnos¢
studenckich két naukowych. Przy Wydziale aktywnie dziata pie¢ kot naukowych. Kota maja
swoich opiekundéw, ktérzy wspieraja cztonkow w prowadzeniu badan, jak rdéwniez
w komunikacji naukowej. Wsparcie dziatalnosci naukowej odbywa sie w postaci
wspotorganizowania i uczestnictwa studentéw w konferencjach naukowych, np. ,Current Issues
of Sustainable Development, ,Miasta XXI wieku”, ,Logistyka w naukach o zarzqdzaniu”, ,Wies
i rolnictwo w procesie zmian” oraz udzialu w réznych konkursach, w tym na najlepszg prace
badawcza. Wiadze Wydziatu asygnuja srodki na wspoétfinansowanie aktywno$ci naukowej
(wyjazdy na konferencje naukowe, warsztaty, organizacje debat) studentéw dziatajacych
w kotach naukowych i zaproszonych do udziatu. Ponadto studenci maja mozliwo$¢ nieodptatnego
publikowania tekstow naukowych w czasopismach studenckich wydawanych na Wydziale.
Wiadze Wydzialu i Uczelni partycypuja w finansowaniu wydatkdw zwigzanych
z redakcjg tekstdw, natomiast pracownicy Wydziatu nieodptatnie recenzujg teksty oraz zajmuja
sie technicznymi pracami redakcyjnymi.

W ksztaltowaniu warsztatu badawczego istotng role odgrywaja zajecia prowadzone przez
pracownikéw wydziatu, takie jak: wprowadzenie do badan naukowych, seminarium dyplomowe.
Wsparcie promotora dotyczy wéwczas bezposrednio rozwoju naukowego studenta. Ponadto,
pobudzanie rozwoju naukowego odbywa sie w trakcie innych zaje¢ dydaktycznych. Nauczyciele
akademiccy pomagaja tworzy¢ potencjat intelektualny studentéw wykorzystujac metody
ksztatcenia nawigzujace do praktyki badawczej, np. prowadzenie badan, sporzadzanie raportow,
pisanie prac zaliczeniowych (np. esej).

Z punktu widzenia studentéw rozpoczynajgcych kariere zawodowa kluczowe jest wsparcie
w zakresie aktywizacji zawodowej. Dlatego Wydziat Ekonomiczny UO aktywnie wiacza sie
w organizowanie i promowanie spotkan z pracodawcami, Gieldy Pracy oraz warsztatow
umiejetnosci. Studenci Wydziatu Ekonomicznego brali udziat w programach rozwoju kompetencji
w ramach Zintegrowanego Programu Rozwoju UO, II edycja.

Wydziat, starajgc sie przygotowac¢ studentéw do pracy zawodowej, wiacza studentow
w projekty organizowane przez Akademicki Inkubator Przedsiebiorczosci, takie jak np.:
(1) ,Stazysta z doSwiadczeniem - staze dla studentéw Wydzialu Ekonomicznego UO” - 25-ciu
studentow z kierunku Ekonomia, 7 z kierunku Zarzgdzanie, 8 z kierunku Gospodarka Przestrzenna,
a 15-stu z kierunku Logistyka, (2) ,Zintegrowany Program Rozwoju UO”, w ramach ktdérego
realizowany byly realizowane dwa moduty. Pierwszy dotyczyt podniesienia kompetencji
studentéw, w ktorym w roku akademickim 2017/2018 uczestniczyto 12 studentéw z kierunku
Zarzqdzanie oraz 11 z kierunku Gospodarka Przestrzenna inz., a w roku akademickim 2018/2019
- 47 studentoéw z kierunkéw: Zarzqgdzanie, Logistyka i Gospodarka Przestrzenna. Jednym z celow
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projektu bylo wilaczenie studentéw w formy aktywnosci wynikajace ze wspédtpracy Uczelni
z przedsiebiorcami, zwiekszajacych zaangazowanie pracodawcow w realizacje programdéw
ksztatcenia, stuzacych lepszemu przygotowaniu absolwentéw do wejscia na rynek pracy
(instruktaze przystanowiskowe). Drugi modul obejmowal programy stazowe, w ktoérym
uczestniczyto 6 studentéw z kierunkoéw: Zarzqdzanie i Gospodarka Przestrzenna inz.). Celem
programéw stazowych bylo pozyskanie kompetencji zawodowych przez studentéw oraz
dostosowanie ich umiejetnosci do potrzeb rynku pracy. Efektem wsparcia sg umiejetnos¢
wykorzystania wiedzy teoretycznej w praktyce, poznania rynku pracy w grupie zawodowej
zgodnej z kierunkiem ksztatcenia, nawigzanie kontaktéw branzowych.

Na Wydziale Ekonomicznym od 2016 r. funkcjonuje Klub Absolwenta Wydziatu Ekonomicznego
UO, ktérego misjg jest wspieranie Wydziatu, dbato$¢ o jego relacje z absolwentami oraz
pracodawcami z terenu wojewo6dztwa opolskiego i nie tylko.

Wydziat aktywizuje studentéw na wielu ptaszczyznach, nie tylko dydaktycznej, umozliwiajac
prowadzenie szeroko zakrojonej dziatalnosci pozadydaktycznej. Wtadze Wydziatu przychylnie
podchodzg do dopasowania terminéw i planu zaliczen przedmiotéw przez studentéw
zaangazowanych w aktywno$¢ sportowa. W wielu przypadkach korzystajg oni z Indywidualnej
Organizacji Studiow (10S), dzieki ktorej s3 w stanie pogodzi¢ studia z rozwojem sportowym.
W efekcie studenci Wydziatu moga pochwali¢ sie sukcesami sportowymi na arenie krajowej
i miedzynarodowej w nastepujacych dyscyplinach: siatkéwka, szermierka, judo, pitka nozna,
badminton.

Niezmiernie waznym instrumentem wsparcia i motywowania studentéw do osiggania lepszych
wynikéw w nauce oraz do prowadzenia badan naukowych jest pomoc fiansowa, w ramach
Swiadczen dla studentéw: stypendia socjalne, stypendia dla oséb niepelnosprawnych, stypendia
Rektora i zapomogi. System stypendialny ma charakter ogélnouczelniany i dziata przy czynnym
udziale przedstawicieli studentow. W Uniwersytecie obowigzuje Regulamin $wiadczen dla
studentéw oraz doktorantéw UO http://bdss.uni.opole.pl/wp-content/uploads/2020/09/
Regulamin-swiadczen-dla-studentow-i-doktorantow MT-wersja-ostateczna.pdf. Kierunkowg
zasada przyznawania $wiadczen jest rowno$¢ dostepu. Podzialu przyznanych Srodkéw na
$Swiadczenia dla studentéw dokonuje Rektor w porozumieniu z Samorzadem Studenckim.
Stypendium Rektora przystuguje studentowi zgodnie z ,Kryteriami przyznawania Stypendium
Rektora Uniwersytetu Opolskiego” i ,Komentarzem do kryteridéw przyznawania stypendium
Rektora http://bdss.uni.opole.pl/stypendia/, ustanowionymi na mocy uchwaty Parlamentu
Studentow.

W sktad Komisji Stypendialnej dla studentéw, powotywanej przez Rektora, wchodzi m.in. 12
studentow - delegowanych przez wtasciwy organ Samorzadu Studenckiego, po jednym
z kazdego wydziatu. Z ramienia studentéw Wydziatu Ekonomicznego w 2019 r. cztonkiem tej
komisji byta Weronika Wajda, a w 2020 r. - Nicola Swiderska. Z kolei w sktad Odwotawczej
Komisji Stypendialnej dla studentéw, powotywanej przez Rektora, wchodzi m.in.: 6 studentéw -
delegowanych przez wiasciwy organ Samorzadu Studenckiego. Studenci moga uzyskac
stypendium Rektora za wysokie wyniki w nauce, osiagniecia naukowe, artystyczne lub wysokie
wyniki w sporcie. Co do og6lnej zasady stypendium Rektora otrzymuje nie wiecej niz 9,5 %
studentow kazdego kierunku studiow bez podziatu na lata oraz ich tryb (stacjonarny,
niestacjonarny, wieczorowy) z uwzglednieniem podzialu na stopnie studiéw. Warunkiem
otrzymania stypendium jest osiggniecie $redniej arytmetycznej ocen nie nizszej niz 4,0.
Promowane aktywno$ci studenta sg punktowane. Sposréd punktowanych kategorii wynikow
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i aktywnosci najwieksza liczba punktéw jest premiowana kategoria osiggniecia naukowe (100
pkt).

Elementem systemu motywowania sg réwniez stypendia MEiN dla studentéw wykazujacych sie
znaczgcymi osiggnieciami naukowymi lub artystycznymi zwigzanymi ze studiami, lub znaczgcymi
osiggnieciami sportowymi https://www.gov.pl/web/edukacja-i-nauka/stypendia-ministra-dla-
studentow-za-znaczace-osiagniecia. Wnioskodawcg jest Rektor UO. Ponadto, charakter
motywacyjny majg réwniez stypendia dla najwybitniejszych studentéow, ktoére funduja wiadze
samorzgdowe. Przyktadem sa np. Stypendia i nagrody edukacyjne marszatka Wojewddztwa
Opolskiego dla studentéw https://www.opolskie.pl/2020/06 /stypendia-i-nagrody-edukacyjne-
marszalka/ oraz Program Stypendiéw Prezydenta Miasta Opola dla studentéw
https://www.opole.pl/dla-studenta/stypendia. Dla aktywnych studentéw UO dedykowane jest
takze, promowane przez Samorzad Studencki stypendium Santander Universidades
http://samorzad.uni.opole.pl/stypendium-santander-universidades/.

Do innych form oddziatywania motywacyjnego zaliczy¢ mozna takze publikowanie wynikéw
badan prowadzonych w ramach przygotowywania prac magisterskich/licencjackich na tamach
studenckich czasopism naukowych redagowanych na Wydziale. Opiekunowie naukowi wspieraja
réwniez uczestnictwo studentéw w konkursach na najlepsza prace badawcza. Dzieki temu wyniki
ich wysitku badawczego moga stanowic istotny element wymiany wiedzy i uczestnictwa w zyciu
naukowym spoteczno$ci akademickiej. Wtadze Wydziatu, promotorzy, goscie informuja
studentéw o takich konkursach, np. Konkurs o Nagrode Prezesa NBP za najlepsza prace
magisterskg z zakresu nauk ekonomicznych, Konkursu Prezesa GUS na najlepsza prace
magisterska i doktorska z zakresu statystyki, Konkurs Fundacji GPW na najlepsza prace
dyplomowa o nagrode Prezesa Zarzgdu Gietdy Papierow WartoSciowych w Warszawie S.A.,
Konkurs na najlepsza prace dyplomowa z zakresu logistyki i in. W tego typu konkursach studenci
Wydziatu otrzymuja wyré6znienia, np. w XVI edycji Konkursu na najlepsza prace badawcza
z zakresu spotdzielczosci, organizowanego przez Spoétdzielczy Instytut Badawczy Krajowej Rady
Spoétdzielczej, w kategorii prac magisterskich, nagrode II stopnia otrzymata mgr Ewelina Stadek
za prace pt. ,Rynek ziemi rolnej a kredyty preferencyjne udzielane przez banki spétdzielcze na
zakup uzytkéw rolnych w Polsce”. Praca zostala napisana pod kierunkiem prof. E. Bogackiej-
Kisiel. Niedawnym finalist3 Konkursu na najlepsza prace dyplomowa z obszaru zarzadzania
fancuchem dostaw, organizowanego przez Polskie Stowarzyszenie Menedzeréw Logistyki
i Zakupéw PSML jest mgr Radostaw Swietek. Promotorem wyréznionej pracy pt. ,Systemy Big
Data w zarzqdzaniu taricuchem dostaw na przyktadzie sektora ICT” byt dr hab. inz. R. Matwiejczuk,
prof. UO.

Promujac sukcesy studentéw, publikujgc informacje o nich na stronie www. Wydziatu i w mediach
spotecznos$ciowych, Wtadze Wydzialu zachecajg studentéw do podejmowania wyzwan
naukowych.

Studenci pierwszego roku studiow I otrzymuja wsparcie takze od Samorzadu Studenckiego UO,
ktéry organizuje szkolenie z zakresu praw i obowigzkéw studenta. Biuro Dydaktyki i Spraw
Studenckich UO zajmuje sie przyznawaniem i wyptata Swiadczen socjalnych dla studentow
i doktorantéw, a takze przyznawaniem miejsc w domach studenta http://bdss.uni.opole.pl/.
W zaktadkach znajdujg sie informacje dotyczgce rodzajéw przyznawanych stypendidéw, terminow
i sposobow sktadania wnioskdéw oraz zasad ubiegania sie o ubezpieczenie zdrowotne oraz
ubezpieczenie NNW. Dziekanat WE przygotowuje listy rankingowe najlepszych studentéw
ubiegajacych sie o stypendia naukowe i nagrody Rektora.
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Wsparcie studentéw w zakresie spraw biezacych obejmuje informacje oraz udzielanie porad
w sprawie stosowania regulaminéw czy obiegu dokumentéw. Obstuga administracyjna
studentoéw Kierunku Zarzgdzanie odbywa sie w dziekanacie znajdujagcym sie w budynku Wydziatu
Ekonomicznego. Realizowana jest ona przez przypisanego do kierunku pracownika, co pozwala
na zindywidualizowanie obstugi i stuzy zapewnieniu odpowiedniej jakos$ci. Dziekanat na biezaco
udziela informacji na temat indywidualnej sytuacji studenta oraz obowiazujacych procedur.
Pracownicy dziekanatu posiadaja odpowiednie kompetencje i do§wiadczenie w prowadzeniu
spraw studenckich. Na biezgco uczestniczg w szkoleniach dotyczacych réznych aspektéw pracy
dziekanatu. Dodatkowo, w procesie realizacji roznych dziatan (np. spotkania, akcje charytatywne,
konkursy dla szkét), studenci uzyskuja wsparcie innych pracownikéw administracyjnych Biura
Wydziatu. Dziekan i koordynatorzy kierunkéw utrzymuja staly kontakt ze studentami w celu
monitorowania przebiegu procesu dydaktycznego, identyfikacji ewentualnych nieprawidtowosci
i pomocy studentom w sprawach trudnych. Nauczyciele akademiccy, prowadzacy zajecia majg
obowiagzek przedstawic¢ studentom na poczatku semestru szczegétowe warunki oceny efektow
uczenia sie oraz wymagania, ktére student bedzie musiat speini¢, by uzyskac¢ zaliczenie.
Informacje te sg dostepne dla studentéw m.in. w kartach przedmiotéw. Wszyscy nauczyciele
akademiccy zobowigzani sg do prowadzenia tradycyjnych konsultacji dla studentéw, w wymiarze
co najmniej jednej godziny, dwa razy w tygodniu. Dla studentéw informacje o terminie konsultacji
podawane na stronie internetowej oraz w systemie USOS. Studenci mogg sie takze kontaktowac
z nauczycielem akademickim za posrednictwem poczty elektronicznej.

Waznym elementem wsparcia studentéw w procesie realizacji efektéw uczenia sie sg raporty
dotyczace stopnia realizacji efektow, sporzgdzane na zakonczenie kazdego semestru. Raporty te
stanowig podstawe do podejmowania dziatan wyjasniajgcych i naprawczych

Studenci Wydziatu Ekonomicznego uczestnicza w szkoleniach z zakresu bezpieczenstwa
i higieny pracy zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Nauki i Szkolnictwa WyzZszego z dnia 5 lipca
2007 r. w sprawie bezpieczenstwa i higieny pracy w uczelniach oraz z Zarzadzeniem Nr 38/2000
Rektora Uniwersytetu Opolskiego z dnia 29 grudnia 2000 r. w sprawie organizowania szkolenia
studentow Uniwersytetu Opolskiego w zakresie bezpieczenstwa i higieny pracy. Wszyscy
studenci rozpoczynajacy nauke przechodza obowigzkowe szkolenie, w ramach ktérego sa
informowani o zasadach bhp obowigzujacych w UO; o zasadach ochrony przeciwpozarowej;
o zasadach udzielania pierwszej pomocy przedmedycznej z ¢wiczeniami praktycznymi na
fantomach. W roku akademickim 2020/2021 szkolenie odbywato sie online. Od tego roku
akademickiego udzielane sg réwniez informacje na temat zagrozenia epidemicznego covid-19.
Obecnie wiekszo$¢ spraw studenckich jest zatatwiana online. Natomiast w przypadku
konieczno$ci pojawienia sie studentéw na Wydziale - budynek jest wyposazony w plyny
dezynfekujace oraz tablice informacyjne i instrukcje dotyczgce sytuacji zagrozenia covid-19.

Na Uniwersytecie Opolskim powotany jest Petnomocnik ds. rownego traktowania, ktéry zajmuje
sie szkoleniami i innymi dziataniami na rzecz edukacji studentéw z zakresu przeciwdziatania
dyskryminacji i przemocy (http://rownosc.uni.opole.pl/).

Wspéipraca z Samorzadem Studentéw odbywa sie w ramach i na zasadach okreslonych zapisami
Statutu UO https://monitor.uni.opole.pl/wp-content/uploads/2-zalacznik Uchwala - Senatu
U0-2_2020-2024.pdf. Samorzad Studencki dziata na podstawie uchwalonego przez swoje organy

Regulaminu Samorzadu Sstudenckiego http://samorzad.uni.opole.pl/wp-content/uploads/
Regulamin-Samorz%C4%85du-Studenckiego-Uniwersytetu-Opolskiego-21.11.2019.pdf. W jego

tresci okreslony jest tryb powotywania reprezentantéw samorzadu Studenckiego wchodzacych
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w sktad organéw i ciat kolegialnych UO. Przewodniczacy wchodzi w sktad Rady Uniwersytetu.
Przedstawiciele studentéw wchodza w skiad senatu. Samorzady zglaszaja kandydatéow na
cztonkéw uczelnianej komisji wyborczej. Z grupy studentéw wybierani sg reprezentujacy ich
cztonkowie uczelnianego kolegium elektoréw. Samorzad przedstawia swoje stanowisko
w zwigzku z powotywaniem osoby do pelnienia funkcji kierowniczej, do ktérej zakresu
obowigzkéw nalezg sprawy studenckie (prorektor, dziekan). Powotanie osoby do petnienia
funkcji rzecznika dyscyplinarnego wtasciwego do spraw studentéw wymaga uzgodnienia
odpowiednio z Samorzadem Studenckim. Ponadto organy Samorzadu Studenckiego zglaszaja
kandydatéw na cztonkéw uczelnianych komisji dyscyplinarnych. Przedstawiciele Samorzadu
wchodza w sktad Uczelnianej Komisji Dyscyplinarnej dla Nauczycieli Akademickich. Samorzad
studencki moze takze wnie$¢ do komisji dyscyplinarnej odwotanie od kary upomnienia
wymierzonej studentowi przez Rektora.

Uniwersytet zapewnia warunki niezbedne do funkcjonowania Samorzadu Studenckiego, w tym
infrastrukture i Srodki finansowe. Samorzad Studencki prowadzi dzialalno$¢ w zakresie spraw
studenckich, w tym socjalno-bytowych i kulturalnych, decyduje o rozdziale srodkéw finansowych
przeznaczonych na sprawy studenckie. Uzgodnienia z samorzagdem wymaga Regulamin studiéw.
Program studiéw dla okreslonego kierunku, formy, poziomu i profilu, oraz jego zmiany uchwala
Senat na wniosek Rektora i po uzyskaniu opinii Samorzadu Studentéw.

Samorzad Studencki opiniuje takze poziom optat pobieranych przez Uczelnie od studentéw oraz
trybu i warunki zwalniania z tych optat. Wspoétpraca realizowana jest takze w sferze
przyznawania stypendiow.

Organem uchwatodawczym Samorzadu Studenckiego na poziomie Wydziatu Ekonomicznego jest
Rada Studencka Wydziatu Ekonomicznego (RSWE UO) http://we.uni.opole.pl/rada-studencka/,
https://www.facebook.com/RSWEUQ/. Sktada sie ona z: przewodniczacego - Karolina Krawiec
(Ekonomia), zastepcy przewodniczacego - Andrea Klimas (Gospodarka Przestrzenna), sekretarza
- Anna Mieszczak (Gospodarka Przestrzenna), starostow, przedstawiciela w Radzie Bibliotecznej
oraz po jednym przedstawicielu kot naukowych dziatajgcych na Wydziale Ekonomicznym.
Zadania RSWE UO formutuje Regulamin Samorzadu Studenckiego. Zajmuje sie ona dziataniem na
rzecz studentéw, reprezentacjg interesow studentdw oraz organizacja imprez i wydarzen
zwigzanych z zyciem Wydziatu. Osobg reprezentujagca RSWE UO w Parlamencie Studentéw UO
jest jej przewodniczaca - Karolina Krawiec.

Wspotpraca z Samorzadem Studentéw odbywa sie takze na poziomie Samorzadu Roku.
Tradycyjnie to starosta roku angazuje sie w utrzymywanie kontaktu z nauczycielami
akademickimi, innymi pracownikami Uniwersytetu, dziekanatem Wydziatu oraz RSWE UO. Jest
on upowazniony do prowadzenia negocjacji i mediacji w imieniu studentéw roku, a jego dziatania
skupiajg sie na fagodzeniu ewentualnych sytuacji konfliktowych oraz dazeniu do harmonijnego
wspétdziatania studentéw roku i pracownikéw Uniwersytetu.

Czlonkowie RSWE UO, w latach 2016-2018 petnili funkcje w zarzadzie samorzadu studenckiego,
reprezentowali studentow w senacie UO, wchodzili w sktad kolegium elektoréw UO, wystepowali
jako przedstawiciele Parlamentu studentéw UO, pracowali jako cztonkowie Wydziatowej Komisji
Stypendialnej oraz komisji dyscyplinarnych. Studenci wchodza w sktad Wydziatowej Komisji
Oceny Jako$ci Ksztatcenia - aktualnie Natalia Wujcik (Logistyka) oraz Wydziatowej Komisji
Doskonalenia Jako$ci Ksztatcenia - aktualnie: Andrea Klimas (Gospodarka Przestrzenna); Piotr
Dendewicz (Ekonomia).
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Na przestrzeni lat RSWE UO byta zaangazowana miedzy innymi w takie przedsiewziecia jak:
pomoc w organizowaniu Dni Otwartych na Wydziale Ekonomicznym, organizowanie réznych
konkursow, dni adaptacyjnych dla studentéw pierwszych lat, mikotajek, szkolen dla studentow.
0d kilku lat RSWE UO stara sie wspiera¢ KN poprzez pomoc w organizacji wydarzen, takich jak
konferencje, szkolenia, promowanie ich aktywnos$ci poprzez media spotecznosciowe. Co roku
RSWE UO przeprowadza szkolenia dla starostow pierwszych lat. Najwiekszym zaangazowaniem
cieszy sie jednak coroczny Bal Ekonoma, w ktérym udziat biorg studenci oraz kadra akademicka
Wydziatu. Cztonkowie RSWE UO pozyskujg sponsoréw, zajmujg sie sprzedaza biletow,
zapraszaniem gosci. Bal cieszy sie niezwyklg popularnoscig wérdd studentéw UO.

Wielu cztonkéw RSWE UO angazuje sie réwniez w dziatania Samorzadu Studenckiego UO.
W latach 2016-2020, jako wolontariusze, brali udziat w organizacji projektéw takich jak:
Piastonalia, DKMS Dzien Dawcy Szpiku, Zimowa Gietda Piosenki, Otrzesiny UO, Krwionalia, Marsz
Mikotajow, Szlachetna Paczka. W tym okresie RSWE UO wspotpracowata réwniez - promujac
nowe miejsca pracy - zAkademickim Centrum Karier. Kolejng ciekawa inicjatywa byta
wspotpraca z Centrum Jezykéw Obcych, ktére organizowato nauke jezyka chinskiego dla
ekonomistéw. Pomimo panujacej pandemii COVID-19 RSWE UO zaangazowata sie miedzy innymi
w promocje UO. Czlonkowie RSWE UO brali udziat w sesji zdjeciowej do kalendarza
uniwersyteckiego. Ponadto RSWE UO jest rowniez zaangazowana w projekt uniwersytecki
»Popularyzator Nauki 2020".

RSWE UO regularnie organizuje spotkania ze swoimi cztonkami. Pomimo panujacej pandemii
spotkania odbywaja sie online poprzez aplikacje MS Teams. RSWE UO dziata przy wsparciu wtadz
Wydziatu Ekonomicznego. Z formutowanych opinii wynika, Ze dostrzega i docenia zaangazowanie
obecnego Dziekana w sprawy studenckie, ktéry chetnie sam organizuje spotkania z cztonkami
RSWE UO, pyta o opinie, informuje o najwazniejszych sprawach. Jednogtos$nie cztonkowie RSWE
UO uznajg, ze wtadze Wydziatu Ekonomicznego dziatajg w spos6b prostudencki.

Studenci majg prawo zrzeszania sie w uczelnianych organizacjach studenckich. Sg to gtéwnie kota
naukowe. Przynalezno$¢ do nich wynika gtéwnie z zainteresowan studentéw. Kota Naukowe s3
zrzeszone w Forum Studenckiego Ruchu Naukowego UO https://www.facebook. com/fsrnuo. W
ostatnich latach przewodniczacym Forum byl Mateusz Slabik (Ekonomia). Co roku, w ramach
Przedwio$nia Naukowego UO, KN popularyzuja dyscypliny naukowe, ktérymi zajmujg sie w
studenckich kotach naukowych, organizuja warsztaty dla studentéw UO. Spotkaniem
podsumowujgcym roczng dziatalno$¢ kot naukowych jest Gala Mtodego Naukowca. Wydarzenie
jest okazja do spotkania mtodych i pomystowych ludzi pasjonujacych sie nauka oraz aktywnie
dziatajacych w kotach naukowych, z przedstawicielami najwazniejszych Srodowisk z terenu

Opolszczyzny (wladzami Uczelni, miasta, regionu, przedstawicielami instytucji kultury
i pozytku publicznego). Podczas Gali prezentuja sie najlepsze kota naukowe dziatajace w UO.
Decyzja Komisji ds. Wyboru Najlepszych Kot Naukowych Uniwersytetu Opolskiego, w 2018 r.-
w Kkategorii nauk ekonomiczno-prawnych - nagroda przypadta KN Ekonomistow.

Wspotpraca kot naukowych odbywa sie na réznych plaszczyznach. Studenci organizuja
i pomagajg w organizowaniu konferencji naukowych, np. OIKOS - w ramach Ogdlnopolskiej
Studenckiej Konferencji z cyklu Chce by¢ Zréwnowazony! International Conference on Current
Issues of Sustainable Development. Publikuja, przygotowywane przy wsparciu merytorycznym
pracownikéw Wydziatu, teksty naukowe. Prezentuja swoje referaty na konferencjach,
seminariach naukowych i spotkaniach dyskusyjnych. Mierzg sie w ramach réznego rodzaju
konkurséw, np. Karierosfera oraz organizuja konkursy wiedzy, np. Igrzyska Ekonomiczne.

Profil Ogélnoakademicki | Ocena programowa | Raport Samooceny | pka.edu.pl 63


https://www/

Rozwijaja swoje zainteresowania roéwniez we wspotpracy z kotami naukowymi innych uczelni,
np. Stowarzyszenie Studenckie WIGGOR. Nie do przecenienie jest promocyjna aktywnosc
studentow, zwigzana z ich zaangazowaniem w Opolski Festiwal Nauki, Noc Szkolen, Tydzien
Kariery, Targi edukacyjne, Warsztaty dla uczniéw szkoét ponadgimnazjalnych, przygotowanie
materiatéw promujacych Wydziat i jego oferte edukacyjna. Z usmiechem izaangazowaniem
wykazuja sie takze aktywnos$cig wolontariacka.

Wydziat wspiera projekty RSWE UO i KN dziatajgcych na Wydziale zaréwno merytorycznie (przez
obecno$¢ pracownikéw naukowych oraz Wtadz Wydziatu w wydarzeniach organizowanych przez
bra¢ studencka), jak i finansowo.

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego
realizacji i osigganych rezultatach

Wydziat Ekonomiczny UO zapewnia na swojej stronie internetowej (www.we.uni.opole.pl) peiny
dostep do aktualnych informacji r6znym grupom odbiorcéw. Gtéwnymi grupami docelowymi sa
kandydaci, studenci, pracownicy, pracodawcy i absolwenci. Na stronie znajdujg sie informacje
dotyczace wszelkich proceséw dydaktycznych, w tym m.in.: rekrutacji, programéw ksztatcenia
i kierunkowych efektéw uczenia sie, planu zajec, praktyk, jakosci ksztatcenia Na stronie Wydziatu
Ekonomicznego zamieszczane sa rowniez cyklicznie sprawozdania dotyczace funkcjonowania
systemu jakosci ksztatcenia. Szczegoty dotyczace realizacji poszczegélnych przedmiotéw mozna
uzyskac¢ z systemu USOS. Publikowane sg rowniez m. in. zapowiedzi nadchodzacych wydarzen
i relacje z wydarzen, powiadomienia o konkursach, konferencjach.

Biezace zasady rekrutacji oraz informacje o kierunku moZna uzyska¢ rdéwniez przez
ogo6lnouniwersytecki system rekrutacji na studia IRK (rekrutacja.uni.opole.pl). Informacja
o warunkach przyje¢ na studia dostepna jest na gléwnej stronie internetowej Uniwersytetu

i kazdorazowo przed rozpoczeciem procesu rekrutacji jest weryfikowana przez
Przewodniczacego Wydziatlowej Komisji Rekrutacyjnej. Cudzoziemcy moga zapoznaé sie
z najwazniejszymi informacjami na stronie w jezyku angielskim (www.we.uni.opole.pl/en/).

Wydziat Ekonomiczny prowadzi réwniez dwie strony internetowe, na ktérych studenci
i absolwenci mogg publikowa¢ prace naukowe:

(1) Opolskie Akademickie Forum Logistyki - ogdlnokrajowe studenckie czasopismo
internetowe, na forum, ktérego prezentowane sg wyniki badan naukowych realizowanych
przez studentéw (www.akademickilogistyk.we.uni.opole.pl).

(2) Studenckie Zeszyty Naukowe - majg charakter serii wydawniczej i s3 wydawane w formie
elektronicznej (www.zn.we.uni.opole.pl/),

Dodatkowym kanatem komunikacji ze studentami, kandydatami na studia, absolwentami
i pracodawcami jest aktywnie prowadzony profil Wydzialu Ekonomicznego w mediach
spotecznos$ciowych Facebook: www.facebook.com/wydzialekonomiczny (2066 polubien; Sredni
zasieg postow ok. 1,5 tys. uzytkownikow).
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Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiow

Polityka jakos$ci ksztatcenia wynika ze Strategii rozwoju Uniwersytetu Opolskiego. Na poziomie
Uczelni polityke jakos$ci ksztatcenia nadzoruje Rektor Uniwersytetu Opolskiego, a za realizacje
i doskonalenie odpowiada Pelnomocnik Rektora ds. Jakosci Ksztatcenia oraz Rektorska Komisja
ds. Ksztattowania Polityki Dydaktycznej w Uniwersytecie Opolskim. Ponadto wszyscy cztonkowie
spotecznos$ci uniwersyteckiej: wiadze Uczelni, pracownicy badawczo-dydaktyczni, dydaktyczni,
pracownicy administracji, studenci, doktoranci zobligowani sg do realizacji zadan wynikajgcych
z celéw i procedur przyjetych w Uczelnianym Systemie Doskonalenia Jakosci Ksztatcenia. Celem
strategicznym polityki jakos$ci ksztatcenia jest zapewnienie edukacji, tak aby absolwenci
Uniwersytetu Opolskiego:

e posiadali wiedze, umiejetnosci i kompetencje spoteczne na najwyzszym poziomie;

¢ byli przygotowani do wyzwan wspdiczesnego Swiata oraz potrzeb i oczekiwan rynku pracy;

e prezentowali wysokie standardy etyczne oraz silne poczucie zaangazowania spotecznego
w dziatalnosci zawodowe;.

Dazac do osiggniecia tego celu wyznaczono zgodne z misja i wizjg Uczelni nastepujace kierunki
polityki jakoSci ksztatcenia:

e realizowanie procesu ksztatcenia zgodnego z Polska Ramg Kwalifikacji i Europejska Ramg
Kwalifikacji;

e przekazywanie studiujgcym wiedzy opartej na aktualnym stanie nauki oraz najnowszych
kierunkach jej rozwoju, w dziedzinach i dyscyplinach badan prowadzonych przez Uczelnie;

o state doskonalenie oferty edukacyjnej, dostosowanej do oczekiwan studentéw oraz aktualnych
tendencji na rynku pracy;

e state doskonalenie stosowanych metod dydaktycznych w celu poprawy efektow uczenia sie.

e Kksztatcenie i promowanie kadr naukowych;

e angazowanie przedstawicieli studentow do wspétuczestniczenia w doskonaleniu proceséw
ksztalcenia i obstugi administracyjnej;

¢ budowanie i szerzenie kultury jakosci wsréd studentéw i pracownikéw Uczelni;

e budowanie systemu gromadzenia i analizowania informacji pozyskiwanych od interesariuszy
wewnetrznych i zewnetrznych;

e rozwdjwspotpracy miedzynarodowej w zakresie badan naukowych oraz wyjazddw studentéw
i pracownikéw naukowo-dydaktycznych do uczelni zagranicznych;

e zapewnianie dostepu do informacji o programach studiéw prowadzonych w Uniwersytecie
Opolskim, warunkach ich realizacji i osigganych rezultatach.

Wydziat Ekonomiczny realizujgc kierunki polityki jakos$ci ksztatcenia przyjete przez Uniwersytet
Opolski kontynuuje i podejmuje dziatania na rzecz wzmocnienia i utrwalenia silnej pozycji
Wydziatu wsréd jednostek badawczo-dydaktycznych, a tym samym szczegolnej roli i znaczenia
Uniwersytetu Opolskiego w kraju i zagranicg oferujgc swoim studentom ksztatcenie na wysokim
poziomie na takich kierunkach jak: Ekonomia; Zarzqdzanie; Gospodarka Przestrzenna, Logistyka.

W ostatnich latach nastgpily daleko idace zmiany w strukturze organizacyjnej wydziatu
wynikajace ze zmiany Statutu Uczelni. Zostaly wyodrebnione trzy Instytuty przyporzadkowane
do trzech dyscyplin naukowych. Dyrektorzy Instytutéw odpowiadajg za obszar badawczo-
naukowy. Dziekan Wydzialu odpowiada za sprawy dydaktyczne i organizacyjne. Od roku
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akademickiego 2019/2020 na Wydziale powotani zostali koordynatorzy kierunkéw (po jednej
osobie w kazdym Instytucie), przy czym jeden z nich petni funkcje Zastepcy Dziekana. Majac na
wzgledzie usprawnienie obstugi administracyjnej studentow i pracownikéw dokonano
reorganizacji pionu pracownikéw niedydaktycznych (od roku akademickiego 2020/2021).
Utworzono Biuro Wydziatlu Ekonomicznego, w skiad ktérego wchodza: Kierownik Biura,
pracownicy sekretariatéw poszczegélnych Instytutow, dziekanatu, pracownik obstugi dydaktyki
i jakosci ksztatcenia oraz pracownik obstugi informatyczne;.

Nadzdér merytoryczny, organizacyjny i administracyjny nad kierunkiem studiéw na szczeblu
Wydziatu sprawuja obecnie: Dziekan, Koordynator kierunku oraz Rada Instytutu. Za obszar
zwigzany z oceng i doskonaleniem jako$ci ksztalcenia odpowiadaja dwie komisje: Wydziatowa
Komisja Oceny Jakos$ci Ksztatcenia (WKOJK), Wydziatlowa Komisja Doskonalenia JakoSci
Ksztatcenia (WKDJK). Podstawa ich funkcjonowania jest Uchwata Senatu nr 25/2020-2024
w sprawie zmiany i ogtoszenia tekstu jednolitego uchwaty nr 1/2016-2020 Senatu Uniwersytetu
Opolskiego.

Biuro Wydziatu, Dziekanat i Sekretariat Instytutu zapewniaja biezaca obstuge procesu
dydaktycznego. Do kompetencji Dziekana wskazanych w Statucie UO nalezy w szczegd6lnoSci:
rozwijanie kierunkéw studiow, promocja Kkierunkéw studidw, wspotpraca z otoczeniem
Uniwersytetu w zakresie ksztatcenia studentéw.

Koordynator kierunkéw: planuje i nadzoruje proces ksztatcenia, zapewnia prawidtowa jakos¢
i prawidtowy przebieg procesu ksztalcenia, w tym w szczegdlnosci zarzadza procesem
dydaktycznym, okresla programy studiéw, w tym efekty uczenia sie na koordynowanych
kierunkach, wnioskuje do Dziekana o przydzielenie zaje¢ dydaktycznych wskazanym
nauczycielom akademickim.

Dla osiagniecia wskazanych wcze$niej celow polityki jakosci, przyjeto do realizacji nastepujace
zadania w ramach wewnetrznego systemu doskonalenia jakosci ksztatcenia w poszczegdlnych
obszarach:

I. Obszar zapewnienia realizacji efektéw uczenia sie i tresci programoéow studiow:

o weryfikacja kart przedmiotéw pod katem tresci programowych i ich zgodnosci z efektami
uczenia sie oraz czy uwzgledniania aktualnej wiedzy i jej zastosowania w zakresie
dyscypliny;

o weryfikacja programéw studiow pod katem zapewnienia wuzyskania wszystkich
zaktadanych efektéw uczenia sie;

e udziat studentéw w procesie oceny osiggania efektow uczenia sie;

e ocena tre$ci kierunkowych efektéw uczenia sie pod wzgledem aktualno$ci wiedzy
i potrzeb rynku pracy;

e powierzanie prowadzenia zaje¢ osobom posiadajgcych odpowiednie kompetencje;

e wiaczanie studentéw w dziatalno$¢ naukowa;

o weryfikacja metod ksztatcenia oraz organizacji procesu nauczania i uczenia sie.

[I. Obszar zapewnienia indywidualizacji procesu ksztalcenia poprzez:

e zapewnienie w programie studiéw zaje¢ do wyboru w wymiarze nie mniejszym niz 30%
punktow ECTS;

e zapewnienie studentom mozliwosci uczestnictwa w zajeciach poszerzajacych wiedze
i umiejetnos$ci niezwigzanych bezposrednio z kierunkiem studiéw;
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e wspieranie studentéw wybitnie zdolnych;
e przyznawanie Indywidualnej Organizacji Studiéw lub Indywidualnego Programu Studiow.

III.  Obszar ewaluacji procesu ksztatcenia:

e ocena prowadzacych zajecia dokonywana przez studentéw;

e hospitacje zaje¢ dydaktycznych;

e ocena jakosci ksztatcenia dokonywana przez nauczycieli akademickich;
e badanie loséw absolwentéw;

e analiza struktury ocen i weryfikacji efektéw uczenia sie.

[V. Obszar umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia:

e przeprowadzanie okresowych ocen stopnia umiedzynarodowienia ksztatcenia;

e tworzenie warunkoéw sprzyjajgcych umiedzynarodowieniu ksztatcenia na kierunkach
prowadzonych na Wydziale, miedzy innymi poprzez zatrudnianie nauczycieli akademickich
przygotowanych do nauczania w jezykach obcych;

e promowanie wyjazdéw studentéw i pracownikow w ramach programu Erasmus+;

e organizacja otwartych wyktadéw naukowcow z zagranicy;

e tworzenie warunkow dla zdobywania kwalifikacji miedzynarodowych.

V. Obszar wspoétpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym:

e udziat interesariuszy zewnetrznych w ksztalttowaniu programow studiow;
e analiza opinii pracodawcow nt. odbytej praktyki;
e wdrazanie wnioskéw wynikajacych z monitoringu losow absolwentow.

VI. Obszar dostepnosci informacji o procesie ksztatcenia:

e zapewnienie dostepnosci informacji o warunkach rekrutacji, programach studiow
i efektach uczenia sie;

¢ informowanie na stronach internetowych o mozliwosciach i sposobie odbycia praktyk
studenckich.

e publikowanie informacji o programach wymiany krajowej i miedzynarodowej;

e zapewnienie informacji dotyczacej organizacji studiow;

e zapewnienie informacji o formach i zasadach materialnego wsparcia studentéw.

Programy studiéw w UO przygotowywane s3 i zatwierdzane sg zgodnie z procedurg SDJK-0-U2
oraz w oparciu o aktualnie obowigzujace przepisy (Uchwala nr 16/2020-2024 Senatu
Uniwersytetu Opolskiego z dnia 26 listopada 2020 r. w sprawie zmiany uchwaly Senatu
Uniwersytetu Opolskiego nr 243/2016-2020 z dnia 21 listopada 2019 w sprawie wytycznych dla
opracowania programéw studidw na kierunkach prowadzonych w Uniwersytecie Opolskim).
Program studiéw na kierunku Zarzqdzanie podlega biezacym modyfikacjom wynikajagcym m.in.
z dostosowywania sie do przepisow Prawa o Szkolnictwie WyZzszym i Nauce, awansow
i rozwijania kompetencji oraz zakresu badan kadry dydaktycznej, umiedzynarodowienia Uczelni,
informacji od pracodawcéw oraz z ACK na temat potrzeb rynku pracy, opinii Rady Uczelni UO,
sygnatow z instytucji regionalnych, analizy zainteresowania studentéw poszczeg6lnymi
przedmiotami. Przeglad i modyfikacja programu studiéw realizowane sg corocznie przez
Koordynatora kierunku i Dziekana Wydziatu (a wczes$niej przez Rady Programowe).
Zmodyfikowane programy studiéw sg zatwierdzane przez Rade Instytutu Nauk o Zarzadzaniu
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i Jakosci i po uzyskaniu akceptacji przez Pelnomocnika Rektora ds. ECTS, zatwierdzane s3 przez
Senat UO.

Ocena osiagniecia efektow uczenia sie ma miejsce po kazdym semestrze i realizowana jest na
podstawie raportéw z osiaggniecia efektéw uczenia sie przygotowywanych przez prowadzacych
zajecia. Zbiorczy raport przygotowuje Koordynator kierunku i jest on przedmiotem analizy
WKDJK. Koncowy poziom osiggniecia efektéw uczenia sie jest okreSlany poprzez analize
ostatecznych wynikow studiéw, ktére stanowig wypadkowa trzech elementéw (S$rednia
arytmetyczna ocen z egzaminOw i zaliczen, ocena pracy dyplomowej, ocena z egzaminu
dyplomowego). W przypadku studiéw [ stopnia przydatnos$¢ efektéw uczenia sie na rynku pracy
weryfikowana jest poprzez analize dokumentacji z odbytych praktyk. Badanie loséw
absolwentéw ukazuje w jakim stopniu umiejetnosci i wiedza zwigzane z ich wyksztatceniem s3
przydatne w pracy na ich stanowisku oraz jak przyczyniaja sie do znalezienia pracy (patrz
kryterium 1).

[stotnymi Zrédtami informacji zwrotnych stanowigcych podstawe doskonalenia i realizacji
programu studiéw na Uczelni sg interesariusze wewnetrzni i zewnetrzni. Do grupy interesariuszy
zewnetrznych zalicza sie przedsiebiorstwa, urzedy, fundacje, stowarzyszenia, szkoty, gtéwnie z
wojewoOdztwa opolskiego. Wewnetrzng grupe interesariuszy stanowig studenci oraz pracownicy
Uczelni, w tym w szczegélnosci pracownicy badawczo-dydaktyczni Wydziatu Ekonomicznego,
wladze Uczelni, pracownicy administracji, Akademicki Inkubator Przedsiebiorczosci,
Akademickie Centrum Karier, Biuro Dydaktyki i Spraw Studenckich.

Zaangazowanie interesariuszy zewnetrznych w proces dydaktyczny jest konieczne dla
prawidtowego ksztaltowania sylwetki absolwenta danego kierunku. Potencjalni pracodawcy
wyrazaja swoje opinie na temat oczekiwan przysztych kadr, wskazujg na pozadane kierunki
zmian w obszarze wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych. Odnosza sie rowniez do tresci
programowych realizowanych na danych modutach. Spotkania Koordynatora kierunku,
a weczesSniej Rady Programowej kierunku, jak i indywidualne spotkania jej cztonkéw
z przedstawicielami instytucji otoczenia spoteczno-gospodarczego, wizyty studyjne
umozliwialy/ja wymiane informacji w tym zakresie i pozwalaja na wprowadzanie zmian
stuzacych podnoszeniu jakosci ksztatcenia na kierunku. Studenci majg istotny gtos w procesie
doskonalenia i realizacji programu studiéw poprzez uczestnictwo w Wydziatowych Komisjach
Oceny i Doskonalenia Jako$ci Ksztatcenia. Starosci reprezentujacy dany rok moga opiniowac
proces dydaktyczny i program studiow dzielgc sie uwagami z Koordynatorem kierunku oraz
Dziekanem i prowadzacymi zajecia dydaktyczne, ksztattujac w ten sposéb program studidw.
Studenci maja mozliwo$¢ dokonywania wyboru przedmiotéw ogélnouczelnianych, kierunkowych
oraz bloku przedmiotéw specjalno$ciowych w ramach danego modutu. Analiza dokonywanych
wyboréw stanowi podstawe do modyfikacji programu studiéw. Studenci wyrazajg opinie na
temat zrealizowanych zaje¢ w ankietach. Wyniki ankiet sa waznym elementem w procesie
podnoszenia przez pracownikow jakos$ci ksztatcenia na poszczegdlnych zajeciach dydaktycznych.
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Czesc¢ I1. Perspektywy rozwoju kierunku studiow

Zestaw czynnikéw identyfikowanych jako SWOT dla kierunku Zarzgdzanie

POZYTYWNE

NEGATYWNE

Mocne strony
rozwo6j kompetencji dydaktycznych pracownikow
Wydziatu poprzez systematyczny od 2019 r. udziat w
szkoleniach z zakresu m.in. ksztatcenia na odlegtos¢,
metod projektowych, stosowania w dydaktyce ICT,

optymalna relacja liczby studentéw w stosunku do
liczby nauczycieli akademickich na

Stabe strony
duze obciazenie zadaniami dydaktycznymi i
organizacyjnymi pracownikéw badawczo-
dydaktycznych skutkujgce ograniczonymi
mozliwo$ciami doskonalenia wtasnego warsztatu
dydaktycznego i aktualizacji nauczania oraz
mozliwo$ciami prowadzenia badan naukowych,

podejmowania inicjatyw na rzecz podnoszenia
poziomu jakosci ksztatcenia;

udziat UO w FORTHEM, dydaktyczno-badawczym
sojuszu uczelni europejskich oraz kreowane obszary
rozwoju (Prészkowska pomologia, Wydziaty: Nauk o
Zdrowiu i Lekarski z Klinikg Uniwersytecka),
stanowigce potencjalne kierunki profilowania oferty
ksztatcenia na Wydziale Ekonomicznym na bazie
wspoélpracy z poszczegdlnymi Wydziatami

g kierunku zarzadzanie (11), luka pokoleniowa w zasobach kadrowych,
N centrum akredytacyjne EBC*L na Wydziale i plany ograniczone mozliwosci finansowania rozwoju
% | rozwojowe zwigzane z uruchamianiem kolejnych zaplecza dydaktycznego na Wydziale (nowe narzedzia
§ centréw walidacji kompetencji poszukiwanych na i metody dydaktyczne),
o | rynku pracy (zgodnie z ZRK - na bazie projektu brak mechanizméw nagradzania pracownikéw o
E "BPO2"), charakterze motywujgcym (zasadniczo jednakowy
= wykorzystanie synergii wewnetrznej poprzez poziom wynagrodzen w danej grupie zatrudnionych),
E poghgll)ianie. i rozwoj w.spéipracy.z innymi ) zbyt duza liczba przedmiotéw (o wymiarze 15h)
< Wydziatami (np. Wydziat Filologiczny - wspélne w programach studiéw, co przeklada sie na duza
O | projekty finansowane z NCBIR) oferujacymi liczbe przedmiotéw przypisanych do jednego
komplementarne ksztatcenie w zakresie kompetencji prowadzacego
oczekiwanych przez rynek pracy,
stopniowe dopasowywanie struktury ksztatcenia pod
katem potencjatu reprezentowanego przez instytuty
badawcze, zgodnie z zalozeniami ustawy 2.0
(Zapewnienie jako$ci ksztatcenia w szkolnictwie
wyzszym | Eurydice (europa.eu)),
Szanse Zagrozenia
zainteresowanie polskimi uczelniami ze trendy demograficzne w Polsce i w regionie (obszar
strony studentéw zagranicznych (Azja, Afryka, kraje | specjalnej strefy demograficznej przez drenaz
europejskie spoza UE, np. Ukraina, Biatorus, ludnosci w kierunku wiekszych osrodkéw miejskich w
Motdawia), kraju, i za granice, niski poziom tzw. spoteczenstwa
oczekiwanie rynku pracy na absolwentéw obywatelskiego) i ich skutki dla systemu edukacji na
dysponujacych kompetencjami spotecznymi, poziomie wyzszym (konkurencja o studenta, pozycja
analitycznymi oraz kognitywnymi, uczelni Il wyboru),
ksztaltowane metaumiejetnosci, zwigzanych z trendy edukacyjne w Polsce i ich skutki dla uczelni
nowymi do$wiadczeniami, o znacznie (systematyczny spadek przygotowania absolwentéw
diuzszej ,uzytecznosci” w zakresie ich wykorzystania | szkét srednich do ksztatcenia na poziomie wyzszym,
© | $wiadomo$é pracodawcéw (gtdéwnie z sektora obcigzenie kar_ldydat(’)w konsekwencjami zmian
E nowoczesnych ustug dla biznesu) o systemowych i programowych),
o, mozliwosci pozyskiwania pracownikdéw z obszaru trendy rynku pracy: utrzymywanie sie
= ustug specjalistycznych, zarzadzania i obstugi zapotrzebowania na specjalistow z zakresu
E biurowej bezposrednio poprzez ACK UO zarzadzania na poziomie rownowagi w regionie i w
N | wprowadzenie ustawowych rozwiazan w zakresie kraju, at,rak.cyjne finans,owo ofell:ty pracy .dla ]
=% | wyboru $ciezki rozwoju pracownika dydaktycznego StUde_nFOW 1 .absolwent.ow Smdl?w hcencla.CkICh
E (mozliwo$¢ zajmowania stanowiska profesora uczelnil (me_elszeme populacj studentéw na studiach II
> | przez pracownikéw posiadajacych znaczace stopnia)
& osiagniecia w zakresie dziatalno$ci dydaktycznej i niski poziom finansowania ksztatcenia akademickiego

w Polsce (zob. The European Higher Education Area in|
2020: Bologna Process Implementation Report
(europa.eu)) nieadekwatny wzgledem wyzwan
wspoéiczesnosci oraz konkurencji ze strony innych
krajow UE, w tym prowadzacych aktywna polityke
drenazu ludno$ci poprzez internacjonalizacje
ksztalcenia (np. UK, DE),

przedtuzajace sie ksztatcenie zdalne moze stanowi¢
bariere psychologiczng w zakresie podejmowania
decyzji o rozpoczeciu (kontynuowaniu) studiéw
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Analiza SWOT prowadzona jest z perspektywy Wydziatu Ekonomicznego UO jako jednostki
wewnetrznej uczelni. Z tego wynika podejscie do czynnikéw zewnetrznych jako zwigzanych z
otoczeniem uczelni oraz zakwalifikowanie do szans i zagrozen takze czynnikow wywierajacych
wptyw na dydaktyke kierunku Zarzgdzanie, a wystepujgcych w innych niz WE UO podsystemach
uczelni.

Kluczowe wyzwania i priorytety zwigzane z doskonaleniem oferty kierunku Zarzqdzanie

obejmuja:

(1) zwiekszenie stopnia rozpoznania potrzeb i trendéw rynku pracy pod katem redefinicji oferty
ksztatcenia tak by spelniata wymogi: relatywnej stabilnosci (kompetencje kluczowe
doskonalone pod wzgledem dydaktycznym w oparciu o badania wtasne Instytutu Nauk o
Zarzadzaniu i JakoSci i pracownikéw wspierajacych), zaspokojenia przysztych potrzeb rynku
pracy (identyfikacja tzw. zawoddéw przysztosci), konkurencyjnosci (wyrazny profil
ksztatcenia kojarzony z WE UO),

(2) dalsze doskonalenie oferty ksztatcenia w aspekcie dydaktycznym poprzez zwiekszanie
spojnosci budowanych kompetencji ze strukturg efektéw ksztatcenia oraz metodami
nauczania,

(3) wilaczanie w prowadzone ksztatcenie elementdéw wzbogacajacych, np. certyfikacji
zewnetrznych, uznanych na rynku pracy, intensyfikacji kontaktow z pracodawcami dla
szybszego gromadzenia doswiadczen zawodowych zwigzanych ze studiowanym kierunkiem
studiéw przez stuchaczy oraz aktywno$ci badawczej, jako narzedzia budowania zdolno$ci
krytycznego mys$lenia oraz obiektywizacji oceny.

(Pieczec uczelni)

(podpis Dziekana/Kierownika jednostki) (podpis Rektora)

(miejscowos¢)
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Czes¢ I11. Zataczniki

Zalacznik nr 1. Zestawienia dotyczace ocenianego kierunku studiow

Tabela 1. Liczba studentéw ocenianego kierunku

. Studia stacjonarne
Poziom Rok
studiow studiow Dane sprzed 3 Biezacy rok
lat akademicki
I 39 23
I stopnia II 14 14
11 13 23
. 1 - 25
Il stopnia
II 10 10
Razem: 76 95

Tabela 2. Liczba absolwentéw ocenianego kierunku w ostatnich
trzech latach poprzedzajgcych rok przeprowadzenia oceny

Studia stacjonarne

Liczba
studentow,
Poziom Rok ktorzy Liczba
studiow | ukoniczenia | rozpoczeli cykl | absolwentéw
ksztalcenia w danym roku

konczacy sie w
danym roku

2018 40 11
I stopnia 2019 41 12
2020 39 16
2018 20 8
II stopnia 2019 - -
2020 24 14
Razem: 164 61
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Tabela 3. Wskazniki dotyczace programu studiéw na ocenianym kierunku studiéw, poziomie i
profilu okreslone w rozporzadzeniu Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 27 wrzes$nia

2018 r. w sprawie studiéw (Dz. U. poz. 1861 z pdzn. zm.)

Zarzgdzanie 1 stopnia, studia stacjonarne, cykl dydaktyczny od 2019/2020

Nazwa wskaznika

Liczba punktéow

ECTS/Liczba godzin

Liczba semestrow i punktow ECTS konieczna do ukonczenia studiéw na | 6 semestrow, 180 pkt.
ocenianym kierunku na danym poziomie ECTS
Laczna liczba godzin zajec 2078
Laczna liczba punktéw ECTS, jaka student musi uzyska¢ w ramach zajec
prowadzonych z bezposrednim udzialem nauczycieli akademickich lub 106,6
innych oséb prowadzacych zajecia
Laczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana zajeciom zwiazanym
z prowadzona w uczelni dzialalnoscia naukowa w dyscyplinie lub 112
dyscyplinach, do ktorych przyporzadkowany jest kierunek studiow
Laczna liczba punktéw ECTS, jaka student musi uzyska¢ w ramach zajec
z dziedziny nauk humanistycznych lub nauk spotecznych w przypadku
kierunkéw studiéw przyporzadkowanych do dyscyplin w ramach 6
dziedzin innych niz odpowiednio nauki humanistyczne lub nauki
spoteczne
Laczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana zajeciom do wyboru 69
Laczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana praktykom zawodowym 4
(jezeli program ksztalcenia na tych studiach przewiduje praktyki)
Wymiar praktyk zawodowych (jezeli program Kksztalcenia na tych

. L g 90 godz.
studiach przewiduje praktyki)
W przypadku stacjonarnych studidow pierwszego stopnia i jednolitych 60

studiow magisterskich liczba godzin zaje¢ z wychowania fizycznego.

W przypadku prowadzenia zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztalcenia na odlegtos¢:

1. Laczna liczba godzin zaje¢ okre$lona w programie studiéw na studiach
stacjonarnych/ Laczna liczba godzin zaje¢ na studiach stacjonarnych
prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik ksztalcenia na
odleglosc.

2078/100
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ZARZADZANIE Il STOPNIA, STUDIA STACJONARNE, CYKL DYDAKTYCZNY OD 2019/2020

Nazwa wskaznika

Liczba punktéow
ECTS/Liczba godzin

Liczba semestrow i punktéw ECTS konieczna do ukonczenia studiéw na

4 semestry, 120 pkt.

ocenianym kierunku na danym poziomie ECTS
Laczna liczba godzin zaje¢ 876
Laczna liczba punktéw ECTS, jaka student musi uzyska¢ w ramach zajec

prowadzonych z bezposrednim udzialem nauczycieli akademickich lub 60,6
innych oséb prowadzacych zajecia

Laczna liczba punktéow ECTS przyporzadkowana zajeciom zwigzanym 79-91
z prowadzong w uczelni dzialalnoscia naukowa w dyscyplinie lub (w zaleznosci od
dyscyplinach, do ktérych przyporzadkowany jest Kierunek studiow modutu)
Laczna liczba punktéw ECTS, jaka student musi uzyska¢ w ramach zajec

z dziedziny nauk humanistycznych lub nauk spotecznych w przypadku

kierunkéw studiéw przyporzadkowanych do dyscyplin w ramach 7
dziedzin innych niz odpowiednio nauki humanistyczne lub nauki

spoteczne

Laczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana zajeciom do wyboru 54

Laczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana praktykom zawodowym
(jezeli program ksztalcenia na tych studiach przewiduje praktyki)

Wymiar praktyk zawodowych (jezeli program Kksztalcenia na tych
studiach przewiduje praktyki)

W przypadku stacjonarnych studiéow pierwszego stopnia i jednolitych
studiow magisterskich liczba godzin zaje¢ z wychowania fizycznego.

W przypadku prowadzenia zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztat

cenia na odleglo$¢:

1. Laczna liczba godzin zaje¢ okres$lona w programie studiéw na studiach
stacjonarnych/ Laczna liczba godzin zaje¢ na studiach stacjonarnych
prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik ksztalcenia na
odleglosc.

876/50
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Tabela 4. Zajecia lub grupy zaje¢ zwiazane z prowadzona w uczelni dziatalno$cia naukowa
w dyscyplinie lub dyscyplinach, do ktérych przyporzadkowany jest kierunek studiow

Zarzqdzanie - studia I stopnia (od roku akademickiego 2019/2020)

Nazwa zaje¢/grupy zajec Forma/formy ft.aczna liczna godzin zaje( Liczba punktow
zajec Stacjonarne ECTS

PRZEDMIOTY PODSTAWOWE 120 11
Podstawy zarzadzania W/CW. 60 5
Nauka o organizacji W/CW. 60 6
PRZEDMIOTY KIERUNKOWE 705 49
Zachowania organizacyjne W/CW. 60 5
Marketing W/CW. 45 3
Procesy informacyjne w zarzadzaniu W/CW. 30 2
Zarzadzanie jako$cig W/CW. 30 2
Zarzadzanie projektami W/CW. 30 2
Zarzadzanie zasobami ludzkimi W/CW. 30 2
Badania marketingowe W/LAB. 45 3
Informatyka w zarzadzaniu W/LAB. 30 2
Podstawy ekonometrii W/LAB. 45 3
Podstawy przedsiebiorczosci w 15 2
Podstawy budowania kapitatu W/CW. 45 3
spotecznego w organizacjach
Podstawy prawa pracy w 15 1
Podstawy logistyki W/CW. 45 3
Zarzadzanie strategiczne i operacyjne W/CW. 45 3
Komunikacja interpersonalna W/CW. 45 3
Spoteczna odpowiedzialno$¢ biznesu \ 15 1
Metody organizacji i zarzadzania W/CW. 45 3
Metody ilo§ciowe w marketingu W/LAB. 30 2
Kultura organizacyjna W/CW. 30 2
Strategie marketingowe W/CW. 30 2
PRZEDMIOTY KIERUNKOWE DO WYBORU 105 16
Wprowadzenie do badan naukowych SEM. 45 4
Seminarium dyplomowe SEM. 60 12
PRZEDMIOTY DO WYBORU 180 36
Rynek pracy w 15
Zarzadzanie relacjami w 15 9
Strategie podmiotéw rynkowych w 15
Etyka zawodowa w 15
Zarzadzanie tancuchem dostaw w 15
Systemy motywowania pracownikéw w 15 9
Metody analizy wartos$ci w w 15
przedsiebiorstwie
Twércze rozwigzywanie probleméw \ 15
Zarzadzanie wiedzga w organizacjach \ 15
Analiza produkcji w przedsiebiorstwie \ 15 9
Metody i techniki sprzedazy w 15
Zarzadzanie kapitatem obrotowym w w 15
przedsiebiorstwie
Procesy decyzyjne w zarzadzaniu \ 15
Negocjacje w biznesie \ 15 9
Koszty logistyczno-marketingowe \ 15
Metody i techniki promocji \ 15
Razem: 1110 112
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Zarzgdzanie - studia Il stopnia (od roku akademickiego 2019/2020)

Nazwa zajec¢/grupy zajec Forma/formy | Lkacznaliczna Liczba
zajec godzin zaje¢ | punktéw ECTS

PRZEDMIOTY PODSTAWOWE 75 8
Rozw6j mys$li organizatorskiej w 30 4
Koncepcje zarzadzania W/KONWER. 45 4

PRZEDMIOTY KIERUNKOWE 195 19
Zarzadzanie logistyczno-marketingowe W/CW. 45 4
Gospodarowanie kapitatlem spotecznym organizacji W/CW. 30 4
Budowanie strategii rozwoju organizacji W/CW. 45 4
Zarzadzanie produkcja W/CW. 45 5
Przedmiot kierunkowy w jezyku obcym W/CW. 30 2

PRZEDMIOTY KIERUNKOWE DO WYBORU 120 27
Badania naukowe SEM. 60 5
Seminarium dyplomowe SEM. 60 22

PRZEDMIOTY MODULU W ZAKRESIE LOGISTYKI W BIZNESIE (LB)

PRZEDMIOTY MODULOWE OBOWIAZKOWE 135 19
Orientacja rynkowa w logistyce \ 15 3
[nstrumenty zarzadzania marketingowego \ 15 3
Instrumenty zarzadzania logistycznego Ww/CW. 30 4
Zarzadzanie projektami logistycznymi W/CW. 30 4
Strategie logistyczno-marketingowe \ 30 4
Zarzadzanie relacjami z dostawcami i klientami w 15 1

PRZEDMIOTY MODULOWE DO WYBORU 90 18
Logistyka w administracji samorzadowej w 15
Zarzadzanie sieciami dostaw w 15 6
Zarzadzanie zasobami ludzkimi w biznesie \ 15
Systemy informatyczne w logistyce W 15
Zintegrowane systemy zarzadzania w logistyce w 15 6
Kompetencje menedzerskie w logistyce W 15
Koszty logistyczne w przedsiebiorstwie W 15
Koszty zarzadzania taficuchem dostaw w 15 6
Nowoczesne technologie informacyjne w logistyce w 15

W ZAKRESIE ZARZADZANIA W SEKTORZE PUBLICZNYM (ZSP)

PRZEDMIOTY MODULOWE OBOWIAZKOWE 60 8
Systemy informatyczne w sektorze publicznym LAB. 15 2
Zarzadzanie kadrami w organizacjach sektora publicznego W/CW. 30 4
Zarzadzanie informacja w podmiotach sektora w 15 1

ublicznego

PRZEDMIOTY MODULOWE DO WYBORU 90 18
Zarzadzanie w podmiotach ochrony zdrowia \ 15
Strategie rozwoju szkolnictwa wyzszego w 15 6
Instytucje redystrybucyjnej funkcji panstwa W 15
Informacja publiczna \ 15
Konflikty i negocjacje w zarzadzaniu publicznym \ 15 6
Zarzadzanie w administracji publicznej \ 15
Strategie w polityce senioralnej w 15
Metody wspomagania proceséw decyzyjnych w 15 6
Podsystemy sektora publicznego w 15

Razem: LB ZSP LB ZSP -

615 540 91 79
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Tabela 5. Informacja o programach studiéw/zajeciach lub grupach zaje¢ prowadzonych w
jezykach obcych

Zarzadzanie II stopnia

Liczba
Nazwa studentow
. Forma ‘. Jezyk (w tym
programu/?a!qc/ grupy realizacji Semestr | Forma studiow wykladowy | niebedacych
zajec obywatelami
polskimi)
Zarzadzanie II stopnia / w, C 3 Stacjonarne Angielski 10 (1)
nternational marketing w
jez. obcym
W-wyktad

C-¢wiczenia
K-konwersatorium
L-laboratorium
S-seminarium
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Zalacznik nr 2. Wykaz materialéw uzupeiniajacych

Cz. I. Dokumenty, ktore nalezy dotaczy¢ do raportu samooceny (wytacznie w formie
elektronicznej)

1. Program studiéw dla kierunku studiéow, profilu i poziomu opisany zgodnie z art. 67 ust. 1
ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz. U. poz. 1668 z p6zn.
zm.) oraz § 3-4 rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 27 wrze$nia
2018 r. w sprawie studiéw (Dz. U. poz. 1861 z pdzn. zm.).

W katalogu: Zatgcznik _2/p1

2. Obsade zajec¢ na kierunku, poziomie i profilu w roku akademickim, w ktérym przeprowadzana
jest ocena.

W katalogu: Zatqcznik_2/p2

3. Harmonogram zaje¢ na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych, obowigzujacy w semestrze
roku akademickiego, w ktorym przeprowadzana jest ocena, dla kazdego z poziomdéw studiow.

W katalogu: Zatgcznik_2/p3

4. Charakterystyke nauczycieli akademickich oraz innych os6b prowadzacych zajecia lub grupy
zaje¢ wykazane w tabeli 4, tabeli 5 (jesli dotyczy ocenianego kierunku) oraz opiekunéw prac
dyplomowych (jesli dotyczy ocenianego kierunku), a w przypadku kierunku lekarskiego takze
nauczycieli akademickich oraz inne osoby prowadzace zajecia z zakresu nauk klinicznych,
sporzadzong wg nastepujacego wzoru:

W katalogu: Zatgcznik_2/p4

5. Charakterystyka wyposazenia sal wyktadowych, pracowni, laboratoriéw i innych obiektéw,
w ktérych odbywajg sie zajecia zwigzane z ksztalceniem na ocenianym kierunku, a takze
informacja o bibliotece i dostepnych zasobach bibliotecznych i informacyjnych.

W katalogu: Zatgcznik_2/p5

6. Wykaz tematéw prac dyplomowych uporzadkowany wedtug lat, z podziatem na poziomy oraz
formy studiéw; wykaz mozna przygotowac wedtug przyktadowego wzoru:

W katalogu: Zatgcznik_2/p6
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