Opole, 30 listopada 2015 .

SPRAWOZDANIE Z DZIALALNOSCI UCZELNIANEGO SYSTEMU
DOSKONALENIA JAKOSCI KSZTALCENIA
NA UNIWERSYTECIE OPOLSKIM
W ROKU AKADEMICKIM 2014/2015

I. Informacje wstepne

Rok 2014/2015 byt okresem podejmowania na Uniwersytecie Opolskim szeregu
dzialan, majacych na celu doskonalenie i monitorowanie jakosci ksztatcenia, zgodnie z
przyjetym na Uczelni harmonogramem. Sprawozdanie jest podsumowaniem funkcjonowania
Uczelnianego Systemu Doskonalenia Jakosci Ksztatcenia w roku akademickim 2014/2015 w
ramach poszczegdlnych obszaréw podlegajacych monitorowaniu. Zostato sporzadzone w
oparciu o informacje zawarte w dwoch sprawozdaniach, ktore zostaly opracowane przez :
e Uczelniang Komisj¢ ds. Doskonalenia Jako$ci Ksztatcenia
e Uczelniang Komisj¢ ds. Oceny Jako$ci Ksztatcenia
W sprawozdaniach tych zawarty zostal opis dzialan projakosciowych prowadzonych w
poszczegolnych wydziatach i jednostkach ogélnouczelnianych.
Ponizej przedstawiono dziatania doskonalace jakosci ksztatcenia w Uniwersytecie Opolskim w

roku akademickim 2014/2015 oraz sformulowano rekomendacje w tym zakresie.

I1. Uczelniany System Doskonalenia Jakosci Ksztalcenia

Podstawowe cele i zadnia Uczelnianego Systemu Doskonalenia Jakosci Ksztatcenia w
roku akademickim 2014/2015 realizowane byly przez Uczelniany Zespdt ds. Doskonalenia
Jakosci Ksztatcenia 1 wchodzace w jego sktad: Uczelniang Komisje ds. Doskonalenia Jakos$ci
Ksztatcenia oraz Uczelniang Komisj¢ ds. Oceny Jakosci Ksztalcenia. Podstawowym celem
Uczelnianego Systemu Doskonalenia Jakosci Ksztalcenia jest zapewnienie nauczania na
najwyzszym poziomie, zgodnie z obowigzujacymi zatozeniami Krajowych Ram Kwalifikacji
dla Szkolnictwa Wyzszego (KRK). Cel ten realizowany jest przez Uczelniany Zespot
Doskonalenia Jako$ci Ksztalcenia, przy uwzglednieniu specyfiki wydziatéw i innych jednostek
ogolnouczelnianych, prowadzacych dziatalno$¢ dydaktyczng.

W roku akademickim 2014/2015 Uczelniany Zesp6t Doskonalenia Jako$ci Ksztatcenia

kontynuowat prace zwigzane z dostosowaniem dotychczas funkcjonujacych rozwigzan i
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wewnetrznych aktow prawnych do znowelizowanej ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym i

przepisow wykonawczych. Efektem tych prac jest:

Uchwata Senatu Uniwersytetu Opolskiego nr 83/ 2012-2016 z dnia 27 listopada 2014 w
sprawie dostosowywania programéw ksztalcenia zgodnych z Krajowymi Ramami
Kwalifikacji dla Szkolnictwa Wyzszego oraz Ustawg z dnia 11 lipca 2014 r. 0 zmianie
ustawy - Prawo o szkolnictwie wyzszym i Rozporzadzeniem MNiSW z dnia 3 pazdziernika
2014 r.

Uchwata Senatu Uniwersytetu Opolskiego nr 127/2012-1016 z dnia 30 wrzes$nia 2015r.
zatwierdzajaca Aneks do zatacznika nr 3 Uchwaty nr 83/2012-2016 w sprawie prowadzenia
programow ksztatcenia zgodnych z Krajowymi Ramami Kwalifikacji dla Szkolnictwa
Wyzszego z 11.VIL.2014 r.0 zmianie ustawy-Prawo o szkolnictwie wyzszym oraz
Rozporzadzeniem MNiSW z 3.X.2014 r.

Uchwata Senatu Uniwersytetu Opolskiego nr 118/2012-2016 z dnia 24 czerwca 2015 r. w

sprawie wprowadzenia nowych wzoréw umow zawieranych ze studentami studiéw

stacjonarnych 1 niestacjonarnych za studia lub ustugi edukacyine s$wiadczone w

Uniwersytecie Opolskim.

Uchwata Senatu Uniwersytetu Opolskiego nr 117/2012-2016 z dnia 24 czerwca 2015 r. w

sprawie wyrazenia zgody na zatwierdzenie regulaminu potwierdzenia efektow uczenia si¢

nabytych poza edukacja formalna.

Uchwata Senatu Uniwersytetu Opolskiego nr 116/2012-2016 z dnia 24 czerwca 2015 r. w
sprawie zatwierdzenia poprawek do "Regulaminu studiow doktoranckich w Uniwersytecie

Opolskim."
Uchwata Senatu Uniwersytetu Opolskiego nr 111/2012-2016 z dnia 28 maja 2015 r. w

sprawie zasad rekrutacji na studia w Uniwersytecie Opolskim roku akademickim
2016/2017
Uchwata Senatu Uniwersytetu Opolskiego nr 103/2012-2016 z dnia 23 kwietnia 2015 r. w

sprawie przyjecie dokumentu pn. "Model ksztalcenia dualnego na Uniwersytecie

Opolskim".
Uchwata Senatu Uniwersytetu Opolskiego nr 94/2012-2016 z dnia 26 marca 2015 r. w

sprawie zatwierdzenie limitéw przyje¢ na studia w Uniwersytecie Opolskim w roku

akademickim 2015/2016

Uchwata Senatu Uniwersytetu Opolskiego nr 93/2012-2016 z dnia 26 marca 2015 r. w

sprawie zatwierdzenia "Regulaminu studiéw doktoranckich w Uniwersytecie Opolskim".
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Uchwata Senatu Uniwersytetu Opolskiego nr 117/2012-2016 z dnia 24 czerwca 2015 r. w

sprawie zasad doboru kandydatow na studia III stopnia w Uniwersytecie Opolskim.

Uchwata Senatu Uniwersytetu Opolskiego nr 91/2012-2016 z dnia 26 marca 2015 r. w

sprawie zatwierdzenia "Regulaminu studiéw Uniwersytetu Opolskiego"

Zarzadzenie Rektora Uniwersytetu Opolskiego z dnia 16 kwietnia 2015 r. w sprawie

wprowadzenia zmian w Procedurach Jako$ci Ksztalcenia obowiazujacych w Uniwersytecie

Opolskim.
Zarzadzenie Rektora Uniwersytetu Opolskiego z dnia 25 czerwca 2015 r. w sprawie

wprowadzenia regulaminu przyznawania stypendiow doktoranckich oraz zwiekszania

stypendium doktoranckiego =z dotacji  podmiotowe] na dofinansowanie zadan

projakosciowych w Uniwersytecie Opolskim.

Zarzadzenie Rektora Uniwersytetu Opolskiego z dnia 31 sierpnia 2015 r.w sprawie
wprowadzenia zmian w Procedurach Jakosci Ksztatcenia obowigzujacych w Uniwersytecie
Opolskim.

Zarzadzenie Rektora Uniwersytetu Opolskiego z dnia 21 wrzesnia 2015 r. w sprawie

wprowadzania przez jednostki organizacyjne danych do systemu USOS i POL-on w

zakresie programoOw ksztalcenia, przvdzialdw czynno$ci, minimoéw kadrowych, badan

naukowych i prac rozwojowych prowadzonych w jednostkach.

Zarzadzenie Rektora Uniwersytetu Opolskiego z dnia 19 pazdziernika 2015 r. w sprawie

zmian Regulaminu przyznawania stypendiow doktoranckich oraz zwiekszania stypendium

doktoranckiego z dotacji podmiotowe] na dofinansowanie zadan projakosciowych w

Uniwersytecie Opolskim.

Decyzja prorektora ds. ksztatcenia i studentow z dnia 22 czerwca 2015 r. w sprawie

wprowadzenia Protokotu postepowania kwalifikacyjnego w  rekrutacji na studia

doktoranckie oraz Indywidualnej karty ocen doktoranta.

I11. Dzialania Uczelnianej Komisji ds. Doskonalenia Jakosci Ksztalcenia

Dziatania zwigzane =z doskonaleniem jakosci ksztalcenia w roku objetym

sprawozdaniem koncentrowaty si¢ na takich pracach jak:

planowanie strategii dziatan i1 opracowywanie odpowiednich regulaminéw 1 procedur na
rzecz doskonalenia jakosci ksztalcenia na Uniwersytecie,

analiza wnioskow, wynikajacych z oceny jakosSci dydaktyki na Uniwersytecie,
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inicjowanie podejmowania dziatan przez jednostki Uniwersytetu na rzecz poprawy jakosci
ksztalcenia,

przeprowadzanie okresowego przegladu programow nauczania i ich zgodnosci z
obowigzujacymi aktami prawnymi,

analiza zgodnosci procesu ksztalcenia w Uniwersytecie z obowigzujagcymi obecnie
Krajowymi Ramami Kwalifikaciji,

analiza efektow ksztatcenia 1 kompetencji nabytych podczas studiow w Uniwersytecie
przez jej absolwentow i formulowanie wynikajacych z tego wnioskow,

monitorowanie wprowadzania nowych programow nauczania W Uniwersytecie,
planowanie dziatan shuzacych podnoszeniu kwalifikacji dydaktycznych nauczycieli
akademickich,

podjecie dziatan zwigzanych z procedurg uznawania efektéw ksztatcenia zdobytych poza
ksztatceniem formalnym,

nadzorowanie merytoryczne i wspotpraca z wydziatowymi zespotami doskonalenia jakos$ci
ksztalcenia oraz jednostkami ogdlnouczelnianymi prowadzacymi dziatalnos¢ dydaktyczna
tj.. Wydziatem Ekonomicznym, Wydzialem Filologicznym, Wydziatem Historyczno-
Pedagogicznym, Wydziatem Matematyki, Fizyki i Informatyki, Wydziatem Przyrodniczo-
Technicznym, Wydzialem Chemicznym, Wydziatem Teologicznym, Wydzialem Prawa i
Administracji, Centrum Edukacji Ustawicznej, Studium Jezykdéw Obcych, Studium
Wychowania Fizycznego i Sportu.

Opis konkretnych dziatan prowadzonych w poszczego6lnych jednostkach zawarty jest w

szczegdtowych raportach opracowanych przez wlasciwe zespoty monitorujace jako$¢

ksztatcenia. Raporty te, zgodnie z wymogami zatacznika nr 2 Decyzji Nr 4/2014 Prorektora ds.

Ksztatcenia i Studentow z dnia 20 czerwca 2014 r. koncentrowaly si¢ na monitorowaniu

programoéw oraz efektow ksztatcenia na studiach I, 11, III stopnia (studiach stacjonarnych i

niestacjonarnych) oraz studiach podyplomowych. Istotnym elementem tego monitoringu byto

dostosowanie oferty ksztatcenia do potrzeb rynku.

Analiza sprawozdan sporzadzonych przez wydzialowe komisje ds. doskonalenia jakosci

ksztalcenia, pozwala na sformutowanie nastgpujacych wnioskow:

o wszystkie Rady Wydzialow oraz Rady jednostek ogolnouczelnianych prowadzacych

dziatalno$¢ dydaktyczng w roku akademickim 2014/2015 realizowaty zadania okres$lone w

wewnetrznym systemie doskonalenia jakosci ksztatcenia,



e zadania majace na celu doskonalenie jako$ci ksztatcenia realizowano w odniesieniu do misji,
strategii 1 koncepcji ksztalcenia jednostek, ktore pozostaja w zgodnosci z koncepcija
ksztatcenia, misjg i strategia Uniwersytetu Opolskiego zapisang w Uchwale Senatu
Uniwersytetu Opolskiego nr 89/ 2012-2016 z dnia 29 stycznia 2015 w sprawie przyjecia
dokumentu "Strategia rozwoju Uniwersytetu Opolskiego na lata 2015-2020".

W roku akademickim 2014/2015 Uczelniana Komisja ds. Doskonalenia Jako$ci
Ksztalcenia opracowata procedure okreslania i zaliczania réznic programowych (SDJK-O-
Ul14). W ramach dziatan na rzecz doskonalenia jakosci ksztatcenia opracowano 1 zatwierdzono
Uchwatg nr 117/2012-2016 Senatu Uniwersytetu Opolskiego z dnia 24 czerwca 2015 roku

regulamin potwierdzenia efektow uczenia si¢ nabytych poza edukacja formalng. Rozpoczeto

prace nad opracowaniem procedury dotyczacej uznawania efektow zdobytych poza uczelnia.
Na ten temat zorganizowano seminarium, ktore odbylo si¢ 27 listopada 2015 roku w sali Senatu
Uniwersytetu Opolskiego. Cztonkowie Uczelnianej Komisji ds. doskonalenia jakosci
ksztalcenia w miesigcu pazdzierniku 2015 roku uczestniczyli w konferencji dydaktycznej
"Efekty ksztatcenia w standardach i praktyce ksztalcenia szkot wyzszych" organizowanej przez

Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu we wspotpracy z Polskg Komisja Akredytacyjna.

IV. Dzialania Uczelnianej Komisji ds. Oceny Jakosci Ksztalcenia
Uczelniana Komisja ds. Oceny Jakosci Ksztalcenia swoje regulaminowe dzialania
koncentrowala na analizie informacji zwigzanych z realizacja:
e ankietyzacji,
e hospitacji zajec,
e praktyk studenckich,
e badania loséw absolwentow,
e uzyskiwania opinii absolwentow wydziatu o przebiegu odbytych studiow,
e uzyskiwania opinii pracodawcow o poziomie zatrudnionych absolwentow,
e przygotowania propozycji dziatan na rzecz poprawy jakosci ksztatcenia
W roku akademickim 2014/2015 Uczelniana Komisja ds. doskonalenia Jakosci Ksztatcenia
opracowata procedur¢ oceny jakosci ksztalcenia dokonang przez absolwentéw Uniwersytetu
Opolskiego (SDJK-O-U13). Analiza sprawozdan sporzadzonych przez wydziatowe komisje ds.
oceny jakos$ci ksztatcenia, pozwala na sformutowanie nastgpujacych wnioskow:
e wszystkie wydzialy oraz jednostki ogélnouczelniane prowadzace dziatalno$¢ dydaktyczng

podjety prace nad wprowadzeniem i doskonaleniem systemu oceny jakosci ksztatcenia,
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e wszystkie wydziaty oraz jednostki ogdlnouczelniane prowadzace dziatalnos¢ dydaktyczng
w sposOb poprawny wykonywaly regulaminowe zadania i zalecenia Uczelnianej Komisji

ds. Oceny Jakos$ci Ksztatcenia.

V. Analiza sprawozdan i wynikéw prac Uczelnianej Komisji ds. Doskonalenia Jakosci
Ksztalcenia
Uczelniana Komisja ds. Doskonalenia Jakosci Ksztalcenia w sktadzie:
e Dr hab. Izabela Pisarek prof. UO - Wydzial Przyrodniczo-Techniczny, Pelnomocnik
Rektora ds. KRK -przewodniczaca
« Dr Bartosz Chorkowy - Wydziat Ekonomiczny
« Dr Piotr Sikora - Wydziat Historyczno-Pedagogiczny
o Dr Krzysztof Badora - Wydziat Przyrodniczo-Techniczny
e DrJerzy Michael - Wydzial Matematyki, Fizyki i Informatyki
e Dr hab. Krzysztof Szczegot -Wydziat Chemii
e Dr Przemystaw Malinowski - Wydziat Prawa i Administracji
e Dr Elzbieta Szymanska - Czaplak -Wydziat Filologiczny
e Ks. dr hab. Dariusz Krok -Wydziat Teologiczny
e DrJerzy Wiechuta -Pelnomocnik Rektora ds. rekrutacji
e Drinz. Jozef Hurek - Wydziat Chemii, Pelnomocnik Rektora ds. e-learningu
e Dr Andrzej Jasinski — Instytut Matematyki i Informatyki ,Pelnomocnik Rektora ds. USOS
e Magr Elzbieta Tracz - Studium Jezykow Obcych
e Mgr Zbigniew Zagorowski - Studium Wychowania Fizycznego i Sportu
e Mgr Hanna Zohierek - Dziat Nauczania
e Mgr Aleksandra Paluch - przedstawiciel samorzadu doktorantow
o Izabela Kaczynska - przedstawiciel samorzadu studentow
e Oskar Wozniak - przedstawiciel samorzadu studentéw
w roku akademickim 2013/2014 koncentrowal swoje dziatania w takich obszarach jak:
5.1.0kresowe przeglady i monitorowanie programow ksztalcenia
Proces monitorowania programow ksztalcenia obejmowal m.in. analiz¢ efektow
ksztalcenia, programow 1 plandow studidow na wszystkich poziomach ksztalcenia na studiach
wyzszych, doktoranckich i podyplomowych. Efektem tych prac byto wprowadzenie zmian w
programach ksztalcenia poprzez zastgpienie lub uzupetnienie dotychczasowych kurséw o
zajecia praktyczne, w tym praktyki studenckie zgodne z kierunkiem studiow (w tym, zmiany w

kartach przedmiotow) w celu uzyskania przez studentow jak najlepszych umiejetnosci i
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kompetencji spotecznych przy zachowaniu wysokich standardow ksztatcenia w zakresie
wiedzy. Istotnym elementem tych zmian byly korekty w zakresie punktacji ECTS, a zatem
wlasciwego odzwierciedlenia naktadu pracy studenta w odniesieniu do poszczegdlnych form
zajec 1 ich rygoréw. Rady programowe niektorych kierunkow dokonaty korekty programow
ksztalcenia, w tym wybranych efektow ksztatcenia majgc na wzgledzie priorytety zapisane w
strategii doskonalenia jako$ci ksztalcenia. Doskonalenie programéw ksztalcenia obejmowato
zakres mozliwych zmian zapisanych w Rozporzadzeniu MNiSzW z dnia 3 pazdziernika 2014
w sprawie warunkow prowadzenia studiow na okreslonym kierunku i poziomie ksztalcenia
(Dz.U. 2014, poz. 1370). Zmiany efektow ksztatcenia zostaly pozytywnie zaopiniowane przez
Senacka Komisje ds. ksztalcenia i zatwierdzone przez Senat Uniwersytetu Opolskiego.
We wszystkich pracach kierowano si¢ opiniami studentow (czesto wynikami anonimowych
ankiet), spostrzezeniami prowadzacych (w tym opartymi na obserwacji osigganych efektow
ksztalcenia — na podstawie prac zaliczeniowych 1 egzaminacyjnych z poszczegdlnych
przedmiotéw), obserwacjami z egzaminéw dyplomowych i opiniami interesariuszy
zewnetrznych wspolpracujacych z poszezegdlnymi jednostkami Uniwersytetu Opolskiego. Na
uwage zastuguja dzialania podjete na:

e Woydziale Filologicznym, na kierunku English in Public, taczacego efekty nauczania z
obszaru nauk spotecznych z efektami z obszaru nauk humanistycznych, gdzie dokonano
wewngtrznego mierzenia jakosci (w tym oceny kursow, punktacji ECTS, osiagania efektow
ksztalcenia, metod dydaktycznych, pracy prowadzacych etc.) na podstawie specjalnie
skonstruowanej ankiety. Wyniki ankiety opracowano i opublikowano na stronie

http://www.epc.uni.opole.pl. Na wydziale zostaly uaktualnione sklady osobowe Rad

Programowych wszystkich kierunkéw ze wzgledu na rotacje studentéw lub pracownikow.
e Woydziale Przyrodniczo-Technicznym, gdzie w celu ujednolicenia procedur

sprawozdawczo$ci, dziekan wdrozyt ujednolicony wzor sprawozdania z posiedzen Rad

Programowych pozwalajacy na monitorowanie prowadzonych zmian w programach i

efektach ksztatcenia.

W minionym roku, na wszystkich kierunkach studiéw prowadzonych w Uniwersytecie
Opolskim wprowadzono niezbedne korekty wynikajace z tresci Rozporzadzenia MNiSzW z
dnia 3 pazdziernika 2014 r. w sprawie warunkéw prowadzenia studiow na okreslonym kierunku
i poziomie ksztatcenia i zapisane w harmonogramie prac Uchwaty Senatu Uniwersytetu
Opolskiego nr 83/ 2012-2016, a mianowicie:

1. wprowadzono =zajecia z wychowania fizycznego na studiach stacjonarnych i

niestacjonarnych Il stopnia oraz na studiach niestacjonarnych | stopnia,
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2. dokonano korekty p. ECTS z zaje¢ z lektoratow jezykow obcych na studiach pierwszego

stopnia i jednolitych magisterskich, studiach II stopnia, realizowanych w formie studiow
stacjonarnych i niestacjonarnych,
wprowadzono zajecia poszerzajace wiedzg z zakresu nauk humanistycznych i1 spotecznych
w minimalnym wymiarze co najmniej 5 p. ECTS (na studiach stacjonarnych i
niestacjonarnych I i II stopnia) kierujac si¢ zasada, iz:
,kierunki ksztalcace w obszarze nauk humanistycznych realizuja zajecia z obszaru nauk
spotecznych w wymiarze co najmniej 5 punktow ECTS; kierunki ksztalcagce w obszarze
nauk spotecznych realizuja zaj¢cia z obszaru nauk humanistycznych w wymiarze co
najmniej 5 punktow ECTS.”
zmiany zwigzane z uwzglednieniem w procesie ksztalcenia studiow o profilu ogdlno
akademickim badan naukowych prowadzonych w dziedzinie nauki lub sztuki zwigzanej z
kierunkiem studiow oraz zapewnieniem studentom co najmniej przygotowania do
prowadzenia badan, zrealizowano na wigkszos$ci kierunkoéw studidw. Zgodnie z
terminarzem prac zwigzanych z doskonaleniem ksztatcenia tresci z tego zakresu zostang
wprowadzone na wszystkich pozostatych kierunkach do programéw ksztatcenia najp6zniej
do dnia 31maja 2016 roku.

5.2.Nowe kierunki i specjalnosci

W roku akademickim 2014/2015 w Uniwersytecie Opolskim powotano nowe kierunki

1 specjalnosci dostosowujac programy nauczania do wymagan i oczekiwan rynku pracy.

1.Uchwata Senatu Uniwersytetu Opolskiego z dnia 29 stycznia 2015 zatwierdzono do realizacji

w roku akademickim 2015/16 nastgpujace kierunki 1 specjalnosci:

Wydziat Chemii: Nowoczesne materiaty, 3,5 letnie inzynierskie studia stacjonarne 1%

Wydziat Filologiczny: Applied Gender Studies, studia stacjonarne I1°;

Wydziat Historyczno-Pedagogiczny: Bezpieczenstwo wewnetrzne, 2-letnie studia
stacjonarne i niestacjonarne 11°;

Wydziat Przyrodniczo-Techniczny: Architektura krajobrazu, 1,5 roczne studia

stacjonarne i niestacjonarne 11°;

2.Uchwalg Senatu z dnia 28 maja 2015 do realizacji od roku akademickiego 2016/2017

zatwierdzono nastepujace nowe kierunki studiow i specjalnosci:

Wydzial Chemii: Chemia i analityka zywnosci — 3-letnie studia stacjonarne 1°;
Wydziat Historyczno — Pedagogiczny: Historia kultury materialnej i sztuki 3-letnie

studia 1%, stacjonarne;



e Wydzial Matematyki, Fizyki i Informatyki: Fizyka 1,5 roczne studia magisterskie II0,
stacjonarne, specjalno$¢ Diagnostyka 1 analityka medyczna.

e Wydzial Przyrodniczo-Techniczny: Biotechnologia medyczna 3-letnie studia stacjonarne i
niestacjonarne 1% Biotechnologia, studia I1° stacjonarne i niestacjonarne, specjalno$¢
Biotechnologia medyczna; Ochrona $rodowiska i BHP — 3,5 letnie studia inzynierskie I°,
stacjonarne i niestacjonarne;

Obok nowych kierunkow studiéw do realizacji w roku akademickim 2015/2016 zatwierdzono

ogotem 28 nowych specjalnosci na istniejgcych kierunkach w Uniwersytecie Opolskim -

Uchwata Senatu Uniwersytetu Opolskiego z dnia 29 stycznia 2015 roku.

Na wniosek Rady Wydzialu Historyczno-Pedagogicznego, Uchwatg Senatu

Uniwersytetu Opolskiego z dnia 29 stycznia 2015, zatwierdzono efekty ksztatcenia na drugim

stopniu kierunku Bezpieczenstwo wewnetrzne zaproponowanego po raz pierwszy w ofercie

edukacvyinej Wvdzialu Historyczno — Pedagogicznego w roku akademickim 2015/2016.

Uchwatg Senatu Uniwersytetu Opolskiego z dnia 26 marca 2015 zatwierdzono efekty

ksztalcenia na kierunkach : Architektura krajobrazu (I i II stopnia), Nowoczesne materialy (I

stopnia), Nauki o rodzinie (111 stopnia.)

Uchwatg Senatu Uniwersytetu Opolskiego z dnia 23 kwietnia 2015 zatwierdzono

efekty ksztalcenia na nowych specjalnosciach na kierunkach prowadzonych na Wydziale

Filologicznym od roku akademickiego 2015/2016: English Philology, specjalno$¢ English and
Chinese, studia stacjonarne i niestacjonarne 1% Filologia, specjalno$é¢ jezyk polski od podstaw,
studia stacjonarne 1% Filologia, specjalno$¢ Slawistyka, studia stacjonarne 1% Filologia,
specjalnoéé translatoryka stosowana, studia stacjonarne 11% Filologia polska, specjalnos¢
Antropologia grup etnicznych. Slazacy, studia stacjonarne I i II% Filologia polska, specjalnosé
Turystyka kulturowa, studia stacjonarne | i 11% Kulturoznawstwo, specjalno$¢ Turystyka
kulturowa, studia stacjonarne 1 i 11°;

Uchwatg Senatu Uniwersytetu Opolskiego z dnia 28 maja 2015 w sprawie

zatwierdzenia efektéw ksztalcenia na nowych kierunkach 1 specjalno$ciach studiéw

realizowanych od roku ak. 2015/2016 zatwierdzono wnioskowane przez Senacka Komisje ds.

Ksztalcenia efekty ksztatcenia na Wydziatach:

e Filologicznym (Applied Gender Studies — studia stacjonarne 11% Filologia, specjalno$¢
Slawistyka — studia stacjonarne 1% Filologia, specjalno$¢ Jezyki obce w turystyce — studia
stacjonarne 1°, Filologia, specjalno$¢ Translatoryka stosowana— studia stacjonarne 11°;
Filologia, specjalno$¢ Jezyk biznesu — studia stacjonarne I i 11° Germanische Philologie,
specjalno$¢ Germanistik mit Niderland — studia stacjonarne 1% Filologia, specjalnos¢ Jezyk
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polski od podstaw, specjalizacja Jezyk polski w kulturze — studia stacjonarne 1°; Filologia,
specjalnos¢ Jezyk polski od podstaw, specjalizacja Jezyk polski w biznesie — studia
stacjonarne 1% Filologia, specjalno$é¢ Jezyk polski od podstaw, specjalizacja Jezyk polski w
turystyce — studia stacjonarne 1°);

e Historyczno-Pedagogicznym (Historia — studia stacjonarne i niestacjonarne 1 i 11°

Turystyka historyczna — studia stacjonarne i niestacjonarne 1%; Stosunki miedzynarodowe —
studia stacjonarne I i 11°);

e Przyrodniczo-Technicznym (Biologia, specjalnos¢ Biologia nauczycielska — studia

stacjonarne 11% Biologia, specjalno$é Biologia medyczna — studia stacjonarne 11% Biologia,
specjalnos¢ Gospodarka srodowiskiem przyrodniczym — studia stacjonarne 11°)
Kierujac si¢ zapisami Strategii Rozwoju Uniwersytetu Opolskiego na lata 2015-2020,
przy uwzglednieniu Uchwaty Nr VIII/94/2015 Sejmiku Wojewddztwa Opolskiego z dnia 23
czerwca 2015 r. w sprawie przyjecia poparcia inicjatywy utworzenia na Uniwersytecie
Opolskim kierunku lekarskiego w formie studidw stacjonarnych, Senat Uniwersytetu
Opolskiego wyrazil zgod¢ na utworzenie na wniosek wiadz Wydzialu Przyrodniczo-
Technicznego kierunku lekarskiego — jednolitych studiéow magisterskich. W zwigzku z
Uchwatg Senatu nr 119/2012-2016 Uniwersytetu Opolskiego w sprawie utworzenia kierunku
lekarskiego na Wydziale Przyrodniczo — Technicznym wprowadzono uzupehlienia do
zatgcznika nr 3 Uchwaty Senatu UO nr 83/2012-2016. Senacka Komisja ds. ksztalcenia
rekomendowata te zmiany w formie aneksu uwzgledniajac zapisy Rozporzadzenia MNiSzW z
dnia 9 pazdziernika 2014r., poz. 1370 i uwzgledniajac warunki prowadzenia studidow na
kierunku lekarskim okreslone standardem ksztalcenia na kierunku lekarskim (Rozporzadzenie
MNISW z dnia 9 maja 2012r., poz.631) oraz ramowy program zaje¢ praktycznych oraz sposob
ich odbywania, dokumentowania 1 zaliczania (Rozporzadzenie MZ z dnia 6 sierpnia 2012r.,
poz. 900).
- Uchwata Senatu UO nr 119/2012-2016 z dnia 24 czerwca 2015 w sprawie wyrazenia zgody

na utworzenie na Wydziale Przyrodniczo-Technicznym kierunku studiow- Kierunek lekarski.

Jednoczes$nie, kierujac si¢ trescig Rozporzadzenia Rektora UO nr 2015/31 z dnia 2015-09-16

w_sprawie bazy dydaktycznej kierunku lekarskiego okreslono wstepne zalozenia programu

funkcjonalno — uzytkowego obiektu Collegium Medicum Uniwersytetu Opolskiego, ktore
zapisano w zataczniku do niniejszego zarzadzenia.

Zgodnie z trescig Uchwaty nr 1 Rady Programowej kierunku lekarskiego z dnia 7 pazdziernika
2015 r. w sprawie opisu efektow ksztatcenia kierunku lekarskiego; Uchwaty nr 1/32/2012-2016

Rady WPT z dnia 8 pazdziernika 2015 r. w sprawie opisu efektow ksztalcenia kierunku
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lekarskiego; rekomendacji uczelnianego zespotu ds. oceny programéw ksztatcenia Senackiej
Komisji ds. Ksztalcenia z dnia 28 pazdziernika 2015 r., Senat UO okreslil opis efektow
ksztatcenia stanowigcy zalacznik do Uchwaly Senatu Uniwersytetu Opolskiego z dnia 29
pazdziernika 2015r.w sprawie okreslenia opisu efektow ksztalcenia dla kierunku lekarskiego.

Na wniosek Wydzialu Ekonomicznego Senat Uniwersytetu Opolskiego zapoznal si¢ z
wnioskiem w sprawie uruchomienia studiéw II° na kierunku Zarzadzanie. Uchwalg Senatu
Uniwersytetu Opolskiego z dnia 30 wrzesnia 2015 podjeto decyzje o powotaniu na Wydziale

Ekonomicznym_ studiéw drugiego stopnia o profilu ogdlnoakademickim na kierunku

Zarzadzanie Uchwalg Senatu Uniwersytetu Opolskiego z dnia 30 wrzesnia 2015, na wniosek

Senackiej Komisji ds. Ksztalcenia zatwierdzono _zaktadane efekty ksztalcenia na studiach

drugiego stopnia na kierunku Zarzadzanie.

Na Wydziale Teologicznym Uniwersytetu Opolskiego, Zarzadzeniem Rektora Uniwersytetu

Opolskiego z dnia 27.03.2015 utworzono studia trzeciego stopnia w zakresie dyscypliny

naukowej nauki o rodzinie.

5.3.0ferta studiow podyplomowych dostosowanych do potrzeb rynku

Uniwersytet Opolski proponuje réznorodno$¢ wyboru studidow podyplomowych z
obszarow zaréwno nauk humanistycznych, $cistych, przyrodniczych i spotecznych, ktore sa
realizowane na wszystkich Wydziatach Uniwersytetu Opolskiego 1 w Centrum Edukacji
Ustawicznej.

Celem ksztalcenia na studiach podyplomowych jest poglebianie specjalistycznej
wiedzy i nabywanie nowych umiejetnosci. Wysoki poziom dydaktyki zapewniajg nie tylko
naukowcy 1 nauczyciele akademiccy Uniwersytetu Opolskiego, lecz rowniez interesariusze
zewnetrzni legitymujacy sie odpowiednimi kwalifikacjami 1 umiejgtno$ciami praktycznymi, i
SciSle zwigzani z poszczegolnymi kierunkami studidow. Obecnie w ofercie studiow
podyplomowych znajduje si¢ 48 kierunkow. Wszystkie Wydziaty Uniwersytetu Opolskiego jak
1 Centrum Edukacji Ustawicznej deklaruja kontynuacje rozpoczetych w latach poprzednich
kierunkéw studiow podyplomowych. Wszystkie jednostki deklaruja, iz na biezaco sa
podejmowane dziatania polegajace na analizie rynku pod katem dopasowania oferty
edukacyjnej do jego potrzeb. W ubieglym roku, wskazano w raporcie, iz rady programowe
wszystkich studiow podyplomowych realizowanych na Uniwersytecie Opolskim powinny
zwrdci¢ uwage na faktyczne potrzeby rynku i1 corocznie aktualizowac oferte tych studiow. Nad
powyzszym problemem ,,pochylity” si¢ wtadze Wydziatu Filologicznego. Kierownicy Studiow
Podyplomowych tego Wydziatu przeprowadzili analiz¢ wynikow rekrutacji z ostatnich 3 lat i

zaproponowali modyfikacje oferty podyplomowej, a takze uzasadnili kontynuowanie lub
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wycofanie poszczegolnych rodzajow studidéw podyplomowych. Raporty z analizy zostaty
przekazane Wydziatowej Komisji ds. Doskonalenia Jakosci Ksztatcenia. Na ich podstawie
stwierdzono, ze brak zrodet finansowania ksztalcenia ustawicznego, brak promocji, brak
uregulowan prawnych na rynku ustug edukacyjnych oraz wysoki narzut uczelni zmniejsza
konkurencyjno$¢ podyplomowych studiéw filologicznych. Kontakty nawigzane z
przedstawicielem Urzgdu Pracy w Opolu wykluczyty na razie prawng mozliwo$¢ wspolpracy
w zakresie oferowania szkolen w trybie podyplomowym.

Z raportu Wydziatu Historyczno-Pedagogicznego mozna wnioskowaé, iz studia
podyplomowe proponowane w ofercie edukacyjnej Instytutu Psychologii, ISE czy Instytutu
Historii odpowiadaja potrzebom rynku pracy. Wtadze Jednostki podkreslaja jednak, ze w
obecnych realiach ekonomicznych, nie jest fatwo utrzymaé¢ wysoka jako$¢ ksztatcenia przy
jednoczesnym samofinansowaniu si¢ studiow. Pozostate Wydziaty kontynuuja dotychczasowa
dzialalno$¢ w tym zakresie i1 nie zglaszaly powazniejszych problemdéw z utrzymaniem
dotychczasowych jak tez nie podejmowaty nowych kierunkow studiow podyplomowych.

5.4.Strategia doskonalenia jakoS$ci ksztalcenia

Strategia doskonalenia jako$ci ksztalcenia to kolejny obszar dzialania Uczelnianej
Komisji ds. Doskonalenia Jakos$ci Ksztalcenia. Analiza sprawozdan z poszczegdlnych
jednostek Uniwersytetu Opolskiego pozwala na stwierdzenie, ze wszystkie Rady Wydziatow
oraz Rady jednostek dydaktycznych Uniwersytetu Opolskiego przyjety uchwaly w sprawie
wewnetrznego systemu doskonalenia jako$ci ksztalcenia. Jednocze$nie Wydzialy oraz
jednostki dydaktyczne Uniwersytetu Opolskiego deklaruja prace nad kompleksowg strategia
doskonalenia jako$ci ksztalcenia, ktora podlega cigglej weryfikacji 1 monitorowaniu.
Monitoruje si¢ Zarzadzenia Rektora i1 inne akty wewnegtrzne oraz wykonuje na biezaco
zalecenia plynace od Uczelnianego Zespotu ds. Jakosci Ksztatcenia oraz od Petnomocnika
Rektora ds. Jakosci Ksztalcenia. Strategia doskonalenia jako$ci ksztalcenia na wszystkich
Wydziatach Uniwersytetu Opolskiego wpisuje si¢ w strategie uczelniang (Uchwata Senatu UO
nr 89/ 2012-2016 z dnia 2015-01-29 w sprawie przyjecia dokumentu "Strategia rozwoju
Uniwersytetu Opolskiego na lata 2015-2020").

Na Wydziale Filologicznym, Wydzialowa Komisja ds. Doskonalenia Jakosci
Ksztalcenia uwzglednita zalecenia Wydziatowej Komisji ds. Oceny Jako$ci Ksztalcenia z
wrzesnia 2014 (szczegolnie w kwestii nadrobienia zaleglosci w zakresie monitorowania opinii
absolwentéw, losow absolwentéw 1 opinii pracodawcow). W roku 2014/15 zrealizowano
wszelkie zadania nalozone przez nowe procedury Systemu Doskonalenia Jako$ci Ksztatcenia

Uniwersytetu Opolskiego i terminowo opublikowano stosowne raporty zbiorcze. Zgodnie z
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zaleceniami w maju 2015 roku na stronie www. Wydziatlu Filologicznego opublikowano rejestr
wydziatowych procedur jakosci oraz dostosowane do specyfiki wydziatu procedury ogoélne i
szczegotowe w formie Wydziatowej Ksiegi Jakosci. Dokument ten ma forme otwartg i zgodnie
z deklaracjg Wiadz Wydziatu begdzie sukcesywnie uzupelniany o dalsze stosowane na wydziale

procedury (dostep na http://wfil.uni.opole.pl/ksztalcenie/jakosc-ksztalcenia.html)

Na Wyadziale Historyczno-Pedagogicznym, wewnetrzny System Jakosci Ksztatcenia,
obejmuje analiz¢ kadry naukowo-dydaktycznej kazdego Instytutu, przeglady programéw i
efektow ksztalcenia, ocen¢ pracownikow, hospitacje zaje¢, wspotprace z jednostkami
zewnetrznym. W petni zintegrowany system jakosci na poziomie Instytutow stat si¢ podstawa
do stworzenia Wydziatlowej strategii doskonalenia jakosci ksztalcenia na Wydziale
Historyczno-Pedagogicznym.

Dostarczone sprawozdania pozwalaja na stwierdzenie, wszystkie Wydziaty posiadaja i
realizujg zatozenia strategii doskonalenia jakosci ksztalcenia. Strategie wewnatrz Wydziatowe
sa spojne ze strategia ogolnouczelniana co pozwala podejmowac zadania zapewniajace
edukacje na takim poziomie, aby absolwenci Uniwersytetu Opolskiego posiadali wiedzg,
umiejetnosci i kompetencje spoleczne na najwyzszym poziomie, byli przygotowani do wyzwan
wspotczesnego $wiata oraz potrzeb i oczekiwan rynku pracy, prezentowali wysokie standardy
etyczne oraz silne poczucie zaangazowania spotecznego w dziatalnosci zawodowej;

5.5. Mocne i slabe strony w zakresie doskonalenia jakosci ksztalcenia

Wszystkie Jednostki Uniwersytetu Opolskiego deklaruja monitoring jakosci ksztatcenia
zgodnie z tre$cig Zarzadzeniem Rektora Uniwersytetu Opolskiego z dnia 16 kwietnia 2015 .
Przedmiotem sprawozdania z oceny wtasnej w roku akademickim 2014/2015 byly przede
wszystkim dzialania zwigzane z oceng procesu ksztalcenia, poprzez analiz¢ 1 weryfikacje
programow 1 efektow ksztalcenia (wprowadzenie zmian jako$ciowych w programach
ksztatcenia, dokonywanie niezbgdnych korekt w zakresie punktacji ECTS — dostosowanie
faktycznego naktadu pracy studenta do poszczegélnych kategorii zajec). Prowadzenie
konsultacji z Samorzadem Studenckim, konsultacje programu studiow i proponowanych zajec¢
,,do wyboru”, systematyczny kontakt z podmiotami zewng¢trznymi. Na Wydziale Teologicznym
podjeto cykliczne spotkania na temat jako$ci ksztatcenia dla pracownikow i studentow. W
ocenach wlasnych wielu jednostek wskazywano na taka koniecznos$¢, poniewaz w dalszym
ciggu stabg strong jest rozpowszechnianie wiedzy na temat zatozen sytemu jakosci ksztalcenia.
Niektore Wydzialy jak na przyktad Wydziat Ekonomiczny wrecz deklarujg niecheé do
podejmowania jakichkolwiek dziatan w tym zakresie, co wyraznie podkreslaja w swoim

sprawozdaniu z oceny jakosci ksztalcenia. Odmiennie wyglada sytuacja na Wydziale
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Filologicznym gdzie utworzono stanowisko Wydziatowego Koordynatora USOS, co pozwolito
usprawni¢  przeplyw informacji migdzy dziekanatem (e-dziekanatem), centrum
informatycznym i radami programowymi.

Na wszystkich Wydziatach dokonano oceny jakosci dydaktyki na podstawie wynikow
ankiet studenckich (z wyjatkiem Wydzialu Ekonomicznego) oraz hospitacji zajec
dydaktycznych prowadzonych przez nauczycieli akademickich. Wydziaty podkreslaja wysokie
kompetencje i zaangazowanie pracownikow w proces ksztalcenia oraz wysoki, naukowy
poziom swojej kadry dydaktycznej. Ocena funkcjonowania mobilnosci studentow zostata
podkreslona na Wydziale Filologicznym oraz w Instytutach Socjologii i Politologii. Poziom
wymiany w ramach programu Erasmus na Wydziale Filologicznym w ocenie wlasnej wigze si¢
bezposrednio z zaangazowaniem koordynatoré6w tego programu w organizacj¢ procesu
ksztatcenia 1 dorazng pomoc studentom w organizacji toku studidow. W celu podniesienia
jakos$ci ksztalcenia wiekszos¢ jednostek bedacych w strukturach Wydziatu Filologicznego
zatozyla rejestry firm, z ktérymi wspotpracujg w zakresie realizacji praktyk i stazy studenckich.
We wspolpracy z Akademickim Inkubatorem Przedsigbiorczos$ci, wydzial koordynuje projekt
polegajacy na angazowaniu studentow w $wiadczenie ustug na rzecz lokalnej spotecznosci 1
przedsigbiorcow w zakresie ,,roboczych” thumaczen na jezyki obce (ang, niem, ukr, ros).

Wydziat Historyczno-Pedagogiczny podkresla rozszerzenie wspotpracy z pracodawcami
Opolszczyzny w ramach praktyk studenckich i dostosowanie oferty ksztatcenia do potrzeb
rynku pracy oraz zwigkszenie atrakcyjnosci ksztalcenia poprzez taczenie teorii z ofertg zajgé
praktycznych, warsztatow, spotkan dyskusyjnych. Na szczegdlne wyrdznienie zastuguje
wspolpraca w ramach Uniwersyteckiej Akademii dla Rodzicow 1 powotanie Przedszkola
Publicznego nr 25 w Opolu, jako placowki eksperymentalnej pod patronatem Uniwersytetu
Opolskiego.

Wszystkie Wydzialy i jednostki dydaktyczne Uniwersytetu Opolskiego podkreslaja
dziatania w mys$l zasady cigglego samodoskonalenia (przy wykorzystaniu cyklicznego
przegladu osiggnietych wynikow wiasnych). Powyzsze elementy okreslono mianem mocnych
stron w zakresie doskonalenia jakos$ci ksztalcenia.

Warunki ksztalcenia, jako$¢ infrastruktury dydaktycznej, doposazenie pracowni
komputerowych i innych pracowni specjalistycznych w podstawowy (niezbgdny) sprzet to
elementy wymagajace poprawy — podkreslone jako stabe strony wszystkich Wydzialow.

Czesto wskazuje si¢ na koniecznos¢ przeprowadzenia przez wtadze Jednostek szkolenia

dla pracownikow dotyczacego zasadniczych elementdéw jakosSci ksztatcenia, wyja$nienia tresci
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obowigzujacych aktow prawnych i1 konieczno$ci wlaczania si¢ pracownikéw naukowo-

dydaktycznych w przygotowanie procesu ksztatcenia.

Na Wydziale Matematyki, Fizyki i Informatyki zwraca si¢ uwagg na niebezpieczenstwo

ostabienia jakosci ksztalcenia na skutek redukcji etatow pracownikow tzw. drugo etatowych i

0s0b, ktore nie osiggnety w regulaminowym czasie stosownych awanso6w naukowych.

Podsumowujac: w ocenach wlasnych wydzialy i jednostki ogoélnouczelniane

prowadzace dziatalno$¢ dydaktyczng wskazaly mocne i stabe strony w zakresie doskonalenia

jakosci ksztatcenia. Do mocnych stron zaliczono:

prowadzenie konsultacji z Samorzadem Studenckim w sprawie opracowania programu
studiow 1 proponowanych zaj¢¢ ,,do wyboru”,

systematyczny kontakt z podmiotami zewnetrznymi,

organizowanie wyktadow otwartych dot. jakosSci ksztatcenia dla pracownikow i1 studentéw
(dotyczy Wydziatu Teologicznego),

wysokie kompetencje i zaangazowanie pracownikéw w proces ksztalcenia,

wysoki, naukowy poziom kadry dydaktyczne;.

mobilno$¢ studentdw oraz dziatania zwigzane z poprawg jako$ci wymiany Erasmus,
wykonanie niezbednych prac stawianych uczelniom w staraniach o Kart¢ Erasmusa.
bezposrednie zaangazowanie koordynatorow programu Erasmus w organizacj¢ procesu
ksztalcenia i dorazng pomoc studentom w organizacji toku studidéw,

podejmowanie dzialan w mysl zasady ciaglego samodoskonalenia (przy wykorzystaniu
cyklicznego przegladu osiaggnietych wynikow wlasnych).

Jako stabe strony wskazano:

niska jakos¢ infrastruktury dydaktycznej - doposazenie pracowni komputerowych 1 innych
pracowni specjalistycznych w podstawowy (niezbedny) sprzet jest niewystarczajace z
punktu widzenia doskonalenia jakos$ci ksztatcenia,

wlaczanie pracownikow dydaktycznych do prac administracyjnymi ,,w zaden sposob nie
poprawia jakos$ci ksztatcenia a jedynie tworzy kolejne administracyjne procedury”,
niebezpieczenstwo ostabienia jakos$ci ksztalcenia na skutek redukcji etatow pracownikow
tzw. drugo etatowych i osob, ktore nie osiggnely w regulaminowym czasie stosownych
awansOw naukowych,

staby przeplyw informacji, a takze zawile procedury administracyjne,

niski poziom dofinansowania badan, wyjazdow i organizacji konferencji naukowych
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5.6. Procedury dyplomowania oraz zwiazek z Kierunkiem lub specjalnos$cia

W roku akademickim 2014/2015 procedury dyplomowania zostaty podporzadkowane
zatozeniom wynikajacym z zapisow procedury SDJK -O-U10, ktérej przedmiotem jest opis
procesu dyplomowania studentow realizujacych studia pierwszego i drugiego stopnia w formie
stacjonarnej i niestacjonarnej oraz studia podyplomowe na Uniwersytecie Opolskim.

Ogoélne zasady przeprowadzenia egzaminu dyplomowego (magisterskiego,
licencjackiego, inzynierskiego) reguluje rozdzial VI. Regulaminu Studidow Uniwersytetu
Opolskiego ,,Praca i egzamin dyplomowy” (Zatacznik do Uchwaly Senatu Uniwersytetu
Opolskiego z dnia 26.03.2015). W oparciu zapisy Regulaminu studiéw oraz obowiazujace w
roku akademickim 2014/15 akty prawne, oraz procedur¢ dyplomowania SDJK -O-U10,
poszczeg6lne jednostki Uniwersytetu Opolskiego przygotowaty wytyczne dotyczace procesu
dyplomowania na studiach I i II stopnia oraz zamie$cily niezbedne wytyczne dotyczace
realizacji prac dyplomowych, inzynierskich 1 magisterskich na stronach WWW swoich
Wydziatéw. Wytyczne zostaty dopasowane do specyfiki wydzialu i sg zgodne z zapisami
procedury SDJK-O -U10. Tylko jeden wydzial: Wydziat Prawa i Administracji nie zamieszcza
na stronach internetowych wytycznych dotyczacych procesu dyplomowania - zamieszcza
jedynie link do uczelnianej procedury SDJK-O-U10. Jednak ze sprawozdania wydziatowego
wynika, 1z proces dyplomowania przebiega zgodnie z zapisem rozdzialu VI Regulaminu
Studiéw Uniwersytetu Opolskiego.

Zgodnie z trescig Zarzadzenia Rektora 7/2015 z 12 marca 2015 r. oraz Zarzadzeniem
Rektora Uniwersytetu Opolskiego z dnia 16 kwietnia 2015 r. wprowadzono zmiany w
Wydziatlowych Procedurach Jakosci Ksztatcenia. Dotyczyly one procesu dyplomowania i
archiwizacji prac w systemiec APD. Wszystkie Wydzialy i jednostki ogolnouczelniane
przekazaty studentom instrukcje dotyczace Archiwizacji Prac Dyplomowych przygotowane
przez Centrum Informatyczne oraz przeszkolono zainteresowanych pracownikow w zakresie
obstugi systemu APD.

5.7. Dostepnos$¢ zaje¢ prowadzonych w jezyku obcym

Oferta zaje¢ prowadzonych w jezyku obcym w skali catej Uczelni jest ograniczona.
Wydzialy oferuja gotowos$¢ do prowadzenia zaje¢ w jezykach obcych, gléwnie w jezyku
angielskim lub niemieckim, lecz podkreslaja niewielkie zainteresowanie ze strony studentéw
takg oferta. Na Wydziale Filologicznym, ze wzgledu na jego specyfike, wigkszos¢ zajec
programéw neofilologicznych prowadzona jest w jezykach obcych. Daje to wysoki wskaznik
internacjonalizacji. Podobnie, jak i w poprzednich latach na Wydziale Teologicznym

proponowane s3 zajecia indywidualne tutorials w jezyku angielskim, dostgpne sa rowniez dla
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studentow zagranicznych studiujagcych w ramach programu Erasmus w Uniwersytecie
Opolskim.

Szeroka oferta kurséw realizowanych w jezyku angielskim jest proponowana przez
Instytut Socjologii i Instytut Politologii mieszczace si¢ w strukturach Wydziatu Historyczno -
Pedagogicznego. Ze wzgledu na niewystarczajaca znajomos¢ jezyka obcego, gtoéwnie z zakresu
stownictwa specjalistycznego, zainteresowanie tymi kursami jest gldéwnie wsérdd studentéw
wymiany ERASMUS. Instytut Politologii oferuje na kierunku Politologia, studia magisterskie,
specjalno§¢ EUROPA MASTER, gdzie zaj¢cia sg realizowane w jezyku angielskim.

5.8. Dodatkowe zajecia dla studentow (wyklady otwarte, konferencje naukowe,
warsztaty, wyjazdy studyjne itp.

Misja Uniwersytetu Opolskiego jest nierozdzielno$¢ nauki i nauczania, zapewnienie
wszystkim zainteresowanym dost¢pu do wiedzy na wszystkich poziomach ksztalcenia, od
popularyzacji wiedzy do udzialu w badaniach naukowych i projektach badawczych.
Prowadzenie badan naukowych, transfer wiedzy, umigdzynarodowienie dziatalno$ci oraz
budowanie pozytywnych relacji w $rodowisku spoteczno-gospodarczym wspieraja
synergicznie proces ksztatcenia. Uczelnia prowadzi badania naukowe w wielu obszarach nauki:
humanistycznym, spotecznym, przyrodniczym, $cistym, technicznym i sztuki.

Uniwersytet Opolski dazy do doskonalenia ksztalcenia i badan naukowych oraz
upowszechniania osiggnig¢ nauki poprzez wlaczanie spotecznosci studenckiej do tych zadan.
W roku akademickim 2014/15 Uniwersytet Opolski jak co roku, wspieral dziatalnosci kot
naukowych oraz innych organizacji studenckich, postrzegajac ich aktywno$¢ jako wazny
element rozwoju i uczestnictwa w procesie ksztalcenia, co podkreslono w kazdym raporcie
czastkowym. Uczelnia wspomagata m.in. wyjazdy na staze naukowe, konferencje czy obozy
naukowe, dzialalno$¢ Samorzadu Studentéw oraz innych organizacji studenckich, organizacje
konferencji, warsztatow, wykladéw otwartych. Studentom proponuje si¢ spotkania i wyktady
otwarte, migdzy innymi Wydzial Ekonomiczny organizuje cykliczne spotkania studentow z
przedstawicielami nauki i biznesu w ramach Opolskich Spotkan Ekonomistow.

Analiza sprawozdan z poszczego6lnych jednostek Uniwersytetu Opolskiego pozwala na
stwierdzenie, iz dzialania zwigzane z organizacja dodatkowych szkolen, wyktadow, oraz
innych zadan popularyzujacych wiedze¢ obejmowaly bogata oferte tematyczng dla studentéw

pozwalajaca na rozwdj pasji i zainteresowan w réznych obszarach nauki.
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V1. Analiza sprawozdan i wynikow prac Uczelnianej Komisji ds. Oceny JakoSci
Ksztalcenia

W roku akademickim 2014/2015 Uczelniana Komisja ds. Oceny Jakosci Ksztatcenia
dzialala w sktadzie:

e Dr Iwona Dabrowska-Jabtonska - Centrum Edukacji Ustawicznej - przewodniczaca
e Dr hab. Sabina Kauf prof. UO -Wydziat Ekonomiczny

e Dr hab. Liliana Piasecka —Wydziat Filologiczny

e Dr Edward Nycz -Wydziat Historyczno-Pedagogiczny

e Dr Radostaw Wrdbel - Wydziat Przyrodniczo-Techniczny

e Dr Agnieszka Bartecka - Wydziat Matematyki, Fizyki i Informatyki

e Dr hab. Matgorzata Broda prof. UO -Wydziat Chemii

e Ks. dr hab. Rajmund Porada -Wydziat Teologiczny

e Dr Ewa Kozerska — Wydziat Prawa i Administracji

e Mgr Dominika Budzan —Akademickie Centrum Karier

e Mgr Michat Wanke —Instytut Socjologii

e Mgr Marcin Miga - Pelnomocnik Rektora ds. mediéw i wspotpracy z biznesem
e Mgr Jagoda Biczysko - przedstawiciel samorzadu doktorantow

e zabela Kaczynska - przedstawiciel samorzadu studentow

Uczelniana Komisja ds. Oceny Jako$ci Ksztalcenia otrzymata sprawozdania Zespotow
ds. Oceny Jakosci Ksztalcenia z nastgpujacych wydziatow: Filologicznego, Prawa i
Administracji, Teologicznego, Przyrodniczo-Technicznego, Ekonomicznego, Historyczno-
Pedagogicznego, Matematyki Fizyki 1 Informatyki, Chemii oraz ze Studium Jezykoéw Obcych,
Centrum Edukacji Ustawicznej Uniwersytetu Opolskiego, Studium Wychowania Fizycznego i
Sportu.

Sprawozdania przygotowane przez poszczegdlne jednostki zostaly opracowane w
sposob jednolity, wg wzoru zatwierdzonego Decyzja nr 4/2014 Prorektora ds. ksztatcenia 1
studentow z dnia 20 czerwca 2014 r. w sprawie wprowadzenia wzordéw sprawozdan
Uczelnianego Systemu Doskonalenia Jakos$ci Ksztalcenia w Uniwersytecie Opolskim. W
sprawozdaniach znalazly si¢ informacje dotyczace: ankietyzacji studentow, hospitacji zajec,
realizacji praktyk studenckich, badania losow absolwentow, uzyskiwania opinii absolwentow
wydzialu o przebiegu odbytych studiéw, uzyskiwania opinii pracodawcOw o poziomie

zatrudnionych absolwentoéw, propozycje dziatan na rzecz poprawy jakosci ksztalcenia. Ponadto
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w sprawozdaniach pojawity si¢ informacje dotyczace wynikow oceny jakosci ksztatcenia
dokonanej przez pracownikow naukowo-dydaktycznych Uniwersytetu Opolskiego.
6.1. Ankietyzacja
We wszystkich otrzymanych sprawozdaniach oméwiona zostata kwestia oceniania
zaje¢ prowadzonych przez wyktadowcow. Oceny dokonali studenci za pomocag ankiet
ewaluacyjnych. Ankietyzacja zostata przeprowadzana we wszystkich jednostkach raz lub dwa
razy w roku akademickim przy wspotpracy CEU UO. Lacznie studenci I 1 II stopnia wypeknili
w semestrze zimowym 2014/15 - 13.612 ankiet; ocenionych bylo 381 osob, w tym 117
pracownikow samodzielnych, 204 adiunktéw oraz 60 asystentow. W tym roku po raz pierwszy
przeprowadzano takze ankietyzacje na niektoérych studiach III stopnia i na studiach
podyplomowych. Na studiach podyplomowych w semestrze zimowym 2014/15 studenci
wypehili 100 ankiet; ocenionych byto 7 0s6b, w tym 2 pracownikéw samodzielnych oraz 5
adiunktow. Na studiach doktoranckich w semestrze zimowym 2014/15 bylo 334 ankiet;
ocenionych byto 35 oséb, w tym 21 samodzielni pracownicy, 12 adiunktow oraz 2 asystentow.
Srednia dla catej Uczelni wynosita 4,12. Studenci najnizej ocenili jako$é prowadzonych zajeé
w zakresach: prowadzi zaje¢cia interesujaco (3,84), inspiruje studentow do samodzielnego
mysSlenia (3,94), przekazuje wiadomosci jasno i przekonujaco (3,96). Najlepiej oceniono:
realizuje wyraznie okreslony cel zajec¢ (4,24), obiektywnie ocenia wktad pracy studenta (4,24),
prowadzi zajecia regularnie 1 punktualnie (4,37), wobec studentow jest zyczliwy 1 taktowny
(4,39). Indywidualne wyniki w wigkszosci przypadkéw byly omawiane z ocenianymi
pracownikami. Braly je réwniez pod uwage niektore komisje do spraw okresowej oceny
pracownikow. W dalszym ciggu nie wszystkie Wydzialy wyniki ankietyzacji publikuja na
swoich stronach www. dotyczacych jakosci ksztatcenia. Na Wydziale Ekonomicznym
zrezygnowano z dotychczasowej formy przeprowadzania ankiety wérod studentow. W roku
akademickim 2014/2015 pilotazowo przeprowadzono ankietyzacje z wykorzystaniem systemu
USOS. Z uwagi na malg zwrotnos¢ ankiet zdecydowano si¢ na dopetnienie badania ankietami
w formie papierowe;.
6.2. Hospitacje zajec
Na wydzialach odbywaty sie rowniez hospitacje zaje¢ dydaktycznych, prowadzily je w
minionym roku akademickim prawie wszystkie oceniane jednostki (z wyjatkiem Wydzialu
Ekonomicznego). Hospitacje zaje¢ staja si¢ waznym elementem podnoszenia jakosci
ksztalcenia na Uniwersytecie Opolskim. Wsrdéd wnioskow pohospitacyjnych wymieniano m.
in.: konieczno$¢ stosowania réznorodnych form pracy ze studentami, podnoszono wartos¢

pracy w parach i grupach, co moze spowodowaé wicksza aktywno$¢ studentow na zajeciach.
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Sugerowano ponadto czestsze korzystanie podczas zaje¢ z technologii informacyjnych,
usprawnienie bazy dydaktycznej poprzez wymiang sprzgtu. Zglaszano takze potrzebe
zorganizowania na UO warsztatow na temat aktywizujacych metod pracy ze studentami.
Z osobami hospitowanymi przeprowadzano zwykle indywidualne rozmowy podsumowujace.
W ocenianych jednostkach znajduje si¢ rowniez wiasciwa dokumentacja z przebiegu hospitacji.
Sprawozdania nie zawieraty informacji, czy w ocenianych jednostkach sa harmonogramy
hospitacji zajec.
6.3. Praktyki studenckie

Na wszystkich wydziatach byly realizowane obowiazkowe praktyki studenckie, czyli te
wynikajgce z programow studiow. Byly one realizowane przy wspotpracy z CEU UO. W roku
akademickim 2014/2015 praktyke pedagogiczng zrealizowato 775 oso6b (studenci stacjonarni);
praktyke zawodowa - 1308 0sdb (studenci stacjonarni) oraz 266 osob (studenci niestacjonarni).
Praktyke fakultatywng zrealizowato 40 osob. Na niektorych wydziatach studenci realizowali
praktyki fakultatywne takze przy wspotpracy Akademickiego Centrum Karier.

Wsréd wnioskow dotyczacych organizacji i realizacji praktyk studenckich autorzy
sprawozdan wymieniali m. in.: dokonanie standaryzacji procedur i dokumentacji zwigzanej z
praktykami, np. poprzez wprowadzenie jednolitych nazw dokumentoéw/formularzy, jednakowej
struktury 1 jasnych kategorii badz kryteriow oceny praktykantow, przy zachowaniu specyfiki
kierunku/specjalizacji np. w opisie celow praktyk; stworzenie mozliwosci odbywania praktyk
w instytucjach i firmach bedacych partnerami UO, co daje szans¢ poznania specyfiki pracy w
danej instytucji 1 zwigksza prawdopodobienstwo pozniejszego zatrudnienia praktykanta.
Sugerowano rowniez rozwazenie zbierania opinii studentow o ,,praktykodawcach”, celem
wytonienia tych miejsc pracy, ktore oferuja najwartosciowsze doswiadczenia pod wzgledem
zawodowym, osobistym i spotecznym.

6.4. Badanie losow absolwentow

Na wydziatach prowadzono takze badania loséw absolwentow przy wspotudziale
Akademickiego Centrum Karier. We wnioskach autorzy sprawozdan napisali m. in.: ,,nalezy
zastanowic¢ si¢, jak naktoni¢ absolwentow do informowania Uniwersytet Opolski o ich losach,
Ankieta ,,Monitoringu Karier Zawodowych Absolwentow Uniwersytetu Opolskiego 2014 -
formularz osobowy” powinna by¢ dalej modyfikowana i uzupetniana; sugerowano skrocenie
kwestionariusza ogdlnego, a rozbudowanie cz¢sci dostosowanej do wydzialdéw/kierunkow,
okresli¢ branze/stanowiska zajmowane przez absolwentéw”. Jeden Wydziat — Wydzial
Ekonomiczny podjat decyzje o zaprzestaniu monitorowania losow absolwentow na szczeblu

Wydziatu. W uzasadnieniu czytamy: “Prace te byly ogromnym przedsigwzigciem i wymagaty
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od zaangazowanych w nie pracownikow naukowo-dydaktycznych poswiecenia zbyt duzej
ilo$ci czasu na porzadne ich przygotowanie, przeprowadzenie i podsumowanie”. Na uwage
zastuguja dziatania podjete przez Wydzial Historyczno-Pedagogiczny gdzie przyjeto rdézne
formy dotarcia do absolwentéw. Instytuty podejmujg wtasne inicjatyw na rzecz badania losow
absolwentéw. I tak na przyktad w Instytucie Sztuki prowadzona jest baza absolwentéw
obejmujaca dane kontaktowe, dotychczasowe lub obecne miejsca pracy. Rezultatem jest lista
120 oséb, ktorych losy sa sledzone pod katem realizacji celéw zawodowych. Losy absolwentow
monitorowane sg takze poprzez fora 1 grupy internetowe, ktdre pozwalaja na podtrzymywanie
kontaktu absolwentoéw, a takze pozwalaja uzyskiwa¢ informacje istotne z punktu widzenia
optymalizacji procesu dydaktycznego. Inne dziatania niesformalizowane to m.in. r0zmowy,
kontakty mailowe z bylymi studentami. Ponadto grupy absolwentéw np. w Instytucie Historii,
dzieki specyficznemu ,,mikroklimatowi”, rowniez po zakonczeniu studiow utrzymuja ze soba
kontakt 1 dzigki temu uzyskuje informacje, co robig i czym si¢ zajmuja. Ci z nich, ktorzy podjeli
prace w szkotach, spotykaja si¢ na konferencjach i spotkaniach metodycznych, rowniez tych
organizowanych przez pracownikéw Instytutu Historii. Szczeg6élnie cenng inicjatywa jest
przeprowadzenie drugiej edycji projektu badawczego ,,Absolwent IP”’; w Instytucie Politologii
oraz podjecie przez ten wspdlpracy Akademickim Biurem Karier oraz Stowarzyszeniem
Absolwentow Uniwersytetu Opolskiego.
6.5. Uzyskiwanie opinii absolwentéw wydzialu o przebiegu odbytych studiow

W wigkszosci jednostek Uniwersytetu Opolskiego prowadzono badania opinii
absolwentow o przebiegu odbytych studiow. Badania wydaja si¢ jednak niereprezentatywne,
ze wzgledu na mata liczbe respondentow. We wnioskach zamieszczonych w sprawozdaniach
sugerowano podjecie dzialan zachecajacych absolwentow do brania udziatu w badaniach. By¢
moze najlepsza okazja do tego jest podpisywanie karty obiegowej w Akademickim Centrum
Karier, gdzie absolwentom bytyby rozdawane ulotki z adresem strony internetowej, na ktorej
znajduje si¢ ankieta oraz z wyjasnieniem celu tego badania.

6.6. Uzyskiwanie opinii pracodawcow o poziomie zatrudnionych absolwentow

Ostatnia pozycja w sprawozdaniu to uzyskiwanie opinii pracodawcéw o poziomie
zatrudnionych absolwentéw. Badania te nadal pozostawiaja wiele do zyczenia. Glowny
problem stanowi dotarcie do pracodawcow, ktérzy zatrudniaja absolwentéw Uniwersytetu
Opolskiego oraz ich niecheci do udzielania informacji nt. swoich pracownikow. Sugerowano
,konieczno$¢ tworzenia przez Rady Programowe narzedzi pomiaru opinii pracodawcow o

absolwentach, ktore uwzgledniatyby specyfike poszczegdlnych kierunkow i specjalnosci”.
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Jednostki ogodlnouczelniane, takie jak Studium Jezykow Obcych (SJO), Studium
Wychowania Fizycznego i Sportu 1 Centrum Edukacji Ustawicznej UO (CEU UO) realizowatly
swoje zadania gléwnie w ramach wspolpracy z jednostkami UO. Prowadzity ponadto
ankietyzacje swoich studentow nt. oceny prowadzonych zaje¢ dydaktycznych oraz hospitacje
zaje¢. CEU UO wspomagato jednostki UO w realizacji praktyk studenckich obowigzkowych i
fakultatywnych.

VII. Przyklady dobrych praktyk

Jednym z najistotniejszych elementow powodzenia w poczatkowym etapie tworzenia
wewngetrznego systemu zapewnienia jakosci ksztalcenia jest okres$lenie jego struktury na
poziomie Uczelni i poszczegdlnych jednostek odpowiedzialnych za wdrozenie systemu
regulacji oraz procedur. Czynniki te zostaly spetnione w Uniwersytecie Opolskim — za
wdrozenie systemu odpowiedzialny jest prorektor ds. ksztalcenia dziatajacy poprzez
powotanego pelnomocnika do spraw jakos$ci ksztatcenia, Uczelniang Komisje ds. Doskonalenia
Jakos$ci Ksztatcenia oraz Uczelniang Komisje ds. Oceny Jakosci Ksztatcenia. Zatem, struktura
wewnetrznego Systemu Doskonalenia Jakosci Ksztalcenia jest dwudzielna zar6wno na
poziomie uczelni, jak i na poziomie wydziatow

Podstawowymi elementami dobrych praktyk we wdrazaniu wewnetrznego systemu
jakosci ksztatcenia jest przestrzeganie metodyki postepowania 1 kolejnosci dziatan. A takze
okreslenie celow strategicznych, osadzenie w ich obrebie zagadnien zwigzanych z
zapewnieniem 1 doskonaleniem jako$ci ksztalcenia, zdefiniowanie zadan 1 ich
przyporzadkowanie poszczegdlnym jednostkom, monitorowanie dzialan 1 wskaznikoéw
rezultatu, identyfikowanie zagrozen. Okreslenie rocznego kalendarza cyklicznych dzialan w
obrebie systemu doskonalenia jakosci ksztatcenia oraz opracowanie harmonogramu i metody
przegladu poszczegdlnych obszarOw zapewniania jakoS$ci ksztalcenia w jednostce,
poszukiwanie 1 proponowanie koniecznych rozwigzan.

Za najwazniejsze elementy dobrych praktyk zwigzanych z doskonaleniem jakoS$ci
ksztalcenia na Wydziatach UO uznano:
e zatwierdzanie, monitoring i okresowy przeglad programow ksztatcenia oraz ich efektow;
e sprawnos¢ dziatania e-dziekanatu;
e prowadzenie hospitacji zajec;
e ankietyzacja studentow;

e rozwdj naukowy kadry dydaktycznej;
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e wspolpraca z interesariuszami zewnetrznymi;
e organizowanie wykladow otwartych dla catej spotecznosci akademickiej;
e aktywno$¢ nauczycieli akademickich w zakresie uczestnictwa w szkoleniach

konferencjach;

e wykorzystanie stron WWW jednostek oraz systemu USOSweb do spojnego i skutecznego

powiadamiania zaro6wno wydziatlowej spotecznosci akademickiej, kandydatéw, jak i

przedstawicieli otoczenia spolecznego o ocelach, zadaniach 1 strukturze systemu

zapewniania jakos$ci ksztalcenia w jednostce;

e skuteczne wiaczenie przedstawicieli studentow 1 doktorantow do prac nad przegladem i

doskonaleniem systemu zapewniania jakosci ksztalcenia w jednostkach.

e podejmowanie dziatan innowacyjnych i pro-jakosciowych, takich jak opracowywanie

nowatorskich pomocy naukowych (np. Idiomatykon polsko-rosyjski na Wydziale

Filologicznym) czy prowadzenie zaje¢¢ otwartych i ich omawianie w gronie specjalistow z

danej dziedziny;

e przeciwdziatanie zjawiskom patologicznym, w tym plagiatom, mobingowi itp.

VIII. Propozycje dzialan na rzecz poprawy jakosci ksztalcenia

Postepujacy niz demograficzny bedzie powodowat narastajgcg w coraz wigkszym
stopniu dysproporcj¢ pomiedzy rozbudowang w skali kraju podazg ustug w zakresie
szkolnictwa wyzszego a stabnagcym popytem na te ustugi. Aby zmniejszy¢ te dysproporcje
Uniwersytet Opolski powinien podejmowac dziatania zmierzajace do doskonalenia jakosci
ksztalcenia wykorzystujac swoj potencjal naukowo-dydaktyczny. W kazdym sprawozdaniu
wydziatlowym znalazty si¢ propozycje dziatan na rzecz poprawy jakosci ksztatcenia. Wsrod
propozycji przedstawionych w sprawozdaniach Wydziatowych Komisji ds. Doskonalenia

Jako$ci Ksztalcenia nalezy wymieni¢:

1. Podniesienie stopnia spdjnosci systemu zapewniania jakos$ci ksztalcenia na poziomie

wydzialow oraz na poziomie jednostek skladowych w wypadku wydzialow ztozonych z

jednostek realizujacych odrebne kierunki studiow.

2. Przeprowadzanie kompleksowych analiz dotyczacych glownych obszarow zapewniania

jakosci ksztalcenia, utatwiajace okresowa weryfikacje funkcjonalnosci wewnetrznego

systemu zapewniania jakosci ksztalcenia w jednostce.

3. Przeprowadzenie kompleksowej oceny oferty ksztalcenia i dostosowanie jej do wymogow

rynku pracy, demografii oraz preferencji potencjalnych studentow.
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10.
11.

12.

13.

14.

15.

16.

Przedstawianie w rocznych, wydziatowych raportach skutecznosci opracowanych przez
jednostki mechanizmoéw sprawdzania czy i1 w jakim stopniu efekty ksztalcenia
sformulowane dla danego programu studiow sa w rzeczywisto$ci osiggane w wyniku
realizacji procesu dydaktycznego.

Intensyfikacja wspotpracy z gronem studenckim majgca na celu wskazanie stabych i silnych
stron praktyki dydaktycznej w poszczegdlnych Jednostkach.

W  zwigzku z tworzeniem nowych kierunkéw studiow konieczne wydaje si¢
zwiekszenie/przesunigcia kadrowe/ zatrudnienia w niektorych jednostkach w celu
zapewnienia stabilnego minimum kadrowego i wysokiej jakosci ksztalcenia.

Poprawg jako$ciowa i ilosciowa infrastruktury dydaktyczne;.

Systematycznie aktualizowanie stron internetowych wszystkich jednostek UO.
Doposazenie pracowni komputerowych w sprzet i specjalistyczne oprogramowanie.
Doposazenie pracowni specjalistycznych w odpowiedni sprzet.

Podjecie prac zwigzanych z przygotowaniem obcoj¢zycznej oferty kursdéw/ modutdéw zajec
w ramach kierunkow prowadzonych przez UO w celu uatrakcyjnienia oferty edukacyjnej i
pozyskania kandydatéw- obcokrajowcow.

Wilaczanie studentéw do prowadzonych w Jednostkach badan naukowych oraz utatwianie
im publikacji efektow ich pracy.

Podjecie dziatan majacych na celu organizacje¢ szkolen doskonalgcych znajomos$¢ jezyka
angielskiego wsrdd nauczycieli akademickich, pracownikéw obstugujacych tok studiéw
oraz pracownikow jednostek majacych bezposredni kontakt ze studentami cudzoziemcami.
Zintensyfikowanie dzialanh na rzecz zwigkszania Swiadomosci wsrdd studentow 1
absolwentéw oraz pracownikow uczelni dotyczacej zasadno$ci prowadzenia stalego
monitoringu karier zawodowych absolwentow studidéw wyzszych.

Systematyczna aktualizacja wiedzy wynikajacej z wprowadzania nowych przepisow
prawnych w zakresie funkcjonowania szkolnictwa wyzszego, konieczno$ci wlaczania
pracownikow dydaktycznych i dydaktycznych w przygotowanie procesu ksztatcenia —
wyktady dla pracownikow.

Przedstawianie w rocznych, wydzialowych raportach sposobow wywigzywania si¢ z
zalecen Uczelnianych Komisji ds. Doskonalenia Jako$ci Ksztalcenia i Komisji ds. Oceny

Jakosci Ksztalcenia

Z analizy danych zawartych w sprawozdaniu Uczelnianej Komisji ds. Oceny JakoSci

Ksztalcenia wynika, ze propozycje dziatah na rzecz poprawy jakosci ksztatcenia sktadane
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przez wydziaty 1 jednostki ogolnouczelniane prowadzace dziatalnos¢ dydaktyczng sa

nastepujace:

1.

Nalezy zwickszy¢ wudzial absolwentow w ankietyzacji, na przyktad poprzez
rozpropagowanie tego typu dziatan.

Nalezy intensywniej ¢wiczy¢ systematyczne 1 wszechstronne myslenie, inspirowaé¢ do
samodzielnego myslenia i interesujgco prowadzi¢ zajecia. Pomocne moglyby si¢ okazaé
warsztaty metodyczne dla pracownikow.

Nadal trzeba poprawia¢ warunki lokalowe i usprawni¢ baz¢ dydaktyczng poprzez wymiane
sprzetu.

Na zajeciach nalezy stosowaé réznorodne formy i metody pracy ze studentami.

Ankieta ,,Monitoringu Karier Zawodowych Absolwentéw Uniwersytetu Opolskiego 2014 -
formularz osobowy” powinna by¢ dalej modyfikowana i uzupekniana tak, aby pozwolita
uzyska¢ informacje istotne dla Wydziatu.

Nalezy usprawni¢ dziatanie systemu USOS i system praktyk studenckich.

Nalezy rozszerzy¢ wspoélprace z instytucjami publicznymi, a takze pracodawcami
prywatnymi, co umozliwi zaoferowanie absolwentom atrakcyjnych ofert pracy.

Trzeba zbudowaé baze dostepnych stazy o profilu dostosowanym do kompetencji
uzyskiwanych przez absolwentow poszczegolnych Wydziatow/Instytutow.

Trzeba rozpocza¢ szerokie konsultacje, w ktorych mogliby bra¢ udziat zaré6wno studenci 1
absolwenci Uniwersytetu Opolskiego, jak i pracodawcy publiczni i prywatni. Pozwoli to

studentom na racjonalne planowanie kariery zawodowej juz podczas studiow.

10. Nalezy zadba¢ o udziat przedstawicieli uczelni w Kongresach Rozwoju Edukacji dla

Szkolnictwa Wyzszego, a takze organizowa¢ szkolenia 1 warsztaty dla pracownikow

dydaktycznych z zakresu dydaktyki szkoty wyzsze;j.

11. Nalezy zadba¢ o polepszenie stanu technicznego (komputery, rzutniki, oprogramowanie —

ich stan jest nieadekwatny do najnowszych wymogow technicznych) uatrakcyjnitoby to

przekaz dydaktyczny 1 mozliwosci badawcze Uniwersytetu Opolskiego.

12. Nalezy zorganizowa¢ spotkania nauczycieli akademickich w celu wymiany do§wiadczen

w zakresie osiagania efektow ksztalcenia, promowac osiagnigcia dydaktyczno-naukowe,
zwigkszy¢ udziat pracodawcoéw w Zespole ds. Ksztalcenia Jako$ci, zintensyfikowaé
pozyskanie srodkoéw finansowych na realizacji kolejnych, bardziej poglebionych projektow
badawczych, stworzy¢ model ,,Dobrych praktyk dydaktycznych”, w oparciu o pozytywne

oceny studentow uzyskane w ankiecie dotyczacej stosowanych metod dydaktycznych.
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13. Dazenie do poprawy jakosci ksztalcenia nie powinno wigza¢ si¢ z tak duzym
zaangazowaniem Ww procesy organizacyjne i sprawozdawcze pracownikoOw naukowo-
dydaktycznych.

14. Doskonalenie programéw ksztalcenia w oparciu o analizy wchodzace w skiad oceny
jakosci ksztalcenia.

15. Dalsza wspoétpraca z samorzadem studenckim, majaca na celu biezgca weryfikacje potrzeb
i oczekiwan studentow.

17. Przesunigcie terminu przedstawiania sprawozdan na poziomie uczelni pod koniec listopada
kazdego roku, z uwagi na trudnosci z zebraniem informacji i zatwierdzeniem sprawozdania
na Radzie Wydziatu.

IX. Whnioski i rekomendacje

Realizacja prac zwigzanych z wdrozeniem Uczelnianego Systemu Doskonalenia
Jakosci Ksztatcenia na Uniwersytecie Opolskim rozpoczeta si¢ w ostatnich dniach lutego 2014
r. Catos¢ zostata zakonczona i1 zaakceptowana przez Wtadze Uczelni w lipcu 2014 r., czyli po
zakonczeniu zaje¢ dydaktycznych, po sesji egzaminacyjnej, w okresie rozpoczynania si¢
urlopow wypoczynkowych. Obecnie mamy drugi rok funkcjonowania w obecnym ksztatcie
Uczelnianego Systemu Doskonalenia Jakosci Ksztatcenia.

Wielos¢ podjetych dziatan i nowych zadan w tak krotkim terminie ( nalezy jeszcze raz
zaznaczy¢, ze proces wdrazania nowego systemu doskonalenia jako$ci ksztatcenia obejmowat
zaledwie 12 miesigcy, w tym okres wakacyjny) wywolalo male zamieszanie i zaniepokojenie
w spotecznosci akademickiej. Niemniej jednak wigkszos$¢ jednostek Uniwersytetu Opolskiego
zrealizowalo przyjete zadania 1 zalozenia nowego Systemu Doskonalenia Jakosci Ksztalcenia,
czego wyrazem mogg by¢ pozytywne opinie przeprowadzonych audytow przez Polska Komisje
Akredytacyjna.

Z analizy sprawozdan nadestanych z poszczegdlnych wydziatéw 1 jednostek
ogolnouczelnianych prowadzacych dziatalno$¢ dydaktyczng wynika, ze powazng trudno$¢ w
prawidlowym realizowaniu zadanh USDJK stanowi w dalszym ciggu skuteczne
upowszechnianie informacji o systemowych rozwigzaniach na rzecz doskonalenia jakosci
ksztalcenia wprowadzanych na Uniwersytecie Opolskim. Wprawdzie utworzono strong
internetowa, na ktorej podaje si¢ aktualnosci dotyczace USDIJK, jednak nie wszyscy
pracownicy uczelni, studenci oraz przedstawiciele otoczenia spotecznego zapoznali si¢ z
zamieszczonymi na niej informacjami. Ponadto nie wszyscy cztonkowie Uczelnianego Zespotu

Doskonalenia Jakos$ci ksztatcenia jak i komisji dziatajacych w jej strukturach maja peina
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swiadomo$¢ zadan przyjetych do realizacji. Istnieje jeszcze pewien chaos informacyjny i
kompetencyjny w tym zakresie. Wychodzac naprzeciw oczekiwaniom zwigzanym z
prawidtowym 1 przejrzystym funkcjonowaniem systemu doskonalenia jakosci ksztalcenia
cztonkowie Uczelnianego Zespotu ds. Jakosci Ksztatlcenia podejmujg szereg waznych
inicjatyw. Miedzy innymi zorganizowano seminarium, ktore odbyto si¢ 27 listopada 2015 roku
w sali Senatu Uniwersytetu Opolskiego na temat potwierdzania efektoéw uczenia si¢ nabytych
poza edukacja formalng. W ramach dzialan na rzecz doskonalenia jakosci ksztalcenia
opracowano i zatwierdzono Uchwatg nr 117/2012-2016 Senatu Uniwersytetu Opolskiego z

dnia 24 czerwca 2015 roku reqgulamin potwierdzenia efektow uczenia sie nabytych poza

edukacja formalna. Rozpoczgto prace nad opracowaniem procedury dotyczacej uznawania

efektow zdobytych poza uczelnig. Cztonkowie Uczelnianej Komisji ds. doskonalenia jako$ci

ksztalcenia w miesigcu pazdzierniku 2015 roku uczestniczyli w konferencji dydaktycznej

"Efekty ksztatcenia w standardach i praktyce ksztalcenia szkot wyzszych" organizowanej przez

Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu we wspotpracy z Polska Komisja Akredytacyjna.

Dazac do doskonalenia jakosci ksztatcenia w Uniwersytecie Opolskim Uczelniana Komisja ds.

Jakosci Ksztatcenia uwaza za celowe:

e stworzenie i opublikowanie na stronie internetowej Uniwersytetu Opolskiego w zaktadce
Jako$¢ Ksztalcenia harmonogramu prac projakosciowych na rok akademicki 2015/2016,
miedzy innymi po to aby unikna¢ opodznief, jakie obserwowaliSmy w minionym roku
akademickim w sktadaniu sprawozdan;

e wzmocnhienie, promocj¢ i edukacje¢ na temat dziatan projakosciowych.

Promocja i edukacja w tym zakresie to obecnie jedno z pilniejszych zadan do wykonania
przez przewodniczacych poszczegdlnych komisji, do realizacji w porozumieniu z
Pelnomocnikiem Rektora UO ds. Jakos$ci Ksztatcenia w Uniwersytecie Opolskim. By¢ moze
pomocne bylo by lepsze wykorzystanie stron www poszczegdlnych jednostek UO, ktére oprocz
odestania do informacji og6lnych, dotyczacych Uczelnianego Systemu Doskonalenia Jakos$ci
Ksztalcenia, w sposob przejrzysty, czytelny 1 zarazem promujacy, pokazywaly konkretne
dzialania jednostek na rzecz doskonalenia jako$ci ksztalcenia. Za wzor mozna przyjaé np.
strony Wydziatu Filologicznego czy Wydziatu Przyrodniczo-Technicznego.

Analiza sprawozdan pokazuje, ze powszechne 1 traktowane juz jako niezbedne 1 oczywiste
sg badania ankietowe dotyczgce opinii studentéw na temat zaje¢. Coraz czgsciej wyniki badan
sa przedmiotem analiz prowadzacych oceniane zaj¢cia oraz ich zwierzchnikow. Sa omawiane

i stanowig podstawe decyzji zmierzajacych do utrzymania wysokiego poziomu dydaktyki.
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Coraz cze$ciej wskazuje sie na konieczno$¢ ksztatcenia doktorantow i mtodych nauczycieli
akademickich w zakresie dydaktyki szkoty wyzszej i metodyki nauczania.

Z drugiej strony ciagle jeszcze dominuje przeswiadczenie, ze wieloletnia praktyka
nauczycielska rownowazy niedostatki przygotowania pedagogicznego. W jednostkach
prowadzacych dziatalno$¢ dydaktyczng nie prowadzi si¢ zadnych form doskonalenia
kompetencji dydaktycznych dla nauczycieli akademickich. Jedyna reakcja na negatywng oceng
pracownika wystawiong przez studentéw jest rozmowa z nim, a formg wsparcia sg (powinny
by¢) hospitacje prowadzonych zaje¢ i omawianie ich z osobg hospitowana.

Duza wage przywigzuje si¢ natomiast do realizacji praktyk studenckich.
W sprawozdaniach sg wyrazne sygnaty, ze sa one monitorowane i dobrze dokumentowane.
Kazda jednostka posiada instrukcj¢ praktyki, zwykle formularz oceny przebiegu praktyki oraz
wyznaczonego opiekuna na UO i w placéwce, gdzie praktyka jest realizowana. Nalezy jednak,
co jest sygnalizowane w sprawozdaniach, dotozy¢ wigkszych staran (sadze, ze lezy to gtdéwnie
po stronie opickunow praktyk na UO) w pozyskiwanie nowych miejsc odbywania praktyk.
Studenci majg bowiem czasami problem ze znalezieniem instytucji, ktéra zechcialaby przyjaé
ich na praktyke. Monitorowanie praktyk, analiza miejsca odbywania praktyk oraz ich przebiegu
moze by¢ wykorzystana, jako narzedzie pomiaru i diagnozy edukacyjnej zgodnej z wymogami
lokalnego rynku pracy.

Bardzo rzadkie sg przyktady badania opinii absolwentow na temat zakonczonych
studiow oraz podejmowania konsultacji 1 analiz dotyczacych zewngtrznych,
pozauniwersyteckich interesariuszy, pracodawcoOw. Niezbedne jest bardziej uwazne przyjrzenie
si¢ tej sytuacji 1 skorzystanie z dobrych praktyk, ktére mozna znalez¢ takze na naszej uczelni.
Zaktywizowaé wspotprace z Biurem Praktyk i Karier w celu zwigkszenia prac nad
monitorowaniem awansu zawodowego absolwentow.

Nalezaloby takze zintensyfikowa¢ prace na rzecz $rodowiska lokalnego, zawierad
umowy o wspodlpracy naukowo- dydaktycznej i organizacyjnej z jednostkami samorzadu
terytorialnego oraz organizacjami spotecznymi. Ponadto w odniesieniu do dziatan
Wydziatowych Komisji ds. Doskonalenia Jako$ci Ksztatcenia i Komisji ds. Oceny Jakosci
Ksztalcenia zaleca si¢ dalszg intensyfikacj¢ prac nad okresleniem ogoélnych celow 1 strategii
zapewnienia i doskonalenia jakosci ksztatcenia w Jednostce, koordynacje prac Zespotow
Kierunkowych oraz przygotowanie 1 upowszechnianie informacji na temat ksztalcenia

prowadzonego na Wydziale.

Opracowanie koncowe: dr Maria Bucka, Pelnomocnik Rektora UO ds. Jakosci Ksztalcenia
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